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บทคัดย่อ 
กระบวนการจัดหาวารสารเป็นกระบวนหนึ่งในการได้มาซึ่งวารสารมาให้บริการในส านักหอสมุด 

ทั้งนี้จะต้องมีการสมัครสมาชิกวารสารโดยมีบรรณารักษ์เป็นผู้ด าเนินการค้นหาใบสมัครสมาชิกวารสาร
จากตัวเล่มวารสารแล้วน ามาถ่ายส าเนา หรือค้นหาใบสมัครสมาชิกวารสารจากเว็บไซต์ของวารสารชื่อ
นั้นโดยตรง เมื่อรวบรวบใบสมัครสมาชิกวารสารจะด าเนินการส่งต่อให้เจ้าหน้าที่พัสดุเพ่ือด าเนินการ
บอกรับวารสารเป็นสมาชิกต่อไป  ซึ่งจากค้นหาใบสมัครสมาชิกวารสารจากที่ด าเนินการมาพบว่า 
ค่อนข้างใช้เวลานานในการถ่ายส าเนาใบสมัครสมาชิกวารสารในแต่ละครั้งที่บอกรับเป็นสมาชิก 
บรรณารักษ์ผู้ปฏิบัติงานได้เล็งเห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ตลอดจนส านักหอสมุดได้สนับสนุนให้
มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานจึงได้น า Google Keep มาประยุกต์ใช้ส าหรับ
จัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารให้เป็นระบบ เพ่ือลดระยะเวลาในการค้นหาหรือดูข้อมูลใบสมัครสมาชิก
วารสารให้เป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว สามารถค้นหาข้อมูลได้ง่าย ค้นหาข้อมูลได้ทุกที่ ทุกเวลาผ่านทาง
สมาร์ทโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) รวมทั้งสามารถลดระยะเวลา
ในการด าเนินการได ้

ค าส าคัญ:  
Google Keep, งานวารสาร, ระบบจัดเก็บเอกสาร, ใบสมัครสมาชิกวารสาร  

Abstract 
 TSU library provides various journals to users via acquisition process. The 
librarian has to subscribe to each journal directly by application form. The application 
form is found by librarian from each hard copy journal or journal website. However, 
the process for getting all application form take a long time. So, TSU librarian was 
studies and applied Google Keep application to solve this problem. Google Keep 
application was applied for collecting various journal application form. The advantage 
of Google Keep is easily, friendly and conveniently to used. Moreover, this application 
take few time to access and can run via smart phone, tablet and personal computer 
(PC). 
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บทน า 
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ มีหน้าที่แสวงหา พัฒนาระบบการจัดเก็บและเผยแพร่สารสนเทศทุก

ประเภท เพื่อสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยในด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่ชุมชน 
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยส านักหอสมุดมีการแบ่งโครงสร้างการบริหารออกเป็น 3 กลุ่มภารกิจ ได้แก่  
กลุ่มภารกิจบริหารงานท่ัวไป กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบสารสนเทศ และกลุ่มภารกิจบริการและส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 

ส าหรับงานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง เป็นส่วนงานหนึ่งภายใต้กลุ่มภารกิจพัฒนาระบบสารสนเทศ  
มีหน้าที่ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการส ารวจ คัดเลือก จัดหาวารสาร ลงทะเบียนวารสาร การท าวารสารเย็บเล่ม และ
การท าดรรชนีวารสาร ทั้งนี้ก่อนที่จะมีวารสารไว้ให้บริการภายในส านักหอสมุดจะต้องด าเนินการจัดหาวารสาร ซึ่ง
จ าเป็นจะต้องมีการสมัครสมาชิกวารสาร โดยบรรณารักษ์จะด าเนินการหาใบสมัครสมาชิกจากตัวเล่มวารสาร หรือ
ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ใบสมัครสมาชิกวารสารช่ือน้ันโดยตรง ซึ่งในแต่ละปีที่สมัครสมาชิกหรือต่ออายุสมาชิกวารสาร
นั้น จะต้องค้นหาใบสมัครสมาชิกวารสารเช่นนี้เสมอ ท าให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความล่าช้าเนื่องจากต้องใช้เวลา
ในการค้นหาใบสมัครสมาชิกวารสาร ดังนั้นจึงได้มีแนวคิดในการประยุกต์ใช้ Google Keep ซึ่งเป็นแอพพลิเคช่ันที่
สามารถจดบันทึกโน้ตต่าง ๆ ได้บนอุปกรณ์สมาร์ทโฟน (Smart Phone) หรือแท็บเล็ต ที่สามารถจดโน้ตได้ทันทีเมื่อ
นึกอะไรขึ้นมาได้ ไม่ว่าจะเป็นรายการสิ่งที่ต้องท าในวันนี้ ของที่ต้องซื้อ มีนัดกับใครตอนกี่โมง หรือจดอะไรก็ได้ที่อยาก
จด โดยสามารถบันทึกได้ทั้งตัวอักษร รูปภาพ หรือจะจดบันทึกด้วยเสียง และหลังบันทึกไปแล้วก็สามารถเข้าไปดูหรือ
แก้ไขได้ตลอดเวลา ซึ่งแอพพลิเคช่ันนี้ยังมี Widget ส าหรับวางบนหน้า Home Screen ให้สามารถดูโน้ตต่าง ๆ ได้
สะดวกกว่าการเข้าไปดูในแอพพลิเคช่ันอีกด้วย โดยผู้ใช้สามารถเลือกก าหนดสีให้แต่ละโน้ตเพื่อแยกเป็นประเภทตาม
หมวดหมู่หรือความส าคัญ นอกจากน้ี ยังสามารถบันทึกโน้ตเป็นแบบ Checklist ก็ได้ เช่น รายการสิ่งที่ต้องท าในวันนี้ 
เมื่อท ารายการไหนเสร็จเรียบร้อยแล้วก็ติ๊กเครื่องหมายถูกที่รายการนั้น ๆ เพื่อให้รู้ว่าได้ท าไปแล้วนั่นเอง  ส าหรับวิธี
เคลียร์รายการโน้ตที่ไม่ได้ใช้แล้ว ก็เพียงแค่แตะที่โน้ตค้างไว้แล้วลากออกไปด้านข้างของหน้าจอเพื่อจัดเก็บ (Archive) 
โน้ตนั้น ๆ ได้เลย โดยแอพพลิเคช่ัน จะท าการละโน้ตเหล่านั้นไปเก็บไว้ในอีกหน้าหนึ่ง ซึ่งหากต้องค้นมาดูใหม่ก็ยัง
สามารถท าได้อยู่ หรือหากต้องการลบโน้ตทิ้งไปเลยก็สามารถท าได้เช่นกัน แต่หากลบไปแล้วจะไม่สามารถน ากลับมาดู
ได้อีก   จุดเด่นของ Google Keep ที่ต่างกับกระดาษโน้ตธรรมดา นั่นก็คือทุก ๆ โน้ตที่บันทึกไว้จะถูกเก็บไว้บน 
Cloud ให้สามารถเปิดดู แก้ไข หรือบันทึกเพิ่มได้บนทุก ๆ อุปกรณ์ ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน (Smart Phone) แท็บ
เล็ต หรือคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) ก็ตาม โดยการใช้งานบนคอมพิวเตอร์นั้นสามารถท าได้ผ่านเว็บไซต์ของ 
Google Keep ส าหรับผู้ที่ต้องการใช้ Google Keep สามารถเข้าไปดาวน์โหลดมาใช้ได้ฟรีที่ Google Play 

ด้วยกระบวนการท างานของ Google Keep ตามที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงได้น ามาประยุกต์ใช้ส าหรับจัดเก็บ
ใบสมัครสมาชิกวารสารเพื่อความสะดวกในการค้นหาหรือเปิดดูข้อมูลใบสมัครสมาชิกวารสาร สามารถค้นหาได้ง่าย 
ค้นหาข้อมูลได้ทุกที่ ทุกเวลาผ่านทางสมาร์ทโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) 
ท าให้มีระบบการจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารที่เป็นระบบช่วยลดขั้นตอนการด าเนินงาน และผลการด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
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วัตถุประสงค ์

 1.  เพื่อประยุกต์ใช้งาน Google Keep ส าหรับจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสาร 
 2.  เพื่อลดระยะเวลาในการค้นหาหรือดูข้อมูลส าหรับสมัครสมาชิกวารสาร 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

 1.  ส ารวจความต้องการของผู้ใช้บริการ (1 ครั้ง /ปี) โดยจัดท าบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์เสนอแนะ
รายช่ือวารสารผ่านทาง e-doc และ e-mail ไปยังอาจารย์ทุกท่านภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับนิสิตและบุคลากร
สามารถเสนอแนะรายช่ือวารสารได้ผ่านระบบ OPAC 
 2.  รวบรวมรายชื่อวารสารจากการเสนอแนะทุกช่องทาง โดยแบ่งเป็นวารสารวารสารภาษาไทยและวารสาร
ภาษาต่างประเทศ 
 3.  กรณีวารสารภาษาต่างประเทศ บรรณารักษ์จะด าเนินการตรวจสอบสถิติการใช้งานส าหรับวารสารที่มี
การเสนอแนะรายช่ือเข้ามาใหม่จะเช็คความซ้ าซ้อนกับฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ก่อนที่จะให้เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนินการ
สอบถามราคาและบอกรับเป็นสมาชิก 
 4.  ส าหรับวารสารภาษาไทยจะน าใบสมัครสมาชิกวารสารที่ติดมากับตัวเล่มสแกนเป็นไฟล์ JPG และจัดเก็บ
ไว้ใน Google Keep โดยตั้งช่ือไฟล์สแกนเป็นหมายเลขและช่ือวารสารก ากับ เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา และสะดวกใน
การใช้งาน ส าหรับวารสารรายชื่อใดท่ีมีการยกเลิกการตีพิมพ์สามารถระบุโน๊ตเพิ่มเติมที่ป้ายก ากับได้อย่างชัดเจน 
 5.  ส าหรับวารสารรายชื่อใดท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของราคาแล้วทางส านักพิมพ์ส่ง ใบสมัครสมาชิกมา
ให้ใหม่ก็จะสแกนเก็บเอาไว้แทนท่ีใบสมัครสมาชิกวารสารของเดิม  

6.  สืบค้นไฟล์ใบสมัครสมาชิกวารสารได้จากปุ่มค้นหาใน Google Keep และสามารถบันทึกภาพไฟล์ใบ
สมัครสมาชิกและสั่งพิมพ์ได้ตามที่ต้องการ 
 7.  ตั้งเตือนความจ าในส่วนของใบสมัครสมาชิกวารสารที่ต้องการต่ออายุผ่าน Google Keep และในส่วนอื่น ๆ 
ที่อ านวยความสะดวกในการด าเนินงานที่สามารถเรียกดูข้อมูลได้ผ่านสมาร์ทโฟน (Smart Phone) 

ผลการศึกษา 

 กระบวนการท างาน 
การน า Google Keep มาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสาร และสามารถแสดงผลผ่านเครื่อง

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) และสมาร์ทโฟน (Smart Phone) เพื่อลดระยะเวลาในการค้นหาหรือดูข้อมูลส าหรับสมัคร
สมาชิกวารสาร สามารถท าได้ (ภาพที่ 1) ดังนี ้
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ภาพที่ 1 หน้าจอการน า Google Keep มาประยุกต์ใช้ในการจดัเก็บใบสมัครสมาชิกวารสาร 

 ทั้งนีผ้ลการน า Google Keep มาประยุกตส์ าหรับจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสาร สามารถแสดงหน้าจอบน
เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) (ภาพที่ 2) และสมาร์ทโฟน (Smart Phone) (ภาพที่ 3) ดังนี้  
 

 
ภาพที่ 2 หน้าจอ Google Keep ในการจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารบนเครื่องคอมพิวเตอรส์่วนบุคคล (PC) 

ใบสมัครสมาชิกวารสาร 

สแกนเนอร์ 

เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) 

สมาร์ทโฟน (Smart Phone) 

Google Keep 

จัดเก็บ 

สแกนเป็นไฟล์ .jpg 
 ใช้งานผ่าน Smart Phone 

หรือ PC 

ผู้ใช้งาน
ระบบ 
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ภาพที่ 3  หน้าจอ Google Keep ในการจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารบน Smart Phone 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 
ได้เริ่มน า Google Keep มาประยุกต์ใช้ส าหรับจัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารวารสารภาษาไทยตั้งแต่ 

ปีงบประมาณ 2557 จากผลการด าเนินงาน พบว่าระยะเวลาการด าเนินงานลดลงจาก 3 วัน เป็น 1 วัน (ดังแสดงใน
ตารางที่ 1) โดยน า Google Keep มาใช้จัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารผ่านบนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) 
และซิงค์ใช้งานผ่านทางสมาร์ทโฟน (Smart Phone) 

ตารางที่ 1 จ านวนวารสารและระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 - 2558   

งบประมาณ 
จ านวนวารสาร (รายชื่อ) ระยะเวลาด าเนินการ (วัน) 

หมายเหตุ 
ภาษาไทย ภาษาไทย 

2556 125 2 - 
2557 140 3 - 
2558 135 1 Google Keep 
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อภิปรายผล 

การน า Google Keep มาประยุกต์ใช้งานสามารถน ามาใช้ได้ 2 ส่วนท่ีส าคัญ คือ 
1. การใช้งานบนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) เมื่อสแกนไฟล์ใบสมัครสมาชิกวารสารเรียบร้อยแล้วจะ

ด าเนินการเพิ่มรูปภาพจากปุ่มโน๊ตใหม่พร้อมรูปภาพทีละรายชื่อและระบุป้ายช่ือวารสารก ากับ โดยสามารถเลือกแถบสี
เพิ่มความสวยงามและมองเห็นได้อย่างชัดเจนมากขึ้น ตลอดจนสามารถแชร์ไฟล์ภาพใบสมัครสมาชิกวารสารไปยัง
บุคคลทีต่้องการแชร์ไปให้โดยระบุอีเมลและท าการบันทึกข้อมูลจะถูกจัดส่งไปยังอีเมลของบุคคลนั้นโดยตรง  

2. การใช้งานบนสมาร์ทโฟน (Smart Phone) สามารถท าการซิงค์ข้อมูลไฟล์ใบสมัครสมาชิกวารสารที่
ด าเนินการจัดเก็บบนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (PC) มาไว้บนสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ที่ท าการดาวน์โหลด 
Google Keep มาไว้บนเครื่องได้อย่างทันทีและสะดวกรวดเร็ว 

3. สามารถลดระยะเวลาในการด าเนินการหาใบสมัครสมาชิกวารสารภาษาไทย จากวารสารจ านวน140 
รายชื่อใช้เวลาด าเนินการ 3 วัน ลดลงเป็นใช้เวลาด าเนินการ 1 วัน จากวารสารจ านวน 135 รายชื่อ 

ข้อเสนอแนะ 

 ในกรณีที่ไปเจอใบสมัครสมาชิกวารสารจากเว็บไซต์ของวารสารช่ือนั้นโดยตรงให้ท าการบันทึกไฟล์เป็นไฟล์ 
JPG เพราะ Google Keep สามารถอัพโหลดได้เฉพาะไฟล์ JPG, PNG, GIF ที่ขนาดเล็กกว่า 10 MB หรือ 25 ล้าน
พิกเซล เท่าน้ัน ถ้านอกเหนือจากไฟล์ดังกล่าวจะไม่สามารถอัพโหลดได้ใน Google Keep 

การน าไปใช้ประโยชน ์

1. ใช้จัดเก็บใบสมัครสมาชิกวารสารได้อย่างเป็นระบบสามารถเพิ่มโน๊ตใหม่พร้อมระบุป้ายช่ือวารสารก ากับ
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

2. ใช้เตือนความจ าในการต่ออายุสมาชิกวารสารในแต่ละปีงบประมาณได้อย่างทันท่วงที  
3. ใช้จัดเก็บข้อมูลใบสมัครสมาชิกวารสารได้อย่างถาวร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


