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บทคัดย่อ 
หอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ ส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์  มีแนวคิดในกำร

เพ่ิมช่องทำงประชำสัมพันธ์และประสิทธิภำพกำรให้บริกำรแก่ผู้ใช้ โดยกำรเปิดบริกำรน ำชมห้องสมุด
เสมือนจริงผ่ำนระบบออนไลน์ในชื่อ JFK360 Virtual Library Tour ที่ผู้ใช้บริกำรสำมำรถท่องไปตำมจุด
ต่ำง ๆ ในแต่ละชั้นของอำคำรส ำนักวิทยบริกำร (อำคำรหอสมุดฯ) และอำคำรจอห์น เอฟ เคนเนดี้ 
(อำคำรหอสมุดฯ หลังเก่ำ) ด้วยกำรควบคุมผ่ำนเม้ำส์และคีย์บอร์ด โดยเป็นกำรน ำเอำเทคนิคกำรสร้ำง
ภำพพำโนรำมำ มำประยุกต์ใช้งำนร่วมกับโปรแกรม Easypano Tourwaver 7.96 Professionnal 
Edition ในกำรสร้ำงระบบน ำชมทีส่ำมำรถโต้ตอบและมีควำมเสมือนจริง ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้บริกำรรับรู้และ
เข้ำถึงพ้ืนที่ให้บริกำรต่ำง ๆ ได้มำกกว่ำกำรรับชมจำกภำพนิ่งธรรมดำ 
ค ำส ำคัญ:  

JFK360, Virtual Library Tour, ห้องสมุดเสมือนจริง, พำโนรำมำ, กำรส่งเสริมกำรใช้บริกำร, 
หอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ 

บทน ำ 
หอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ ส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ มีแนวคิดในกำรเพิ่มช่องทำง

ประชำสัมพันธ์และประสิทธิภำพกำรให้บริกำรแก่ผู้ใช้ จึงได้ท ำกำรพัฒนำระบบ JFK360 Virtual Library Tour ขึ้น 
ส ำหรับให้บริกำรผู้ใช้ได้สำมำรถเยี่ยมชมจุดบริกำรต่ำง ๆ ของหอสมุดฯ ในรูปแบบเสมือนจริงผ่ำนระบบออนไลน์ ที่ผู้ใช้
จะรู้สึกเหมือนว่ำได้อยู่ในหอสมุดฯ จริง ๆ โดยเป็นกำรน ำเอำเทคนิคกำรสร้ำงภำพพำโนรำมำ (Panorama Image) ซึ่งมี
ลักษณะเป็นภำพทรงกระบอกและทรงกลม 360 องศำ เข้ำมำใช้เพื่อน ำเสนอสิ่งแวดล้อมเสมือนขึ้น แทนกำรจ ำลองด้วย
โมเดล 3 มิติ ท่ีท ำได้ยำกและมีค่ำใช้จ่ำยในกำรผลิต โดยในกำรสร้ำงภำพพำโนรำมำนั้น ผู้พัฒนำได้ท ำกำรถ่ำยภำพด้วย
กล้องปกติ แล้วน ำภำพที่ได้มำต่อประสำนเข้ำด้วยกันด้วยโปรแกรม Hugin 2015.0.0 ซึ่งเป็นโปรแกรมโอเพนซอร์สที่มี
ควำมสำมำรถในกำรประสำนภำพอัตโนมัติและได้ผลลัพธ์ที่สวยงำม จำกนั้นน ำภำพพำโนรำมำที่ได้มำสร้ำงระบบน ำชม
เสมือนจริงด้วยโปรแกรม Easypano Tourwaver 7.96 Professionnal Edition ที่ช่วยให้เรำสร้ำงระบบปฏิสัมพันธ์กับ
ภำพได้อย่ำงอิสระ เช่น     กำรสร้ำงระบบน ำทำง กำรเปลี่ยนมุมมองรับชมภำพด้วยกำรแพนหรือซูม ตลอดจนกำรสร้ำง
กำรเช่ือมโยงไปยังภำพอ่ืน ๆ หรือเช่ือมโยงไปยังเว็บไซต์ภำยนอก 
 JFK360 Virtual Library Tour ถือเป็นอีกสื่อประชำสัมพันธ์หนึ่งที่ผู้พัฒนำหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำจะเป็นประโยชน์
ต่อหอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ ส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ ที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำร 
เพิ่มปริมำณกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ และก่อให้เกิดควำมประทับใจแก่ผู้ใช้บริกำร ช่วยให้ผู้ใช้บริกำรที่ไม่เคยเข้ำมำใช้
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บริกำรที่หอสมุดฯ หรือผู้ที่อยู่ห่ำงไกลทรำบถึงพื้นที่ให้บริกำรและมองเห็นสภำพแวดล้อมภำยในหอสมุดฯ เสมือนกำรได้
เดินเข้ำมำใช้บริกำรด้วยตนเอง  

วัตถุประสงค ์

1.   เพื่อเผยแพร่และประชำสัมพนัธ์ หอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ ส ำนักวิทยบริกำร 
มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ ด้วยสื่อสำรสนเทศท่ีน่ำสนใจ 

2.   เพื่อแนะน ำพื้นที่กำรให้บริกำรของหอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ใช้   
ให้รู้จักพื้นที่บริกำรต่ำง ๆ ก่อนเข้ำใช้บริกำรจริง 

ขั้นตอนและวิธีกำรด ำเนินงำน 

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ส่วน คือ กำรศึกษำและวำงแผน กำรถ่ำยภำพและสร้ำงภำพพำโนรำมำ 
กำรสร้ำงระบบน ำชมเสมือนจริง และ กำรพัฒนำเว็บไซต์และประชำสัมพันธ์  

1. กำรศึกษำและวำงแผน 
ประชุมหำรือกับบรรณำรักษ์ถึงควำมเป็นไปได้ในกำรพัฒนำระบบน ำชมห้องสมุดเสมือนจริง ด ำเนินกำรส ำรวจ

พื้นที่โดยรอบทั้งภำยในและภำยนอกของอำคำรส ำนักวิทยบริกำร (อำคำรหอสมุดฯ) และอำคำรจอห์น เอฟ เคนเนดี้  
(อำคำรหอสมุดฯ หลังเก่ำ) เพื่อก ำหนดจุดที่จะท ำกำรถ่ำยภำพ ก ำหนดช่วงเวลำในกำรถ่ำยภำพพร้อมมอบหมำย
เจ้ำหน้ำท่ีดูแลควำมเรียบร้อยประจ ำจุดถ่ำยภำพ และจัดเตรียมกล้องและอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรถ่ำยภำพ 

2. กำรถ่ำยภำพและสร้ำงภำพพำโนรำมำ 
ภำพพำโนรำมำที่น ำมำใช้ในระบบน ำชมห้องสมุดเสมือนจริงมำจำกกำรถ่ำยภำพในแนวนอนทีละช็อต จน

ครบรอบจุดหมุนหรือจุดที่ยืนถ่ำย โดยกำรแบ่ง 1 รอบจุดหมุนออกเป็น 4 ส่วน ๆ ละ 90 องศำ แล้วท ำกำรถ่ำยภำพ
จ ำนวน  3 ช็อตต่อ 1 ส่วน ต่อเนื่องกันไปจนครบทั้ง 4 ส่วน จะได้ภำพรวมทั้งสิ้น 12 ภำพ โดยกำรถ่ำยภำพแต่ละช็อตนั้น
ควรต้องให้ขอบภำพมีควำมเหลื่อมล้ ำหรือ Overlap กันประมำณ 20% เพื่อควำมง่ำยในกำรหำจุดเชื่อมต่อภำพน่ันเอง 

 เมื่อได้ภำพประจ ำจุดครบท้ัง 12 ภำพ ก็จะน ำภำพทั้งหมดมำท ำกำรต่อประสำนเข้ำดว้ยกันเป็นภำพพำโนรำมำ
ภำพเดียวด้วยโปรแกรม Hugin 2015.0.0 ซึ่งเป็นโปรแกรมโอเพนซอร์สที่มีควำมสำมำรถในกำรประสำนภำพให้โดย
อัตโนมัติ พร้อมกำรปรับเกลี่ยโทนสีของภำพแต่ละช็อตให้มีควำมใกล้เคียงกัน ดังรูป 
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ภำพที่ 1 แสดงหน้ำจอโปรแกรม Hugin 2015.0.0 ท่ีใช้ในกำรต่อประสำนภำพเข้ำด้วยกัน 

3. กำรสร้ำงระบบน ำชมเสมือนจริง 
โปรแกรมประยุกต์ที่น ำมำใช้สร้ำงระบบน ำชมเสมือนจริงมี ช่ือว่ำ Easypano Tourwaver 7.96 

Professionnal Edition ซึ่งมีควำมสำมำรถในกำรสร้ำงกำรโต้ตอบหรือระบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ระหว่ำงผู้รับชม
กับภำพพำโนรำมำได้อย่ำงอิสระ เช่น กำรสร้ำงระบบน ำทำงด้วยเครื่องหมำยหรือสัญลักษณ์ต่ำง ๆ กำรควบคุมภำพเพื่อ
ปรับเปลี่ยนมุมมองในกำรรับชม กำรสร้ำงจุดเช่ือมโยง (Hotspot) ส ำหรับเช่ือมโยงไปยังภำพอื่น ๆ หรือเช่ือมโยงไปยัง
เว็บไซต์ภำยนอก หรือแม้แต่กำรแทรกสื่อมัลติมีเดียอย่ำงเช่นภำพนิ่ง ภำพเคลื่อนไหว หรือเสียงเข้ำไปในตัวระบบเพื่อกำร
ให้ข้อมูลหรือเพิ่มควำมน่ำสนใจมำกขึ้น 

โปรแกรม Easypano Tourweaver สำมำรถดำวน์โหลดได้ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของบริษัทผู้ผลิต โดยสำมำรถ
ทดลองใช้งำนได้ฟรีภำยในระยะเวลำ 30 วัน หำกสนใจสำมำรถซื้อใบอนุญำตในกำรใช้ซอฟต์แวร์ (License) ลิขสิทธิ์
ถูกต้องผ่ำนหลำกหลำยช่องทำงทั้งหน้ำเว็บไซต์ของบริษัทผู้ผลิตและตัวแทนจ ำหน่ำยภำยในประเทศ 
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ภำพที่ 2 แสดงหน้ำจอโปรแกรม Easypano Tourwaver 7.96 Professionnal Edition 

4. กำรพัฒนำเว็บไซต์และประชำสัมพันธ์ 
ขั้นตอนสุดท้ำยคือกำรพัฒนำเว็บไซต์ขึ้นมำเพื่อจัดเก็บและแสดงระบบน ำชมห้องสมุดเสมือนจริงที่ถูกแบ่งแยก

ตำมช้ันของอำคำรส ำนักวิทยบริกำรและอำคำรจอห์น เอฟ เคนเนดี้ พร้อมทั้งเพิ่มแผนผังที่อธิบำยถึงจุดส ำคัญต่ำง ๆ ใน
แต่ละชั้น จำกน้ันท ำกำรประชำสัมพันธ์ตัวเว็บไซต์ระบบน ำชมห้องสมุดเสมือนจริงในช่ือ JFK360 Virtual Library Tour 
แก่ผู้ใช้บริกำรของหอสมุดฯ ในช่องทำงต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็นทำงเว็บไซต์หอสมุดฯ อีเมล สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด
ประชำสัมพันธ์ ป้ำยประชำสัมพันธ์ดิจิทัล และโปสเตอร์ 

ผลกำรด ำเนินงำน 

เมื่อเข้ำสู่เว็บไซต์ JFK360 Virtual Library Tour (http://tanee.oas.psu.ac.th/JFK360) ก็จะพบกับระบบ
น ำชมห้องสมุดเสมือนจริงที่ผู้ใช้สำมำรถเลือกชมช้ันต่ำง ๆ ของอำคำรส ำนักวิทยบริกำรและอำคำรจอห์น เอฟ เคนเนดี้ 
เสมือนว่ำได้เดินเข้ำมำในหอสมุดฯ ด้วยตนเองจำกกำรควบคุมผ่ำนเม้ำส์และคีย์บอร์ด 

ข้อเสนอแนะ 

1. ช่วงเวลำในกำรถ่ำยภำพที่เหมำะสม  ควรเป็นช่วงปิดภำคเรียนหรือช่วงที่หอสมุดฯ   หยุดให้บริกำร 
เนื่องจำกกำรเคลื่อนไหวของผู้ใช้บริกำรหรือสภำพแวดล้อมต่ำง ๆ มีผลอย่ำงมำกต่อคุณภำพของรูปภำพที่จะน ำไปสร้ำง
ภำพพำโนรำมำ 

2. ปรับปรุงเครื่ องหมำยหรือสัญลักษณ์น ำทำงต่ำง ๆ ให้สวยงำมและมีควำมน่ำสนใจมำกยิ่ งขึ้น  
           3.  ควรเพิ่มสื่อมัลติมีเดีย เช่น ภำพนิ่ง ภำพเคลื่อนไหว หรือเสียง ที่เกี่ยวข้องกับจุดน ำชมเสมือนจริงนั้น ๆ เข้ำ
ไปในตัวระบบเพื่อกำรให้ข้อมูลที่ชัดเจนและเพิ่มควำมน่ำสนใจ  
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            4. ควรขยำยจุดน ำชมเสมือนจริงให้ครอบคลุมจุดให้บริกำรภำยนอกอำคำรหอสมุดฯ เช่น สถำนที่นั่งอ่ำน
หนังสือ ร้ำนกำแฟ หรือสวนหย่อม 

กำรน ำไปใช้ประโยชน ์

JFK360 Virtual Library Tour เป็นสื่อประชำสัมพันธ์ของหอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ ส ำนักวิทยบริกำร 
มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำร เพิ่มปริมำณกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ และ
ก่อให้เกิดควำมประทับใจแก่ผู้ใช้บริกำร ช่วยให้ผู้ใช้บริกำรที่ไม่เคยเข้ำมำใช้บริกำรที่หอสมุดฯ หรือผู้ที่อยู่ห่ำงไกลทรำบถึง
พื้นที่ให้บริกำรและมองเห็นสภำพแวดล้อมภำยในหอสมุดฯ เสมือนกำรได้เดินเข้ำมำใช้บริกำรด้วยตนเอง 
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