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บทคัดย่อ 
ห้องสมุดในสวน เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้แบบไม่จ ากัดเวลาส าหรับคนทุกกลุ่มวัย ซึ่งมีขนาด 128 

ตารางเมตร อยู่ท่ามกลางธรรมชาติอันสวยงาม ประกอบไปด้วยต้นไม้และพรรณไม้นานาชนิด ท าให้
บรรยากาศร่มรื่น เป็นการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบยั่งยืน ห้องสมุดในสวน มีที่นั่งอ่าน
ที่เป็นเก้าอ้ีประมาณ 30 ที่นั่ง และมีเสื่อส าหรับรองนั่งได้อีกกว่า 50 ที่นั่ง มีหนังสือ วารสาร นิตยสาร 
การ์ตูน หนังสือพิมพ์ และทรัพยากรสารสนเทศประเภทอ่ืนๆ ให้บริการที่เหมาะสมกับทุกเพศ ทุกวัย ทุก
สถานภาพ ถือได้ว่า ห้องสมุดในสวนเป็นห้องสมุดส าหรับคนทุกกลุ่มวัยและเป็นห้องสมุดสีเขียวโดย
สมบูรณ์แบบ (Library for All & Green Library) 

ค าส าคัญ:  

บริการของห้องสมุด, ห้องสมุดในสวน, แหล่งเรียนรู้แบบไม่จ ากัดเวลา 

บทน า 
 “การเรียนรู้ ไม่ได้เกิดเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น แต่การเรียนรู้มีได้ทุกที่” ดังนั้น คณะพยาบาลศาสตร์ และ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนรู้ที่ว่านี้ จึงจัดให้มีโครงการ “ห้องสมุดใน
สวน”ขึ้น ซึ่ งเป็นหนึ่ งในโครงการพัฒนาระบบบริกา รสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่คณะพยาบาลศาสตร์จัดท าขึ้นเพื่อร่วมเฉลิมฉลองโอกาสมงคลที่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ทรงเจริญพระชนมายุ 60 พรรษา เพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับคนทุกกลุ่มวัยที่อยู่ท่ามกลาง
ธรรมชาติอันสวยงาม เป็นการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบยั่งยืน สร้างเสริมจินตนาการอย่างสร้างสรรค์ 
อันจะส่งผลให้การเรียนการสอน   การท างาน และการใช้ชีวิตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อเป็นแหล่งเรียนรูส้ าหรับคนทุกกลุ่มวัย (Library for All) ของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น และบุคคลทั่วไป  
            2. เพื่อสนับสนุนและส่งเสรมิบรรยากาศการเรยีนรูด้้วยตนเองส าหรับคนทุกช่วงวัยแบบยั่งยนืขั้นตอนและ
วิธีการด าเนินงาน 
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ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

โครงการ “ห้องสมุดในสวน” ได้ใช้กระบวนการ PDCA ในการด าเนินการ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
1.  Plan 

1.1 ศึกษาความต้องการของผู้รับบริการทั้งที่เป็น อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร เด็กๆ ในสถานเลี้ยงเด็ก
กลางวัน และผู้สูงอายุ ในศูนย์บริการผู้สูงอายุของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ทั้งแบบเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ 

1.2 แต่งตั้งคณะท างาน ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้บริหารและบุคลากรจากคณะพยาบาลศาสตร์ และ 
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

1.3  คณะท างาน ศึกษาความเป็นไปได้และก าหนดรูปแบบการด าเนินงานห้องสมุดในสวนศึกษาจาก
เอกสารและแหล่งข้อมูลต่างๆ 

2.  Do  
2.1 น าเสนอโครงการ และแผนการด าเนินงานต่อผู้บริหารคณะพยาบาลศาสตร์เพื่อขอความคิดเห็น และ 

ขออนุมัติโครงการ 
2.2 ปรับปรุงโครงการตามข้อเสนอแนะของผู้บริหาร 
2.3 ออกแบบสถานท่ีที่จะให้เป็นห้องสมุดในสวน ซึ่งสถานท่ีจะก าหนดให้เป็นพื้นที่ห้องสมุดในสวนเป็นพ้ืนท่ี

โล่งที่อยู่บริเวณด้านหลังคณะพยาบาลศาสตร์ เนื่องจากเป็นจุดเช่ือมต่อระหว่าง 3 คณะ คือ คณะเภสัชศาสตร์ คณะ
เทคนิคการแพทย์ และคณะพยาบาลศาสตร์ นอกจากนี้ยังอยู่ใกล้กับศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็กของคณะพยาบาลศาสตร์ 
ท าให้อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร ทั้ง 3 คณะ และเด็กๆ ในศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็ก สามารถมาใช้บริการห้องสมุดใน
สวนได้อย่างสะดวก 

2.4  ขออนุมัติจ้างเหมาเพื่อด าเนินการตามแบบห้องสมุดในสวนท่ีก าหนดไว้ 
2.5  จัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทและมีเนื้อหาที่หลากหลาย ท้ังวิชาการและทั่วไป ด้วยวิธีการซื้อ

และขอรับบริจาคจากคณาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรทั่วไป ไม่จ ากัดเฉพาะภายในคณะเท่านั้น เป็นสิ่งแสดงถึงความ
งดงามของวัฒนธรรมองค์กรในการช่วยเหลือเกื้อกูล การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน  

2.6  ตกแต่งภายในห้องสมุดในสวนให้เหมาะสม สวยงามและจัดวางทรัพยากรสารสนเทศให้พร้อมส าหรับ
ให้บริการ  

2.7  เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2558 โดยประธานในพิธีเปิด ได้แก่ ผศ.ดร. 
เด่นพงษ์ สุดภักดี รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและสื่อสารองค์กร มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

2.8  ประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์และช่องทางอื่นๆ เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับทราบและมาใช้บริการ 
3.  Check 

3.1  ดูแลรักษาพื้นที่ห้องสมุดในสวนให้อยู่ในสภาพดี จัดหาหนังสือและทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ ให้
พร้อมส าหรับให้บริการตลอดเวลา เช่น เปลี่ยนหนังสือพิมพ์ทุกวัน น าหนังสือที่ผู้บริจาคมาใหม่ๆ ขึ้นช้ันให้บริการ จัดช้ัน
หนังสือให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย 

3.2 ประเมินผลการด าเนินงาน โดยจัดให้มีกล่องสอบถามความคิดเห็น เพื่อรับทราบข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลสะท้อนกลับ ส าหรับปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ “ห้องสมุดในสวน” ให้ มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลและตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการยิ่งขึ้น ผลการประเมิน พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจการจัด
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ให้บริการห้องสมุดในสวน ร้อยละ 92.10 โดยมีข้อเสนอแนะให้ห้องสมุดจัดให้มีที่นั่งอ่านที่นั่งสบายๆ มีการจัดกิจกรรม
อื่นๆ ในบริเวณพื้นท่ีห้องสมุด ควรจะน าวารสารทางวิชาการมาให้บริการด้วย 

4.  Act 
ห้องสมุดฯ ได้ปรับปรุงบริการตามข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการ โดยจัดหาเสื่อส าหรับให้ผู้ใช้ได้รองนั่งหรือ

นอนอ่านหนังสือตามอัธยาศัย และประสานงานกับสโมสรนักศึกษาและหน่วยงานอื่นๆ ภายในคณะให้สามารถมาจัด
กิจกรรมต่างๆ ในบริเวณห้องสมุดในสวนได้ นอกจากนี้ยังได้และจัดท ามาตรฐานการให้บริการ ดังน้ี 

1. บรรณารักษ์ด าเนินการจัดหาหนังสือ วารสาร นิตยสาร การ์ตูน หนังสือพิมพ์ และทรัพยากรสารสนเทศ
ประเภทอ่ืนๆ เพื่อน ามาให้บริการ โดยวิธี ขอบริจาค แลกเปลี่ยน และจัดซื้อ 

2. บรรณารักษ์ประชาสัมพันธ์และติดต่อขอรับบริจาคหนังสือ วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์  และ
ทรัพยากรสารสนเทศประเภทอื่นๆ จากบุคลากรภายในคณะพยาบาลศาสตร์ และบุคคลทั่วไป 

3. เจ้าหน้าท่ีห้องสมุดประทับตราก่อนน าออกให้บริการ ซึ่งมีดังน้ี 
3.1  “ห้องสมุดในสวนคณะพยาบาลศาสตร์” 
3.2  “(...นามผู้บริจาค...) ได้มอบหนังสือน้ีให้ทุกคนอ่านในห้องสมุดในสวนคณะพยาบาลศาสตร์” 
3.3  “อ่านเสร็จแล้วกรุณาเก็บเข้าที่เดิมด้วย” 

4. เจ้าหน้าที่ห้องสมุดเปลี่ยนหนังสือพิมพ์ และจัดเก็บหนังสือขึ้นช้ันให้เรียบร้อยทุกวันที่ห้องสมุดเปิด
ให้บริการ 

5. แม่บ้านรับผิดชอบท าความสะอาดบริเวณห้องสมุดในสวนและที่นั่งอ่านทุกวันๆ ละ 1 ครั้ง 
6. เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยที่ดูแลพื้นที่บริเวณห้องสมุดในสวนตรวจสอบความปลอดภัย 24 ช่ัวโมง 
7. กรณีมีฝนตก ได้มอบหมายเจ้าหน้าท่ีดูแลน าผ้าคลุมกันฝนที่ติดไว้ลงปิดเพื่อกันไม่ให้ฝนสาด ดังนี ้

  7.1 ในเวลาราชการ – ผู้รับผิดชอบ คือ เจ้าหน้าที่ห้องสมุด 
  7.2 นอกเวลาราชการ – ผู้รับผิดชอบ คือ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 

8.   บรรณารักษ์ปรับปรุง Collection ให้มีความทันสมัย โดยการน าหนังสือหรือวารสารใหม่ๆ ที่ได้รับ
บริจาคออกให้บริการตลอดเวลา และบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยพร้อมที่จะให้บริการ 

9.  บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่ห้องสมุดประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์และช่องทางอื่นๆ เพื่อให้
ผู้ใช้บริการได้รับทราบและมาใช้บริการ โดยนอกจากจะให้บริการ อาจารย์ นักศึกษา บุคลากร และเด็กๆ ในศูนย์สาธิตฯ 
ภายในคณะแล้ว ยังเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนภายในมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไปภายนอกมหาวิทยาลัย ได้มาใช้
บริการห้องสมุดในสวนได้ดว้ย นอกจากน้ีหากผู้ใช้บริการจะหยิบยืมหนังสือออกไปอ่านนอกสถานท่ีก็สามารถท าได ้โดยไม่
มีเง่ือนไขใดๆ ขอเพียงท่านได้อ่านและในโอกาสต่อๆ ไปท่านอาจจะอยากน าหนังสือของท่านมาร่วมแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างกัน 

10. หัวหน้าห้องสมุดรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารทั้งคณะพยาบาลศาสตร์และส านักหอสมุด ปีละ 2 ครั้ง 
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ภาพที่ 1 กระบวนการปรับปรุงและประเมินผลการด าเนินงาน 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การมองผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง โดยมีการปรับปรุงบริการและสถานที่ใหม่ๆ ให้ทันกับความต้องการที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งในปัจจุบันและอนาคต อันเป็นการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
นอกจากน้ียังก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่สวยงามของความร่วมมือและการประสานงานกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรคณะ
พยาบาลศาสตร์ และ ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในการผลักดันให้มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบส าหรับ
คนทุกวัย ได้ใช้บริการแบบไม่มีเง่ือนไข 

การน าไปใช้ประโยชน ์

1. มีพื้นที่กลางส าหรับบุคลากร นักศึกษา และบุคคลทั่วไปในการอ่านหนังสือ การค้นคว้า การแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ และส่งเสริมวัฒนธรรมในองค์กร อันจะส่งผลให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างานดีขึ้น บุคลากรมีนิสัย
รักการอ่าน การเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนและการค้นคว้า มีขวัญและก าลังใจในการท างาน สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี เช่น 
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ การช่วยเหลือกัน และมีสุขภาพดี สอดคล้องกับสโลแกนของมหาวิทยาลัยใน
การให้คนในองค์กรและชุมชนมีสุขภาวะ เป็นการสร้างความผูกพันและสร้างคุณค่าให้กับผู้รับบริการ 

2. ได้เปดิพื้นท่ีการเรียนรูส้ าหรับการคนทุกกลุ่มวัย ส าหรับอ่านค้นคว้า แลกเปลี่ยน เรียนรู้ อย่างไมม่ีขอบเขต
และเงื่อนไข ซึ่งตอบสนองความตอ้งการของผู้รับบริการทุกกลุ่มวัยอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

3. ได้เผยแพร่กระบวนการจัดท าห้องสมุดในสวนให้กับห้องสมุดและหนว่ยงานอ่ืนๆ  
4. ได้ร่วมเฉลมิฉลองโอกาสมงคลที่ สมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงเจริญพระชนมายุ 

60 พรรษา 
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