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บทคัดย่อ 
การพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ (Union Metadata) เป็นโครงการของ

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ 2558 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบ 
Middleware ส าหรับเชื่อมโยงเมทาดาทาของทรัพยากรสารสนเทศจากระบบห้องสมุดอัตโนมัติของ
ห้องสมุดแต่ละแห่งกับซอฟต์แวร์ที่เรียกใช้ข้อมูลผ่าน Cloud Platform เพ่ือให้นักพัฒนาโปรแกรม
สามารถน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนาต่อยอดเป็นโปรแกรมหรือฟังก์ชันต่าง ๆ นอกเหนือจากที่ระบบห้องสมุด
อัตโนมัติมีให้ โดยได้มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานตามโครงการ คือ ระบบเมทาดาทาเชิง
สหสัมพันธ์ต้องสามารถเชื่อมโยงเมทาดาทาจากฐานข้อมูลที่มีระบบบริหารจัดการที่แตกต่างกันได้ไม่
น้อยกว่า 11 ฐานข้อมูล 

ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ มีการท างานในลักษณะ Cloud Computing รูปแบบ PaaS 
เพ่ือรายงานเมทาดาทาของผลการสืบค้นข้อมูลระเบียนบรรณานุกรมและสารสนเทศที่อยู่ในฐานข้อมูล
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ด้วยโครงสร้างข้อมูล JSON ตามมาตรฐานการลงรายการ
บรรณานุกรมแบบ MARC เพ่ือให้นักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขียนชุดค าสั่งน าผลลัพธ์ไปต่อยอดการ
พัฒนานวัตกรรมที่หลากหลาย รวมถึงเชื่อมโยงทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุดแต่ละแห่งเข้าด้วยกัน 
จากการประเมินผลการใช้งานโดยนักพัฒนาโปรแกรมของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า
ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 ใน
ปีงบประมาณ 2558 ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จึงได้พัฒนานวัตกรรมใหม่ที่ท างานบนระบบ
เมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์จ านวน 4 นวัตกรรม คือ โปรแกรมวิเคราะห์ MARC tags จาก ISBN แอพ
พลิเคชันค้นหาห้องสมุด แอพพลิเคชันส ารวจชั้นหนังสือด้วยสมาร์ทโฟน และโปรแกรมตรวจสอบหัว
เรื่องบรรณานุกรม 

ค าส าคัญ:  
เมทาดาทา, ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์, Middleware, โครงสร้างข้อมูล,  
Cloud platform, Cloud computing 
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Abstract 
 The development of Union Metadata, a Chiang Mai University Library (CMUL) 
project, aims to invent a middleware system integrating all metadata from every library 
resources automatically. It will allow developers to create applications or functions on 
top of CMUL Union Metadata platform. The key performance indicator of the project is 
to connect to other metadata from at least 11 databases with different database 
management systems. The Union Metadata works as a cloud computing in Platform as 
a Service (PaaS). It queries metadata from every university libraries. The search results 
display as a JSON structure data as described in MARC standard. It allows developers 
to write codes and create application connecting to several university resources. 
According to the evaluation by program developers of CMU Library, it was found that 
the correlative metadata system received a high level of satisfaction with score 4.42. In 
fiscal year 2015, CMUL innovates four applications including MARC tags from ISBN 
Analysis application, CMUL Find Library application (library search application), CMUL 
Book Inventory application and Bibliographic Title Search application. 

Keyword:  
 Metadata, Union Metadata System, Middleware, Data structure, Cloud platform, 

Cloud computing 

บทน า 
การจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศที่ดี จะช่วยให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้ง่ายและ

สะดวกยิ่งขึ้น โดยการอธิบายให้ทราบรายละเอียดของทรัพยากรสารสนเทศตามมาตรฐานสากล เช่น MARC [1], 
Dublin Core [2] โดยข้อมูลที่ใช้อธิบายเป็นข้อมูลที่มีโครงสร้างและอธิบายถึงทรัพยากรสารสนเทศอย่างชัดเจน ที่
เรียกว่า เมทาดาทา (Metadata) 
 ในการสร้างและเรียกใช้เมทาดาทาระเบียนบรรณานุกรมของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ
ห้องสมุดอีกหลายแห่งในประเทศไทยจ าเป็นต้องด าเนินการผ่านระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นระบบปิด ท าให้ไม่
สามารถเข้าถึงฐานข้อมูลได้โดยตรง และสูญเสียโอกาสในการน าเมทาดาทาเหล่านั้นมาพัฒนาต่อยอดเป็นบริการอื่นที่
หลากหลายได้ ด้วยข้อจ ากัดดังกล่าว ผู้พัฒนาจึงมีแนวคิดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพัฒนาระบบ Cloud 
Computing ที่มีการท างานในลักษณะ PaaS (Platform-as-a-service ) [3] เป็นระบบกลางในการเช่ือมโยงเรียกใช้เม
ทาดาทาที่อยู่ในระบบห้องสมุดอัตโนมัติให้สามารถน ามาพัฒนาโปรแกรมต่อยอดเป็นนวัตกรรมและบริการรูปแบบที่
หลากหลายต่อไป 
 การพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ (Union Metadata) เป็นโครงการของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจ าปีงบประมาณ 2558 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ Middleware [4] ส าหรับเช่ือมโยง
เมทาดาทาของทรัพยากรสารสนเทศจากระบบห้องสมุดอัตโนมัติของห้องสมุดแต่ละแห่งกับซอฟต์แวร์ที่เรียกใช้ข้อมูล
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ผ่าน Cloud Platform เพื่อให้นักพัฒนาโปรแกรมสามารถน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนาต่อยอดเป็นโปรแกรมหรือฟังก์ชัน
ต่าง ๆ นอกเหนือจากที่ระบบห้องสมุดอัตโนมัติมีให้ โดยได้มีการก าหนดตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานตามโครงการ คือ 
ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ต้องสามารถเช่ือมโยงเมทาดาทาจากฐานข้อมูลที่มีระบบบริหารจัดการที่แตกต่างกันได้
ไม่น้อยกว่า 11 ฐานข้อมูล 

วัตถุประสงค ์

1.  เพื่อพัฒนาระบบ Middleware ส าหรับแสดงเมทาดาทาของทรัพยากรสารสนเทศจากฐานข้อมูล
ห้องสมุดในประเทศไทยให้บริการในลักษณะ Cloud Computing รูปแบบ PaaS เพื่อน ามาต่อยอดพัฒนาเป็น
นวัตกรรมด้านการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ 

2.  เพื่อให้ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยสามารถเชื่อมโยงข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศถึงกัน และ
สามารถใช้ข้อมูลร่วมกับผ่านระบบ Cloud Computing ได้ 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

1. การวางแผนการเชื่อมโยงข้อมูล 
การวางแผนการพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์เริ่มต้นจากการก าหนดขอบเขตของแหล่งทรัพยากร

สารสนเทศท่ีจะใช้ในการเช่ือมโยงข้อมูลซึ่งผู้พัฒนาได้ก าหนดไว้ 3 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1: เชื่อมโยงกับฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศหลักของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  

ระยะนี้เป็นการทดสอบความเป็นไปได้ในการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ได้เริ่มต้นจากข้อมูล
ภายในที่สามารถบริหารจัดการได้ จากการศึกษาพบว่า ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศหลักที่ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีให้บริการนั้นมีด้วยกัน 2 ฐานข้อมูลคือ ฐานข้อมูลบรรณานุกรม CMUL OPAC และฐานข้อมูล
ทั้งหมดที่อยู่ในแพลตฟอร์มพรีเมี่ยม WorldCat Discovery Services ดังนั้น การพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิง
สหสัมพันธ์จึงเริ่มต้นจากการเช่ือมโยงข้อมูลจาก 2 ฐานข้อมูลนี้เป็นอันดับแรก 
ระยะที่ 2: เชื่อมโยงทรัพยากรสารสนเทศกับฐานข้อมลูที่มีมาตรฐานเดียวกับส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 ผู้พัฒนาได้น าระบบที่พัฒนาแล้ว มาทดลองใช้กับฐานข้อมูลอื่นที่มีมาตรฐานเดียวกับส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยตั้งสมมติฐานว่า ระบบจะสามารถเช่ือมโยงข้อมูลภายใต้มาตรฐานเดียวกันได้ ซึ่งจาก
การศึกษาพบว่า มีห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยจ านวน 8 แห่ง ที่ใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่มี
มาตรฐานเดียวกัน 
ระยะที่ 3: เชื่อมโยงทรัพยากรสารสนเทศกับฐานข้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศอ่ืน ๆ 

การเช่ือมโยงทรัพยากรสารสนเทศกับหน่วยงานอื่นนั้น  ผู้พัฒนาได้เลือกหน่วยงานที่มีมาตรฐานในการ
วิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศและระบบบริหารจัดการที่ดี  ดังนั้น ในการพัฒนาในระยะนี้ จึงเน้นไปที่การเช่ือมโยง
ระบบเข้ากับฐานข้อมูลของสถาบันอุดมศึกษาที่ใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ ได้รับทุนพัฒนาจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และหน่วยงานให้บริการทรัพยากรสารสนเทศระดับสากล เช่น Nation Library of 
Australia, Google Book เป็นต้น  

2. การออกแบบสถาปัตยกรรมระบบ 
ในการออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์สามารถแยกขั้นตอนการท างานออกเป็น 

3 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนรับการร้องขอ, ขั้นตอนรวบรวมข้อมูล และขั้นตอนส่งกลับข้อมูล ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

http://www.mua.go.th/
http://www.mua.go.th/
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ภาพที่ 1 ผังการรับ/ส่งข้อมูลของระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ 

ขั้นตอนท่ี 1: รับการร้องขอข้อมูล 
 เป็นขั้นตอนการออกแบบมาตรฐานในการรับ-ส่งข้อมูลระหว่างเครื่องลูกข่าย (Client) กับระบบเมทาดาทา
เชิงสหสัมพันธ์ เป็นการก าหนดรูปแบบตัวแปรและ URL เพื่อสั่งให้ระบบน าไปใช้ในการรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
การออกแบบต้องค านึงถึงความเป็นมาตรฐานระดับสากล ผู้พัฒนาจึงได้ก าหนดให้เครื่องลูกข่ายส่งตัวแปรเพื่อร้องขอ
ข้อมูลตามมาตรฐาน SRU (Search/Retrieve via URL) [5] ที่ก าหนดโดยหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of 
Congress) และสามารถเลือกให้ระบบส่งกลับการแสดงผลได้ 3 แบบ คือ แสดงผลการสืบค้น  แสดงผลข้อมูล
บรรณานุกรม และแสดงผลข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ โดยระบุ URL ที่แตกต่างกัน 
ขั้นตอนท่ี 2: รวบรวมข้อมูล 
 เมื่อได้รับค าร้องขอจากเครื่องลูกข่ายในข้ันตอนท่ี 1 แล้ว ระบบจะน าไปเปรียบเทียบกับฐานข้อมูลว่าข้อมูลที่
ร้องขอสามารถหาได้จาก URL ใด เมื่อทราบ URL ของฐานข้อมูลปลายทางแล้ว ระบบจะส่งสัญญาณร้องขอ HTTP 
Request [6] ไปยังเครื่องแม่ข่ายฐานข้อมูลเพื่อรับข้อมูลกลบัมาในรูปแบบของ HTML จากนั้นระบบจะท าการวิเคราะห์
ข้อมูล HTML ที่ได้มาว่ามีส่วนใดบ้างที่เป็นเมทาดาทาที่เครื่องลูกข่ายร้องขอ ก่อนจะจัดส่งให้เครื่องลูกข่ายในขั้นตอน
ถัดไป 
ขั้นตอนท่ี 3: ส่งกลับข้อมูล 

เป็นการออกแบบขั้นตอนการรายงานผลเมทาดาทากลับไปยังเครื่องลูกข่าย  ซึ่งต้องค านึงถึงมาตรฐานของ
โครงสร้างข้อมูลและเมทาดาทาให้อยู่ในรูปแบบที่ทั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์และผู้ใช้งานสามารถอ่านได้  ผู้พัฒนาจึง
ออกแบบโครงสร้างข้อมูลโดยน ามาตรฐานการลงรายการบรรณานุกรมแบบ MARC มาเขียนให้อยู่ในรูปแบบ 
JavaScript Object Notation    ( JSON) [7] เพื่อให้เครื่องลูกข่ายสามารถประมวลผลได้ โดยข้อมูลที่ส่งกลับจะมีทั้ง 
Tags, Indicator, Subfield และ Description ตามมาตรฐาน MARC ทุกประการ 

Union 
Metadata 

Client Target Database 

1. Data Request 

3. Response 
Request 

2. Data harvesting 
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ภาพที่ 2 ตัวอย่าง MARC Metadata ที่อยู่ในรูปแบบ JSON 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 การพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ในปัจจุบันอยู่ในระยะที่ 3  ซึ่งระบบสามารถเช่ือมโยงเข้ากับ
ฐานข้อมูลในประเทศไทยได้จ านวน 11 แห่ง คือ 

1) ฐานข้อมูลบรรณานุกรมของห้องสมุดในประเทศไทยท่ีใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Innovative 
Interfaces Millennium และ Sierra จ านวน 9 ฐานข้อมูล 
2) ฐานข้อมูลบรรณานุกรม WorldCat Discovery Services 
3) ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรม Union Catalog 
ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์เป็น Cloud Computing ที่มีการท างานในรูปแบบ PaaS ส าหรับให้

นักพัฒนาโปรแกรมสามารถเข้าถึงสารสนเทศของฐานข้อมูลปลายทางเพื่อสืบค้น เรียกดูเมทาดาทาและข้อมูลของ
ทรัพยากรสารสนเทศได้ จึงท าให้ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่สามารถเพิ่มโอกาสในการพัฒนานวัตกรรม และ
บริการใหม่อย่างไม่มีข้อจ ากัดด้านการเข้าถึงข้อมูลทรัพยากรห้องสมุดที่เดิมทีถูกจ ากัดให้สามารถเข้าถึงได้ผ่านระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติเท่านั้น 
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ภาพที่ 3 ผังจ าลองการท างานของระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ 

จากการประเมินผลด้วยแบบประเมินออนไลน์จากกลุ่มนักพัฒนาโปรแกรมของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่หลังจากพัฒนาระบบถึงระยะที่ 3 ในการอบรม “การใช้งาน CMUL Cloud Platform” พบว่า
ได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.42 จากคะแนนเต็ม 5( และมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1) ควรเพิ่มจ านวนฐานข้อมูลในการเชื่อมโยงข้อมูลเมทาดาทา 
2) ควรเพิ่มฟังก์ชันการส่งออกข้อมูลในรูปแบบ MARC file 

การน าไปใช้ประโยชน ์

1. ประโยชน์ต่อส านกัหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
               หลังจากการพัฒนาระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์แล้วท าให้ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ไม่มี
ข้อจ ากัดด้านการน าเมทาดาทาของระเบียนบรรณานุกรมมาใช้งานในเชิงพัฒนานวัตกรรม ท าให้สามารถสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ได้อย่างหลากหลายโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อสัญญาอนุญาตซอฟต์แวร์ (Software License) 
      ในปี 2558 ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้พัฒนานวัตกรรมโดยใช้ระบบเมทาดาทาเชิง
สหสัมพันธ์เป็น Middleware  จ านวน  4 นวัตกรรม ดังนี ้

1) โปรแกรมวิเคราะห์ MARC tags จาก ISBN (CMUL ISBN2MARC) 
      เป็นโปรแกรมช่วยในการวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศที่สามารถเปลี่ยน ISBN ของทรัพยากร

สารสนเทศให้เป็นเมทาดาทาตามมาตรฐาน MARC ได้ โดยโปรแกรมจะส่งค่า ISBN ของทรัพยากรสารสนเทศที่ได้รับ
จากผู้ใช้งานให้ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์แสดงผลเมทาดาทาของทรัพยากรสารสนเทศนั้นที่มีอยู่แต่ละห้องสมุด
ตามมาตรฐานโครงสร้างข้อมูลแบบ MARC พร้อมอ้างอิงแหล่งที่มาผ่านเว็บไซต์  สามารถใช้งานได้ที่ 
http://apps.lib.cmu.ac.th/unionmetadata  

Union 
Metadata 

Database 1 

Database 2 

Database 3 

Software 1 

Software 2 

Software 3 
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ภาพที่ 4 โปรแกรม CMUL ISBN2MARC 

 ในปีงบประมาณ 2558 ได้มีการใช้โปรแกรม CMUL ISBN2MARC ช่วยในการลงรายการบรรณานุกรม
จ านวน 2,027 รายการ จากการประเมินความพึงพอใจการใช้งานผ่านหน้าเว็บไซต์ของโปรแกรมพบว่า ผู้ใช้มีระดับ
ความพึงพอใจในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.36( 

2) แอพพลิเคชันค้นหาห้องสมุด (CMUL Find Library) 
      เป็นโมบายแอพพลิเคชันท่ีใช้กล้องจาก Smart phone อ่าน ISBN Barcode ของทรัพยากรสารสนเทศ

เพื่อหาว่ามีห้องสมุดใดให้บริการสารสนเทศฉบับนี้บ้าง โดยแอพพลิเคชันจะแสดงรายช่ือห้องสมุดเจ้าของทรัพยากร
สารสนเทศพร้อม Call number และสถานะการยืมของทรัพยากรสารสนเทศช้ินนั้น 

แอพพลิเคชันค้นหาห้องสมุดเผยเป็นแอพพลิเคชันที่เผยแพร่ให้กับบุคคลทั่วไป สามารถดาวน์โหลดได้ที่  
Google Play [8] และใช้งานได้บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

 
ภาพที่ 5 การแสกน ISBN Barcode ด้วย CMUL Find Library 
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ภาพที่ 6 หน้าแสดงผลทรัพยากรสารสนเทศของ CMUL Find Library 

จากการประเมินการทดลองใช้งานโดยผู้ปฏิบัติงานห้องสมุดทั้งภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และห้องสมุด
อื่น ๆ ในงานวันนวัตกรรมไอทีส านักหอสมุดจ านวน 69 คนพบว่าได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 
4.36( 

3) แอพพลิเคชันส ารวจชั้นหนังสือด้วย Smart phone (CMUL Book Inventory) 
เป็นโมบายแอพพลิเคชันส าหรับลดขั้นการการส ารวจช้ันหนังสือโดยการใช้ Smart phone แทนเครื่องอ่าน 

Barcode ที่มีข้อจ ากัดเรื่องของจ านวนและสถานท่ีที่ต้องเชื่อมต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติ แต่ 
แอพพลิเคชัน CMUL Book Inventory สามารถใช้ Smart phone ของเจ้าหน้าท่ีห้องสมุดแต่ละคนเช่ือมต่อเครือข่าย
ไร้สาย (Wi-Fi) และอ่าน Barcode ของทรัพยากรสารสนเทศที่ช้ันหนังสือเพื่อน าไปแสดงผลในรายงานแบบ Real-
time ซึ่งสามารถช่วยลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานได้ 

 
ภาพที่ 7 หน้าต่างรายงานการส ารวจหนังสือของแอพพลิเคชัน CMUL Book Inventory 

    จากการประเมินการทดลองใช้งานโดยผู้ปฏบิัติงานห้องสมดุทั้งภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และห้องสมุด
อื่น ๆ ในงานวันนวัตกรรมไอทีส านักหอสมุดจ านวน 70 คนพบว่าได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (คะแนนเฉลี่ย 
4.39( 
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4) โปรแกรมตรวจสอบหัวเร่ืองบรรณานุกรม (CMUL Subject Analysis)  
    โปรแกรมตรวจสอบหัวเรื่องเป็นโปรแกรมที่เช่ือมโยงเข้ากับระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์เพื่อน าหัวเรื่อง

ของระเบียนบรรณานุกรมทั้งหมดที่อยู่ในระบบห้องสมุดอัตโนมัติออกมาวิเคราะห์หาข้อความที่ไม่ถูกต้องหรือหัวเรื่องที่
ควรเปลี่ยนพร้อมแก้ไขด้วยเทคโนโลยี Semantic [9] เพื่อลดภาระงานผู้ปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ทรัพยากร
สารสนเทศ 

 
ภาพที่ 8 โปรแกรมตรวจสอบการสะกดค าผิดของหัวเรื่อง 

จากการทดลองใช้งานโดยผู้ปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่าได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 4.66( 

การพัฒนาต่อยอด 
 หลังจากเสร็จสิ้นโครงการในปีงบประมาณ 2558 ผลประเมินโปรแกรมต่าง ๆ ที่ท างานบนระบบเมทาดาทา
เชิงสหสัมพันธ์พบว่าผู้ใช้งานให้ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ดังนั้นในปีงบประมาณ 2559 ผู้พัฒนาจึงได้วางแผน
พัฒนานวัตกรรมเพื่อให้บริการในระยะต่อไปดังน้ี 

1) พัฒนาระบบการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศด้วยเทคโนโลยี Semantic (CMUL Semantic OPAC) 
2) พัฒนาระบบสืบค้นกลางของห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย (Thailand Discovery Search) 

2. ประโยชน์ต่อห้องสมุดและหน่วยงานอื่น  
ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์และนวัตกรรมทั้งหมดที่ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้พัฒนาขึ้นโดย

ใช้ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์ในปี 2558 เป็นระบบเปิดที่ให้บริการในรูปแบบ Cloud Computing ท าให้ห้องสมุด
หรือหน่วยงานภายนอกท่ีสนใจน าระบบไปใช้งานหรือต่อยอดในการสร้างนวัตกรรมในหน่วยงาน  สามารถน าระบบไป
ใช้งานในการเช่ือมโยงข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของระบบเข้ากับหน่วยงานได้ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตแบบไม่มีข้อจ ากัด 

จากสถิติการใช้งานปี 2558 ได้มีบางนวัตกรรมที่ใช้ระบบเมทาดาทาเชิงสหสัมพันธ์เป็น Middleware 
เผยแพร่ให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกได้ใช้งาน ดังนี ้

1) โปรแกรมวิเคราะห์ MARC tags จาก ISBN (CMUL ISBN2MARC) ได้เผยแพร่เมื่อวันที่ 23 เมษายน 
2558 ซึ่งในปี 2558 ได้มีการใช้งานโปรแกรมโดยส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และหน่วยงานภายนอกดังนี ้

 ใช้งานโดยส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ จ านวน 1,870 ครั้ง 
 ใช้งานโดยมหาวิทยาลัยขอนแก่น   จ านวน 89 ครั้ง 
 ใช้งานโดยหน่วยงานอ่ืน ๆ    จ านวน 68 ครั้ง 
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2) CMUL Find Library เป็น Mobile Application ที่เผยแพร่บน Google Play ให้บุคคลทั่วไปสามารถ
ดาวน์โหลดใช้งาน ตั้งแต่เผยแพร่เมื่อวันท่ี 10 กุมภาพัน 2558 ถึง 30 ธันวาคม 2558 มีการดาวน์โหลดทั้งสิ้น 112 ครั้ง 

หากหน่วยงานใดต้องการข้อมูลเพิ่มเติมหรือให้จัดการอบรมเกี่ยวกับการใช้งานระบบเมทาดาทาเชิง
สหสัมพันธ์  สามารถแจ้งความประสงค์ได้ที่ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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