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บทคัดย่อ 
ศูนยบ์รรณสารและสื่อการศึกษา ได้ประสบกับความท้าทายที่ต้องเผชิญในด้านการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของผู้ใช้บริการ การมีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศเพ่ิมขึ้นทุกปีในขณะที่พ้ืนที่ ให้บริการเท่า
เดิม และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนแปลงไป จึงได้ด าเนินการปรับเปลี่ยนการด าเนินงานและการ
ให้บริการเพื่อให้บริการกับบุคลากร คณาจารย์ และนักศึกษา ได้แก่ การจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning 
Environment) ภายใต้แนวคิด Green Campus และนโยบายประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  เพ่ือ
อ านวยความสะดวกส าหรับผู้ใช้บริการและสร้างบรรยากาศให้เป็น Green Library และก้าวสู่การเป็น 
Digital Library รวมทั้งพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและพร้อมบริการมากขึ้น  และยัง
การขยายผลไปสู่ชุมชนภายใต้กรอบแนวคิด Social Engagement ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
และสอดคล้องกับนโยบายของการเป็นห้องสมุดสีเขียวของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ผ่าน
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ภายใต้กรอบ “ห้องสมุดสีเขียวเพื่อการเรียนรู้และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” 

ค าส าคัญ:  

ห้องสมุดสีเขียว,  การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม,  ห้องสมุดดิจิทัล 
Abstract 
 At the present, Center for Library Resources and Education Media, Walailak 
University (CLM@WU), is still facing with the changing of user behaviors and information 
management processes, as well as the organization changes. These are big questions 
for CLM@WU to reconsider the management of CLM@WU in order to decrease the 
limitations, such as the space for providing our services, the budget for providing the  
e-Resources, particularly the staff who have to take care the special services for 
learning in the digital environment. Therefore, this article aims to review the 
CLM@WU’s projects that have been established to get involve in these challenges. 
Namely, (1) the renovation project was continuously performed for increasing learning 
space at CLM@WU underline with the university policy related to the green campus 
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and energy conservation. (2) The green library framework was created for improving 
the learning environment. Especially, the digital library services and learning activities 
also were combined in this framework for providing as the learning resources and 
services, due to the membership of Green Library Network. (3) The special training and 
study trip projects were arranged to improve the services quality and to develop the 
CLM@WU staff as well. Finally, the results from these challenges will be extended as 
the project of social engagement strategic in the future. 

Keyword:  
 Green Library, Energy Conservation, Digital Library 

บทน า 
ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ (CLM-WU) เป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียน

การสอนและวิจัยของมหาวิทยาลัย  มีหน้าที่จัดหา จัดเก็บและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและสื่อการเรียนรู้ทุก
รูปแบบแก่ผู้ใช้บริการที่เป็นนักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย  ในปัจจุบันความท้าทายท่ีศูนย์บรรณสาร
และสื่อการศึกษาต้องเผชิญคือ 1) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้ใช้บริการ 2) การมีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศ
เพิ่มขึ้นทุกปี  ในแง่ของพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นจะเห็นได้จากในช่วงเวลาปกติจะมีผู้มาใช้บริการ
ไม่มาก แต่ในขณะที่ช่วงเวลาใกล้สอบของนักศึกษาพบว่าพ้ืนท่ีการให้บริการกลับไม่เพียงพอ อีกด้านหนึ่งคือปัญหาของ
ทรัพยากรสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นทุกปีในขณะที่ห้องสมุดยังมีพื้นที่ให้บริการเท่าเดิม จึงเป็นที่มาของการร่วมกันคิดว่าจะ
ท าอย่างไรให้มีผู้ใช้บริการมากขึ้นในช่วงเวลาปกติ และมีระบบการจัดการสารสนเทศที่ดีเพื่อสามารถรองรับควา ม
ต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างเหมาะสม 

ดังนั้นเพื่อให้การปรับปรุงการบริการสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการให้มากขึ้น ศูนย์บรรณสาร
และสื่อการศึกษา จึงได้ด าเนินการปรับเปลี่ยนการด าเนินงานและการให้บริการหลัก ๆ 3 ประการอันประกอบด้วย
กิจกรรมดังต่อไปนี้ 1) การจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning Environment) ภายใต้แนวคิด Green Campus และ
นโยบายประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย 2) การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็น Digital Library และ 3) การ
พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและพร้อมบริการมากขึ้น 

การจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning Environment) เป็นแนวคิดส าคัญประการหนึ่งที่ได้น ามาใช้ในการ
ด าเนินงานและการให้บริการกับผู้ใช้ โดยมุ่งหมายให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยที่มีสภาวะแวดล้อมท่ีส่งผลดี
ต่อประสิทธิภาพและการเรียนรู้ของผู้เรียน ภายใต้แนวคิด Green Campus และนโยบายประหยัดพลังงานของ
มหาวิทยาลัย CLM-WU จึงได้พิจารณาเข้าร่วมโครงการ “เครือข่ายห้องสมุดสีเขียว”กับมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ 
ในปี 2557 (http://lib.ku.ac.th/kugreenlibrary/index.php/news/11-25-2557) 

ค าว่า “ห้องสมุดสีเขียว” มีผู้ให้ความหมายและให้แนวคิดที่ใกล้เคียงกัน ดังตัวอย่างส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้ให้ความหมายว่าเป็นห้องสมุดที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ในเรื่องการประหยัดพลังงานและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ร่วมจุดประกายความคิดและการสร้างความตระหนักรู้
ด้านการอนุรักษ์พลังงานให้เกิดกับนิสิตและบุคลากรในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตลอดจนถึงผู้ใช้บริการ และขยาย
ผลจากบุคคลสู่ชุมชนสู่สังคมซึ่งจะน าไปสู่ความเข้าใจและความร่วมมือในการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมใน
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ระดับชาติ (http://kulc.lib.ku.ac.th/kugreencampus/index.php/th/highlight-ku-green-campus-/ku-green-
library) และจากการสัมมนาในหัวข้อ “ทิศทางการพัฒนา Green library: การพัฒนาห้องสมุดสีเขียว”ได้ให้
ความหมายของ Green library หรือห้องสมุดสีเขียวว่าเป็นห้องสมุดที่ให้ความส าคัญในการเพิ่มพื้นที่สีเขียวให้กับตัว
อาคารสถานที่ ตลอดจนปรับปรุงระบบต่างๆ ของห้องสมุด ลดการปล่อยก๊าซที่เป็นสาเหตุให้เกิดสภาวะเรือนกระจก 
ซึ่งก่อให้เกิดภาวะโลกร้อน (http://library.mju.ac.th/conference30/) และดูเหมือนค าว่า Green library หรือ
ห้องสมุดสีเขียว จะเกิดขึ้นอย่างแพร่หลายและกระจายไปทั่วในวงการห้องสมุดและสารสนเทศศาสตร์ โดย Aulisio 
(2013) ได้กล่าวว่าจุดเด่นของห้องสมุดสีเขียวหมายรวมถึงการเป็นอาคารที่เป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม และด าเนินกิจกรรม
ส่งเสริมความยั่งยืนโดยการผ่านการศึกษา การด าเนินงานและการเผยแพร่ไปในวงกว้างขึ้น และ Ephraim (2003) ได้
ให้แนวคิดว่าหลักของห้องสมุดสีเขียวเป็นความพยายามที่จะคลี่คลายการจัดการห้องสมุดและสิ่งแวดล้อม ความเป็นสี
เขียวนั้นจะเน้นการการบริหารจัดการห้องสมุดให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นแนวคิดที่ให้การจัดการและการใช้
ห้องสมุดเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม นโยบายจะครอบคลุมถึงการรักษาสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกห้องสมุ ด  
โดยการลดมลพิษ ลดการใช้พลังงานและการใช้ทรัพยากรในห้องสมุดเพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่าการใช้ห้องสมุดจะเป็น
อันตรายต่อสุขภาพน้อยที่สุด เช่น การก าจัดฝุ่นและสิ่งสกปรกภายในห้องสมุด หรือการเปลี่ยนรูปแบบทรัพยากรสร
สนเทศให้อยู่ในรูปแบบของอิเล็กทรอนิกส์มากข้ึน  ดังนั้นในการบริการจัดการห้องสมุดนั้นต้องตระหนักถึงผลกระทบที่
มีต่อสิ่งแวดล้อม และเลือกที่จะบริหารจัดการโดยเน้นการมีจิตส านึกของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ส่วนในมุมมอง
ของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ได้น าแนวคิดและหลักการของห้องสมุดสีเขียวมาปรับใช้ในการออกแบบและ
ขยายพื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space) โดยเน้นพื้นที่ของผู้ใช้บริการให้มีบรรยากาศในการเรียนรู้ที่มีชีวิตชีวา ผ่อน
คลาย มุมมองโปร่งสบาย ทันสมัยและสวยงาม กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้ร่วมกัน และปรับปรุง
พื้นที่ส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีความสุข เป็นสถานที่น่าอยู่ น่าท างาน มีความสะอาด สะดวก สบาย 
ปลอดภัยและมีความสุขในการท างาน โครงการนี้ได้รับความร่วมมือจากส านักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ในการออกแบบด้านกายภาพ โดยแนวคิดในการออกแบบจะสอดคล้องกับโยบาย
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยที่ได้น ามาใช้ในการออกแบบและปรับปรุงพื้นที่ร่วมด้วย ซึ่งนอกจากจะช่วยสร้าง
บรรยากาศการเป็นแหล่งเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัยแล้ว ยังสามารถตอบสนองต่อพันธกิจการเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของชุมชนอีก  
 ในด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นห้องสมุดดิจิทัล (Digital Library) นั้น CLM-WU ได้มุ่งเน้นใน
ประเด็นของการสร้างเนื้อหาและการให้บริการในรูปแบบของการเป็นห้องสมุดดิจิทัล โดยการเพิ่มจ านวนในการจัดหา
และการให้บริการสารสนเทศทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ในสัดส่วนท่ีมากขึ้นกว่าการให้บริการในรูป
ฉบับพิมพ์ รวมทั้งมีการจัดท าและจัดเก็บผลงานวิชาการในรูปแบบดิจิทัลลงในฐานข้อมูลด้วย และยังเน้นการสนับสนุน
การเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและบริการสื่อการศึกษาในมหาวิทยาลัยโดยเรียกว่าโครงการส่งเสริม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบ Active Learning ซึ่งจะเข้ามามีบทบาทการเรียนรู้ในช้ันเรียนและช่วยสนับสนุน
การเรียนนอกห้องเรียนโดยผ่านการเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองทุกสถานที่และทุก
เวลา และสอดคล้องกับแนวโน้มของโลกที่ได้จัดอันดับให้ Digital Libraries (ห้องสมุดดิจิทัล) เป็น 1 ใน 10 ของ
เทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนชีวิตของคุณ  เพราะเทคโนโลยีนี้สามารถเช่ือมโยงสารสนเทศทั่วโลกที่ไม่มีที่สิ้นสุด และช่วย
แปลงสารสนเทศให้สามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วและมีความสะดวกในการเข้าถึงได้ทุกสถานที่และทุกเวลา  
(http://www.livescience.com/11368-10-technologies-transform-life.html)  
 ส าหรับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบแบบ Active Learning นั้น 
นอกจากจะปฏิบัติงานตามหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายแล้ว ยังพัฒนาตนเองและพัฒนางานให้มีความทันสมัยและตรงกับ
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พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ใช้บริการในยุคปัจจุบันด้วย ได้แก่ การจัดหลักสูตรอบรมให้กับนักศึกษาและอาจารย์ของ
มหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังขยายต่อไปยังชุมชนด้วย  

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning Environment) ภายใต้แนวคิด Green Campus และนโยบาย 
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็น Digital Library 
3. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและพร้อมบริการ 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

1) ด้านการจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning Environment) ภายใต้แนวคิด Green Campus และนโยบาย
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย   มีขั้นตอนและการด าเนินงานดังน้ี 
     1.1 ลงนามความร่วมมือกับส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในนาม “เครือข่ายห้องสมุด 
สีเขียว” เพื่อน านโยบายและแนวคิดในการน ามาด าเนินงานและร่วมกิจกรรมตามข้อตกลงที่ตกลงร่วมกัน   
     1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาห้องสมุดสีเขียว (Green Library) เพื่อพัฒนาห้องสมุดให้มี
การบริการสารสนเทศด้านการอนุรักษ์พลังงาน รวมทั้งการด าเนินงานปรับปรุงอาคารบรรณสารและสื่อการศึกษาให้
เป็นไปตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการด้านการพัฒนาห้องสมุดสีเขียวกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
มีกระบวนการด าเนินงานดังน้ี 
     1.3 คณะกรรมการจัดประชุมเพื่อขยายพื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space) ภายใต้แนวคิด Green 
Campus โดยได้รับความร่วมมือในการออกแบบจากอาจารย์และนักศึกษาของส านักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การออกแบบในการออกแบบและปรับปรุงอาคารบรรณสารและสื่อการศึกษาให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ โดยเน้นการเป็น
ห้องสมุดสีเขียว ระยะเวลาด าเนินการระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2557 - กันยายน 2558 ภายใต้งบประมาณสนับสนุน 
50,000 บาท  
     1.4 รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผังอาคาร จ านวนหนังสือหมวดต่าง ๆ เฟอร์นิเจอร์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อวางแผนในการออกแบบ 
     1.5 ส ารวจความต้องการ โดยวิธีการระดมความคิดเห็นจากบุคลากรเพื่อก าหนดพื้นที่ในการปรับปรุง 
พิจารณาลักษณะความเหมาะสม/ความต้องการของแต่ละพื้นที่ควบคู่กันไป ด้านจ านวนผู้ใช้งานพื้นที่ต่างๆ พื้นที่ที่
ต้องการปรับเปลี่ยนและพื้นที่เพ่ิมเติมอื่นๆ เพื่อน าไปสรุปแนวทางการออกแบบร่าง หรือ Preliminary design ในส่วน
ของการออกแบบปรับเปลี่ยนพ้ืนท่ีการใช้งานแต่ละชั้น รวมถึงทัศนียภาพด้วย 
     1.6 ผู้รับผิดชอบด าเนินการออกแบบพื้นที่ โดยค านึงถึงลักษณะของงานและขนาดพื้นที่ตามความ
เหมาะสม รวมทั้งการปรับปรุงพื้นที่ใหม่เพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกสบายและยึดหลักห้องสมุดสีเขียว (Green 
Library) หลังจากนั้นได้น าเสนอแบบให้คณะท างานพิจารณาเพื่อให้ความคิดเห็นตามวัตถุประสงค์หลักในการออกแบบ 
คือ 
        1.6.1 เพือ่ลดพื้นที่การใช้งานและเพิ่มพื้นท่ีนั่งอ่าน ได้แก่ การลดขนาดจ านวนท่ีนั่งจากเดิมเป็นโต๊ะ
ส าหรับ 8 คน ลดขนาดลงส าหรับ 2 - 4 คนแทน และการย้ายพื้นที่โซนบริการ OPAC มาจัดวางข้างโถงกระจกเพื่อให้
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พื้นที่เดิมซี่งอยู่ตรงกลางห้องให้เป็นพื้นที่ว่าง การปรับปรุงห้องจากเดิมเป็นห้องค้นคว้ากลุ่มและห้องละหมาด ปรับให้
เป็นพื้นที่ส าหรับวางโต๊ะที่นั่งอ่านหนังสือ 
         1.6.2 เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับผู้ใช้บริการ ได้แก่ การเปลี่ยนระบบการจัดเก็บหนังสือบนช้ัน 
โดยการจัดเก็บหนังสือภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอยู่รวมกันและจัดเรียงตามหมวดหมู่ใหญ่ 3 หมวดคือ หมวด
วิทยาศาสตร์สุขภาพ หมวดวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และหมวดมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมถึงการจัดเก็บ
หนังสือแยกเป็น current & back issue สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ ได้แก่ การปรับปรุงฝาผนังห้องค้นคว้ากลุ่ม 
(บรรณปัญญา) ให้เป็นกระจกใสเพื่อความสะดวกในการดูแลการให้บริการ  
         1.6.3 เพื่อสร้างบรรยากาศให้เป็น Green Library ได้แก่ การปรับพื้นที่นั่งอ่านให้มองเห็น
บรรยากาศสีเขียว จัดมุมห้องสมุดสีเขียว (CLM Green Library Corner) ภายในอาคารให้เป็นพื้นที่สีเขียวที่
ผู้ใช้บริการมีความสะดวกสบายและผ่อนคลาย และมองเห็นทัศนียภาพที่สดช่ืนจากต้นไม้สีเขียวขจีด้านนอกอาคาร 
และล าธารเล็ก ๆ ผ่านกระจกใส ในขณะเดียวกันก็สามารถค้นหาความรู้ด้านการอนุรักษ์และประหยัดพลังงาน 
พลังงานทดแทนและเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมทั้งที่เป็นสิ่งพิมพ์และออนไลน์  และการปรับพื้นที่ด้านนอกอาคาร
ให้มีทัศนียภาพเป็นสีเขียวโดยการปลูกต้นไม้รอบอาคารเพื่อลดความร้อนและสร้างความร่มรื่น 

 
ภาพที่ 1 การปรับพ้ืนท่ีนั่งอ่านให้มองเห็นบรรยากาศสเีขียว 
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ภาพที่ 2 การปลูกต้นไม้รอบอาคารเพื่อลดความร้อนและสร้างความร่มรื่น 
 

 
ภาพที่ 3 การปรับด้านหน้าอาคารบริเวณทางเข้าเป็นระเบียงส าหรับการอ่านหนังสือ 
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ภาพที่ 4  การจัดสวนหย่อมด้านขา้งอาคาร มีศาลาและที่นั่งอ่านใต้ตน้ไม้ส าหรับผู้ใช้บริการ 

         1.6.4  พัฒนาห้องสมุดในสวน เป็นการส่งเสริมการอ่านท่ามกลางธรรมชาติแบบประหยัดพลังงาน  
โดยใช้ช่ือว่า Library in the garden ซึ่งเดิมเป็นพื้นที่ว่างด้านนอกอาคารปรับเป็นพื้นที่น่ังอ่านของผู้ใช้บริการและเป็น
พื้นที่ส าหรับรับประทานอาหารส าหรับการจัดประชุมและมีการเลี้ยงรับรอง ซึ่งนอกจากจะเป็นการขยายพื้นที่นั่งอ่าน
ในอาคารซึ่งมีไม่เพียงพอแล้วยังเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ภายใต้สภาพธรรมชาติที่ไม่สิ้นเปลืองพลังงาน 
และใช้เป็นสถานที่จัดกิจกรรมส าหรับการประชุมในอาคารด้วย และเป็นการขยายพื้นที่การให้บริการภายใต้แนวคิด
การอนุรักษ์พลังงาน ภายใต้แนวคิด Green Campus และนโยบายประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยอีกด้วย  และใน
ปีงบประมาณ 2559 จะด าเนินการปรับปรุงเตม็รปูแบบ จะจัดให้มีบริการพื้นท่ีนั่งอ่านหนังสือและนิตยสาร ท่ีผู้ใช้จะยืม
ออกมานั่งอ่านท่ามกลางบรรยากาศธรรมชาติแบบประหยัดพลังงาน บริการพื้นที่นั่งรับประทานอาหารกลางวันและ
อาหารว่างส าหรับหน่วยงานที่จัดประชุมในอาคารบรรณสาร และเป็นพื้นที่ส าหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน การ
แสดงดนตรีในสวน และการจัดกิจกรรมของนักศึกษา เป็นต้น 
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ภาพที่ 5 Library in the garden หรือห้องสมุดในสวน 

 

        1.6.5 เพื่อเน้นการประหยัดและอนุรักษ์พลังงาน ได้แก่ การจัดท าโครงการรณรงค์ลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าในอาคารบรรณสารฯอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2556-ปัจจุบัน การติดตั้งโซลาร์เซลล์บริเวณทางเดินและสนามหน้า
อาคารและโรงจอดรถ และก าลังของบประมาณเพื่อปรับปรุงระบบเครื่องปรับอากาศ โดยพื้นที่ให้บริการใช้แบบรวม 
และใช้ระบบแยกห้องส าหรับพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 
 

 
ภาพที่ 6  การติดตั้งแผงวงจรโซลาเซลล์เพื่อเป็นพลังงานทดแทนพลังงานไฟฟ้า   

 

     1.6.6 ขออนุมัติงบประมาณด าเนินการปรับปรุงพื้นที่และการด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้ ได้แก่ โครงการ
ปรับปรุงพื้นที่ภายในอาคารและภายนอกอาคาร โครงการจัดมุมห้องสมุดสีเขียว (CLM Green Library Corner) 
โครงการห้องสมุดในสวน (Library in the Garden) เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณในปี 2559 และก าลังอยู่ระหว่าง
ด าเนินการต่อเนื่อง 
 1.7 ประชาสัมพันธ์และเชิญชวนให้ผู้ใช้บริการทราบและมาใช้บริการ โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้งาน
แต่ละโครงการ  

1.8 ประเมินผลการจัดโครงการ   
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 1.9 การขยายผลไปสู่ชุมชน เนื่องจากศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ได้พัฒนาโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ
ขนาดเล็ก (LIS III) และจัดเป็นโครงการบริการวิชาการให้แก่ห้องสมุดโรงเรียนมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งโครงการฯ นี้
นอกจากช่วยให้ห้องสมุดประหยัดงบประมาณและค่าใช้จ่ายแล้ว ยังช่วยส่งเสริมให้ห้องสมุดมีความเป็นมาตรฐานใน
การด าเนินงานมากขึ้นด้วย ดังนั้นในปี พ.ศ. 2559 นี้จึงขยายผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการให้มีความ
ชัดเจนภายใต้กรอบแนวคิด Social Engagement ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และให้สอดคล้องกับนโยบายของ
การเป็นห้องสมุดสีเขียวของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษาที่ก าลังด าเนินงานอยู่ รวมทั้งเพื่อเป็นการขยายผลการ
สร้างจิตส านึกการอนุรักษ์และประหยัดพลังงานไปสู่ชุมชนและสังคม  จึงได้จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ภายใต้
กรอบ “ห้องสมุดสีเขียวเพื่อการเรียนรู้และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” ซึ่งโครงการนี้จะเป็นกิจกรรมส าคัญในการเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยในการขยายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์กับหน่วยงานภายนอกเพิ่มขึ้น 
และสร้างภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยภายใต้แนวคิด Social Engagement และ Green Campus ซึ่งเป็นนโยบาย
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยอีกด้วย 

 

2) ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็น Digital Library มีขั้นตอนและการด าเนินงานดังน้ี 
    2.1 แต่งตั้งคณะท างานคณะท างานโครงการส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน Active Learning 
เพื่อท าหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้มีสารสนเทศส าหรับการเรียนและส่งผลต่อการมี
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนด้าน Active Learning มากขึ้น และท าหน้าที่ช่วยสนับสนุนการเป็นห้องสมุดดิจิทัล 
โดยการลดทรัพยากรสารสนเทศฉบับพิมพ์และมุ่งเน้นเพิ่มจ านวนในการจัดหาและการให้บริการสารสนเทศทรัพยากร
สารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ในสัดส่วนที่มากขึ้นกว่าการให้บริการในรูปแบบฉบับพิมพ์และแฝงด้วยแนวคิดใน
การลดปริมาณกระดาษในห้องสมุดด้วย เพื่อให้บริการผู้ใช้เพิ่มอีกช่องทาง ลดเวลาในการให้บริการและส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ซึ่งจะสามารถตอบสนองการเรียนรู้ของผู้ใช้บริการในยุค
ปัจจุบันได้เป็นอย่างดี รวมถึงช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ในด้านสารสนเทศเกี่ยวกับการสืบค้นสารสนเทศออนไลน์และ
การจัดท าวิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่มีภูมิล าเนาที่อ่ืนและไม่สะดวกในการอบรม
ให้ความรู้ผ่านบุคคลเพราะส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีเวลาว่างในช่วงเวลาท าการแต่จะแต่สะดวกในการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
มากกว่า 
    2.2 คณะท างานประชุมร่วมกัน เพื่อระดมความคิดเห็นและวางแผนการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ที่วาง
ไว ้
    2.3 ขออนุมัติงบประมาณในหมวดส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน Active Learning เพื่อน ามา
ด าเนินการตามแผนงาน 
     2.4 ด าเนินการผลิตสื่อการศึกษา ได้แก่  

        2.4.1 ผลิตเอกสารการเรียนการสอน การผลิตสื่อวีดิทัศน์ การผลิตสื่อการเรียนการสอนทั้งแบบ 
Online และ Offline การเข้าถึงสารสนเทศของห้องสมุดผ่านทาง Application เป็นต้น  

        2.4.2 พัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษาบนอุปกรณ์มือถือ Application e-tutor (Mobile 
Application for Education) เป็นนวัตกรรมที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา และเป็นการเพิ่มช่องทางในการ
เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศโดยผา่นอุปกรณ์มอืถือ ช่วยให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกและเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ ที่ง่ายขึ้น 
Application e-Tutor ได้พัฒนาต่อยอดมาจากระบบ e-Tutor สื่อการสอนออนไลน์ 

         2.4.3. พัฒนาระบบฐานข้อมูลคลังข้อสอบและข้อสอบออนไลน์ (e–Testing) เป็นฐานข้อมูลส าหรับให้
อาจารย์ออกข้อสอบ แบบฝึกหัด การบ้าน สอบย่อย ฯลฯ ช่วยให้นักศึกษาได้ทบทวนวิชาที่ได้เรียนไปแล้วรวมถึงได้
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พัฒนาทักษะในการท าข้อสอบเก่า โดยการสืบค้นทบทวนข้อสอบเก่าได้ตลอดเวลาผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
นอกจากน้ียังช่วยในการลดกระดาษ ลดพื้นท่ีในการเก็บข้อสอบเก่า ลดต้นทุนในการผลิต 

        2.4.4 จัดท า e-Learning Course โดยร่วมมือกับฝ่ายห้องสมุดและฝ่ายบริการ เพื่อสร้างหลักสูตรการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษา เป็นการให้การศึกษาแก่ผู้รับบริการ (User Education) และส่งเสริมการใช้
สารสนเทศ (Library Promotion) ด้วยสื่อการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

        2.4.5 อบรมการน า Clicker มาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้อาจารย์ได้มีความรู้เกี่ยวกับการใช้ 
Clicker และน าไปใช้กับการสอนในช้ันเรียนเพื่อให้สามารถน าไปปรับใช้ในการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2.5 ประชาสัมพันธ์และเชิญชวนให้ผู้ใช้บริการทราบและจัดอบรมเพื่อให้ค าแนะน าในการเข้าใช้งาน  
 2.6 ประเมินผลการจัดโครงการ  

3) ด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านและพร้อมบริการนั้น ได้มีการพัฒนาบทบาทของ
บุคลากรเพิ่มจากความรู้ความสามารถและทักษะด้านวิชาชีพท่ีมีอยู่แล้วให้มีความรู้ความสามารถและเพิ่มทักษะในการ
ในการจัดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์เพิ่มขึ้นอีกด้วย โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังน้ี 

   3.1 จัดอบรมเกี่ยวกับทักษะเพิ่มเติมในการสนับสนุนการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย เช่น การจัดท า
บทเรียนผ่านเครือข่ายส าเร็จรูป การอบรมการใช้ Clicker เพื่อให้สามารถจัดท าเนื้อหา เพิ่มเสียง และแก้ไขแฟ้มข้อมูล 
รวมถึงการจัดเก็บในฐานข้อมูลเพื่อเผยแพร่ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ 

   3.2 ผู้รับผิดชอบด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย ได้แก่  
3.2.1 พัฒนา Application e-tutor (Mobile Application for Education) 
3.2.2 จัดท าคลิปสารสนเทศออนไลน์ (CLM Online Course) ได้แก่ โปรแกรมการจัดการ

บรรณานุกรมด้วยโปรแกรม Endnote การสืบค้นสารสนเทศออนไลน์จากฐานข้อมูลต่าง ๆ การแนะน าการใช้ห้องสมุด 
เป็นต้น 

3.2.3 จัดท าระบบฐานข้อมูลคลังข้อสอบและข้อสอบออนไลน์ (e–Testing) 
3.2.4 จัดอบรมการใช้ Clicker ส าหรับการเรียนการสอนในห้องเรียน      

3.3 ประชาสัมพันธ์และเชิญชวนให้ผู้ใช้บริการทราบและจัดอบรมเพื่อให้ค าแนะน าในการเข้าใช้งาน  
    3.4 ประเมินผลการจัดโครงการ   

ผลการศึกษาและอภปิรายผล 

จากการด าเนินงานของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา  ได้ประสบกับความท้าทายที่ต้องเผชิญในด้าน การ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้ใช้บริการ การมีจ านวนทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มขึ้นทุกปีในขณะที่พื้นที่ให้บริการเท่าเดิม 
และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนแปลงไปนั้น จึงได้ด าเนินการปรับเปลี่ยนการด าเนินงานและการให้บริการหลัก 
ๆ 3 ประการอันประกอบด้วยกิจกรรม คือการจัดสภาพการเรียนรู้ (Learning Environment) ภายใต้แนวคิด Green 
Campus และนโยบายประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อลดพื้นท่ีการใช้งานและเพิ่มพี้นที่
นั่งอ่าน เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับผู้ใช้บริการ เพื่อสร้างบรรยากาศให้เป็น Green Library ทั้งภายในอาคารและ
ภายนอกอาคารให้เป็นพื้นที่สีเขียวที่ผู้ใช้บริการมีความสะดวกสบายและผ่อนคลาย และมองเห็นทัศนียภาพที่สดช่ืน 
เพื่อก้าวสู่การเป็น Digital Library และพัฒนาบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านและพร้อมบริการมากขึ้น  และ
ยังการขยายผลไปสู่ชุมชน เป็นบริการวิชาการให้มีความชัดเจนภายใต้กรอบแนวคิด Social Engagement ตาม
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับนโยบายของการเป็นห้องสมุดสีเขียวของศูนย์บรรณสารและ
สื่อการศึกษาที่ก าลังด าเนินงานอยู่ รวมทั้งเพื่อเป็นการขยายผลการสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์และประหยัดพลังงานไปสู่
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ชุมชนและสังคม ผ่านกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ภายใต้กรอบ “ห้องสมุดสีเขียวเพื่อการเรียนรู้และอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม” และสร้างภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยภายใต้แนวคิด Social Engagement และ Green Campus ซึ่ง
เป็นนโยบายประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยอีกด้วย 

การน าไปใช้ประโยชน ์

 1. สามารถก าหนดความเหมาะสมของการใช้พื้นที่ได้ตามลักษณะธรรมชาติของงานที่สอดคล้องกันเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่องาน ผู้ปฏิบัติงานและผู้มาใช้บริการ 
 2. สามารถก าหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงพื้นที่ให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงานและบริการจะเกิดขึ้นในอนาคตได้   
 3. ศึกษาพฤติกรรมของผู้ใช้บริการและน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงพื้นที่เพื่อตอบสนอง
พฤติกรรมดังกล่าวซึ่งจะสามารถสร้างแรงจูงใจให้มีผู้เข้ามาใช้บริการห้องสมุดเพิ่มมากข้ึน 
 4. เป็นแนวทางในการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงานให้กับผู้ใช้บริการและชุมชนวลัยลักษณ์ โดยผ่าน
ลักษณะทางกายภาพของอาคารที่ได้เข้ามาใช้บริการตามความต้องการและความสนใจของแต่ละคน 
 5. เป็นการปรับบทบาทของบุคลากรให้มีทักษะเฉพาะด้านในการเป็นผู้แนะน าสารสนเทศแบบออนไลน์ โดย
ผ่านเทคโนโลยีที่มีอยู่แล้ว 
 6. เป็นการขยายผลการสร้างเครือข่ายห้องสมุดสีเขียวให้กับสถานศึกษาในชุมชนรายรอบมหาวิทยาลัย 
เพื่อให้เกิดผลดีต่อเยาวชนให้มีจิตส านึกในการเห็นคุณค่าของพลังงานและมีการประหยัดพลังงานเพิ่มขึ้น 
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