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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาฐานข้อมูลวารสารไทยที่มีค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง (Thai 

impact factor) เพ่ือเป็นเครื่องมือสืบค้นรายชื่อวารสารไทยที่เหมาะสมส าหรับการตีพิมพ์บทความ
วิชาการ โดยรายชื่อวารสารที่น ามาสร้างฐานข้อมูลต้นแบบครั้งนี้  เป็นวารสารที่ทางศูนย์ดัชนีการอ้างอิง
วารสารไทยซึ่งเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ประกาศรายชื่อรับรองคุณภาพวารสารอย่างเป็นทางการใน
ประเทศไทย และได้ประกาศรับรองรายชื่อวารสารไว้ในปี พ.ศ. 2558 แบ่งเป็นวารสารไทยกลุ่มที่ 1 
และกลุ่มที่ 2 ฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นสามารถสืบค้นตามหัวเรื่องหลักและหัวเรื่องย่อยภายใต้สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และสาขาวิชามนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ โดยแต่ละรายชื่อจะให้ข้อมูลในด้าน  
ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงย้อนหลัง 3 ปี ผู้จัดท าวารสาร ก าหนดออก และหากผู้สนใจส่งบทความลง
ตีพิมพ์ ก็สามารถเข้าไปที่ เว็บไซต์ของวารสารชื่อนั้น ๆ เพ่ือศึกษาค าแนะน าเพ่ิมเติมได้  ผลจากการ
ประเมินความพึงพอใจในการทดลองใช้ฐานข้อมูลดังกล่าวพบว่า ผู้ทดลองใช้มีความพึงพอใจมากใน
เกือบทุกข้อประเด็นประกอบด้วย ด้านการออกแบบ ด้านการเข้าถึงข้อมูล และด้านประโยชน์การใช้งาน 
ยกเว้นด้านเนื้อหาในส่วนของ เนื้อหาครอบคลุม /เพียงพอกับความต้องการใช้งานเท่านั้นที่อยู่ในระดับ
พอใจ 

ค าส าคัญ:  

คุณภาพวารสารไทย, ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง, ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 

Abstract 
This research used Research and Develop research design to create the Thai 

journal finder database with Thai impact factor data. It aimed to use an information 
technology tool for researchers in making decision to publish their articles in academic 
Thai journals with impact factors that Thai Citation Index Center (TCI center), the 
national agency reported in 2015. The announcement devided 2 groups : Group 1 and 
Group 2. The developed database can be searched by sub- subject of both Science 
and Technology discipline and Humanities and Social Sciences discipline. Each journal 
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title provided data about the Thai impact factor referenced back to the past 3 years,  
a journal publisher, a journal publication frequency, and more details for those who 
wanted to submit their articles for publication by searching on a journal’s URL. The 
satisfaction result of the trial database showed that those who trialed were highly 
satisfied with almost all aspects of the database: Design, Access to Information, and 
Usability. Only the issue on Covering / Meet the requirements of Content aspect had  
a level of satisfaction. 
Keyword:  

Quality of Thai Journals, Journal Impact Factor, Thai Citation Index Center 

บทน า 
การตีพิมพ์บทความทางวิชาการเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนเป็นสิ่งส าคัญส าหรับนักวิชาการ เนื่องจากเป็น

การน าเสนอความรู้ใหม่ท่ีได้ค้นพบมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนักวิชาการคนอ่ืนในสาขาวิชาเดียวกัน นอกจากนี้ยังเป็นการ
พัฒนาองค์ความรู้ในสาขาวิชานั้นๆ รวมทั้งเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ของการเป็นผู้เช่ียวชาญในสาขาวิชาโดยบทความ
ที่ได้รับการตีพิมพ์อาจถูกน าไปอ้างถึง (Cited) ในงานวิชาการของนักวิจัยอื่น ซึ่งปริมาณและความถี่ของบทความที่ถูก
น าไปอ้างถึงเหล่านี้จะเป็นส่วนส าคัญที่ถูกน าไปพิจารณาถึงคุณภาพของนักวิจัยตลอดจนสถาบันที่นักวิจัยสังกัดเพื่อ
ประกอบการพิจารณาให้ทุนวิจัย หรือการจัดอันดับสถาบัน ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ(5) ดังนั้นการคัดเลือกวารสาร
ที่เหมาะสมเพื่อลงพิมพ์เผยแพร่บทความวิชาการจึงเป็นสิ่งท่ีนักวิชาการควรค านึงถึงอย่างยิ่ง  เนื่องจากการเลือกตีพิมพ์
บทความลงเผยแพร่วารสารที่มีคุณภาพ เชื่อถือได้ เป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลายในขอบเขตสาขาวิชาของบทความ และ
มีอัตราการอ้างอิงสูงก็จะช่วยเพิ่มโอกาสให้กับบทความที่ได้รับการตีพิมพ์นั้นเป็นที่สนใจของนักวิชาการในสาขาวิชา
นั้นๆ ได้ติดตามอ่านและน าไปอ้างถึงในผลงานของนักวิจัยท่านอื่นๆ 

การจัดอันดับวารสารที่มีคุณภาพ เช่ือถือได้ในแต่ละสาขาวิชา จะต้องมีเกณฑ์ก าหนดเพื่อใช้เปรียบเทียบ
คุณภาพและใช้จัดอันดับวารสารแต่ละช่ือ ตัวช้ีวัดที่เป็นที่รู้จักแพร่หลายในระดับสากลตัวหนึ่งคือ ค่าดัชนีผลกระทบ
การอ้างอิง (Impact Factor) ที่หมายถึง ค่าจ านวนครั้งโดยเฉลี่ยที่บทความในวารสารรายการหนึ่งได้รับการอ้างถึงใน
รอบ 2 ปี ซึ่งเป็นวิธีการที่ Eugene Garfield  ได้ค านวณจ านวนครั้งโดยเฉลี่ยจากจ านวนครัง้ที่บทความของวารสารนั้น
ถูกอ้างอิงหารด้วยจ านวนบทความทั้งหมดของวารสารนั้นตีพิมพ์ในระยะเวลา 2 ปีย้อนหลัง (6) การค านวณโดยเฉลี่ย
เช่นนี้ แม้จะมีข้อโต้แย้งจากนักวิชาการบางกลุ่มว่ายังไม่ได้แสดงถึงคุณภาพที่แท้จริงของวารสาร และยังคงมีผู้คิด
ตัวช้ีวัดตัวอื่นข้ึนมาใช้เปรียบเทียบคุณภาพและใช้จัดอันดับวารสารอย่างต่อเนื่อง แต่ก็เป็นที่ยอมรับกันว่าในการเลือก
วารสารเพื่อลงพิมพ์ การพิจารณาค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงของวารสาร (Impact Factor) ในแต่ละสาขาวิชาก็ยังมี
ความส าคัญต่อการตัดสินใจของนักวิจัยอยู่มาก  เนื่องจากความเช่ือมั่นที่ว่าหากมีการตีพิมพ์ผลงานในวารสารที่ทีค่า
ดัชนีผลกระทบการอ้างอิงสูงโอกาสที่ผลงานจะถูกน าไปอ้างอิงก็อาจสูงไปด้วย(1) 

จากความส าคัญของค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงดังกล่าว ประเทศไทยจึงได้เริ่มการจัดท าดัชนีค่าผลกระทบ
การอ้างอิงของวารสารวิชาการไทยข้ึนในปี พ.ศ. 2547  โดยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติได้อนุมัติโครงการให้มี
การจัดตั้ง ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทยอย่างเป็นทางการ เพื่อท าหน้าที่ประเมินค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงของ
วารสารไทย (Thai Journal Impact Factor, T-JIF) โดยใช้หลักการค านวณเช่นเดียวกับการค านวณค่าดัชนี
ผลกระทบการอ้างอิงแบบเดียวกับของวารสารระดับนานาชาติของ ISI และรายงานค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงส าหรับ
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วารสารวิชาการไทยในรูปแบบฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นข้อมูลบทความและข้อมูลการอ้างอิงบทความในวารสารวิชาการ
ไทยได้บนระบบออนไลน์ (Online Database) ทั้งนี้ในระยะแรกวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลส่วนใหญ่เป็นวารสารทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ต่อมาในปี พ.ศ. 2551 คณะอนุกรรมการกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (สกว.) ได้ร่วมกันให้ทุนวิจัย
เรื่อง “โครงการจัดท าฐานข้อมูลวารสารไทย: สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์” เพื่อจัดท าฐานข้อมูลส าหรับสืบค้น
ข้อมูลการตีพิมพ์ และข้อมูลการอ้างอิงของวารสารไทยสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยใช้เกณฑ์คล้ายคลึงกับ
เกณฑ์ส าหรับวารสารทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท าให้ในปัจจุบันศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทยมีคณะท างาน 
2 ส่วน คือ คณะท างานวารสารด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินงานโดยศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย  
ที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ีและคณะท างานวารสารดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ด าเนินการโดย
ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย ที่ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์(4) ซึ่งจะประกาศค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง
ของวารสารไทยอย่างต่อเนื่องทุกปีผ่านเว็บไซด์ของศูนย์ที่ URL:  http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ ซึ่งค่า 
T-JIF นี้ ถือเป็นการประกาศรายช่ือวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในสาขาวิชาในระดับชาติ สามารถใช้ เป็นเกณฑ์ใน
การเผยแพร่ผลงานวิชาการประเภทบทความวารสารตามแนวทางการประเมินคุณภาพของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎี
บัณฑิต และวิทยานิพนธ์ระดับปริญญามหาบัณฑิตได้   

แต่ในปัจจุบันการสืบค้นวารสารไทยที่มีค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงเพื่อประกอบการตัดสินใจส่งผลงานไป
ตีพิมพ์นั้นยังไม่สามารถที่จะสืบค้นได้จากสาขาวิชาย่อยหรือจากช่ือวารสารได้โดยตรง  นักวิจัยท าได้เพียงการ
ตรวจสอบการจัดล าดับวารสารตามสาขาวิชาหลักที่ศูนย์ดัชนีการอ้างอิง วารสารไทยได้ก าหนดไว้เท่านั้น (2) อัน
ประกอบด้วย คือ 1) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และ 2) สาขาวิชามนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ และหากต้องการ
ศึกษารายละเอียดของวารสารหรือในแต่ละสาขาวิชาย่อย เช่น ผู้จัดท าวารสาร ก าหนดออก และค าแนะน าส าหรับผู้
ต้องการส่งบทความลงตีพิมพ์ จะท าได้โดยการคลิก link URL ของวารสารแต่ละรายการ  ท าให้ไม่สะดวกแก่นักวิจัยที่
ต้องใช้เวลามากในการเข้าถึงวารสารแต่ละรายช่ือ  นอกจากนี้ในส่วนของการให้บริการแนะน านักวิจัยของ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่นก็ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้ทันท่วงทีเนื่องจากการ
สืบค้นดังกล่าวจะใช้เวลาค่อนข้างมาก จากปัญหาดังกล่าวคณะผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาและพัฒนาวิธีการสืบค้น
รายชื่อวารสารให้สะดวกมากขึ้น  โดยการรวบรวมรายชื่อวารสารที่ศูนย์ดัชนีวารสารไทย (TCI) ประกาศรายช่ือรับรอง
มาจัดท าเป็นฐานข้อมูล  จัดหมวดหมู่เพื่อการสืบค้นผ่านระบบออนไลน์  ทั้งนี้เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพของการ
ให้บริการของส านักหอสมุดในการสนับสนุนการส่งเสริมการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยของสถาบันต่อไป 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อจัดท าฐานข้อมูลวารสารไทยตามที่ศูนย์ดัชนีวารสารไทย (TCI) ประกาศรายช่ือรับรองในปี พ.ศ. 2558 
ทั้งรายช่ือวารสารในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 เพื่อให้นักวิจัยมีข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับใช้ในการเปรียบเทียบคุณภาพ
วารสารไทยแต่ละรายการก่อนพิจารณาคัดเลือกส่งบทความวิชาการไปตีพิมพ์เผยแพร่  

2. เพื่อให้นักวิจัยสามารถสืบค้นรายชื่อวารสารไทยตามที่ศูนย์ดัชนีวารสารไทย (TCI) ประกาศรายช่ือรับรอง
ใน พ.ศ. 2558 ทางออนไลน์ ตามหัวเรื่องย่อยภายใต้สาขาวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และสาขาวิชามนุษยศาสตร์
สังคมศาสตร์ โดยแต่ละรายช่ือจะให้ข้อมูลในเรื่องของ ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงย้อนหลัง 3 ปี ผู้จัดท าวารสาร 
ก าหนดออก ค าแนะน าส าหรับผู้ต้องการส่งบทความลงตีพิมพ์  

3. เพื่อพัฒนานวัตกรรมในการให้บริการของห้องสมุดในการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการในระยะเวลาทีรวดเร็ว  
และง่ายต่อการตัดสินใจในการน าไปใช้ประโยชน์  
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ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

1. รวบรวมรายชื่อวารสารจากฐานข้อมูลวารสารไทยตามที่ศูนย์ดัชนีวารสารไทยประกาศรายช่ือรับรองในปี 
พ.ศ. 2558 ทั้งรายช่ือวารสารในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และสาขาวิชา
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ สั ง ค ม ศ า ส ต ร์  จ า ก เ ว็ บ ไ ซ ต์   http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/Evaluation/ 
Evaluation_56.html ซึ่งเป็นประกาศผลการประเมนิคุณภาพวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI รอบที่ 2 (และรวมรอบที่ 1 
ด้วย) ประกาศ ณ วันท่ี 15 ตุลาคม 2556(3) มาลงในโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อเตรียมน าข้อมูลส่วนอ่ืนมาลงใน
รายละเอียด 

2. จ าแนกวารสารตามหัวเรื่อง (Subject) ตามที่ปรากฏในฐานข้อมูล WorldCat และฐานข้อมูล Thai 
Union Catalogue น าหัวเรื่องที่ได้มาลงในไฟล์ของโปรแกรม Microsoft Excel ที่ได้จัดท าไว้ในขั้นตอนที่ 1  

3. ศึกษารายละเอียดข้อมูลของวารสารแต่ละรายชื่อเพิ่มเติม ประกอบด้วย 1) ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง
ย้อนหลัง 3 ปี  2) ผู้จัดท าวารสารหรือส านักพิมพ์  3) ก าหนดออก  4) ค าแนะน าส าหรับผู้เขียน 

4. ส่งข้อมูลทั้งหมดให้ฝ่ายโปรแกรมเมอร์ เพื่อจัดท าฐานข้อมูลต้นแบบ โดยก าหนดเง่ือนไขที่ส าคัญคือ 
ฐานข้อมูลจะต้องมี 2 ส่วนท่ีส าคัญ  คือส่วนบริการผู้ใช้  และส่วนของเจ้าหน้าที่มีหน้าที่ดูและระบบ (Admin) เพื่อเข้า
ไปแก้ไขหรือปรับปรุงข้อมูล ส าหรับส่วนการใช้งานที่แสดงในหน้าจอ ต้องประกอบด้วย ช่ือวารสาร ผู้ จัดท าหรือ
ส านักพิมพ์ กลุ่มวารสาร (1 หรือ 2) ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง (Thai Impact Factors) หมายเลขมาตรฐานสากล
ประจ าวารสาร (ISSN) หัวเรื่องหรือสาขาวิชา และระยะเวลาในการจัดพิมพ์ ทั้งนี้จะต้องมีฝ่ายโปรแกรมเมอร์ของ
ส านักหอสมุดร่วมด้วย เพ่ือการปรับปรุงฐานข้อมูลในอนาคต  

5. ทดลองน าฐานข้อมูลต้นแบบออกให้บริการ  เพื่อประเมินผลการทดลองใช้จากกลุ่มบรรณารักษ์ที่มีหน้าที่
ให้บริการ  กลุ่มอาจารย์  นักวิจัย และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในฐานะผู้เข้าใช้บริการ โดยการใช้แบบสอบถาม
ร่วมกับการสัมภาษณ์จ านวน 30 คน โดยมีประเด็นการประเมิน 4 ด้านคือ  ด้านเนื้อหา  ด้านการออกแบบ  ด้านการ
เข้าถึงข้อมูล  และด้านประโยชน์การใช้งาน 

6. ปรับปรุงฐานข้อมูลตามผลการประเมินที่ได้รับในข้ันตอนท่ี 5  

ผลการศึกษา  

การพัฒนาฐานข้อมูลวารสารไทยที่มีค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิง เพื่อการคัดเลือกวารสารในการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิชาการ ปรากฏผลในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น  จะมีการแสดงผลออกเป็น 2 ส่วน  คือ  
1.1 ส่วนของเจ้าหน้าท่ีผู้มีหน้าที่ดูและระบบ (Admin) ซึ่งสามารถเข้าไปแก้ไข เพิ่มเติม หรือ ลบข้อมูลได้ 

เป็นการปรับปรุงฐานข้อมูลให้มีความทันสมัยและเปน็ปัจจุบัน เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างถูกต้องและแมน่ย า ดัง
แสดงในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 แสดงรายละเอียดหน้าจอส าหรับเจ้าหน้าท่ีเข้าไปปรับปรุงแก้ไข 

1.2 ส่วนของผู้ใช้บริการ ซึ่งจะปรากฏจ านวนวารสารที่มีอยู่ในระบบทั้งหมดและแสดงรายละเอียดโดย
แบ่งเป็นคอลัมน์ แสดงหมายเลข ISSN ช่ือวารสาร กลุ่มของวารสาร ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงย้อนหลัง 3 ปี 
นอกจากน้ีผู้ใช้บริการยังสามารถจัดเรียงรายการในคอลัมน์ต่าง ๆ โดยคลิกเครื่องหมายลูกศรช้ีขึ้นและลง ส าหรับการ
ค้นหาวารสารด้วยฟังก์ช่ันการสืบค้น จะสามารถสืบค้นได้ 2 แบบคือ 

1) แบบ Basic Search ฟังค์ช่ันการสืบค้นนี้จะอยู่ท่ีด้านบนของหน้าจอ ผู้ใช้สามารถสืบค้นผ่านขอบเขต
ข้อมูลที่ก าหนดไว้ ได้แก่ ช่ือวารสาร ช่ือเรื่องเทียบเคียง หมายเลข ISSN หัวเรื่อง/สาขาวิชาย่อย และผู้จัดท าหรือ
ส านักพิมพ์ ดังแสดงในภาพที่ 2 

2) การสืบค้นแบบ All Search โดยฟังก์ช่ันนี้จะอยู่ด้านบนของตารางรายการวารสาร  เมื่อผู้ใช้พิมพ์ค า
ส าคัญในการสืบค้นลงในช่องที่ก าหนด ระบบจะท าการค้นข้อมูลจากทุกขอบเขตข้อมูลและแสดงรายการวารสารที่
ค้นหาได้  ดังแสดงในภาพที่ 2 

 

เพิ่มรายชื่อ 

ปรับปรุง -แก้ไข  

คลิกรายชื่อวารสารเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติม 
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ภาพที่ 2 แสดงหน้าจอการเข้าสืบค้นส าหรับผู้ใช้บริการ 

 
นอกจากน้ียังสามารถค้นหาวารสารตามหัวเรื่อง/สาขาวิชาย่อยโดยคลิกท่ีปุ่มสีฟ้า ซึ่งระบบก็จะแสดงรายการ

วารสารที่มีหัวเรื่องนั้นๆ ออกมา 
2. รายละเอียดการสืบค้นท่ีผู้ใช้ไดร้ับ จะประกอบด้วย ช่ือวารสาร ผูจ้ัดท า หมายเลข ISSN ระยะเวลาที่ออก

กลุ่มวารสาร การปรากฏในฐานขอ้มูลระดับนานาชาติ หัวเรื่อง/สาขาวิชาย่อย URL ของวารสาร และ ค่าดัชนี
ผลกระทบการอ้างอิงย้อนหลัง 3 ปีพร้อมค่าแนวโน้ม ดังแสดงในภาพท่ี 3 

Basic Search 

All Search 

คลิกเพื่อดูวารสารช่ืออื่นท่ีมี
หัวเร่ืองเดียวกัน 
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ภาพที่ 3 แสดงรายละเอียดของวารสารแต่ละรายชื่อที่ผู้ใช้จะไดร้ับ 

         3. ผลการประเมินระบบจากผู้ใช้บริการ  ผู้วิจัยได้ทดสอบการใช้งานฐานข้อมูลในระบบออนไลน์ที่หน้า
เว็บไซต์ URL: https://library.kku.ac.th/tjf/ โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจร่วมกับการพูดคุยสัมภาษณ์จากผู้รับ
การทดสอบจ านวน 30 คน ประกอบด้วย นักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 67.74  นักศึกษา
ปริญญาเอกจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.13  บรรณารักษ์จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 และอาจารย์ 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.23 ผลของการทดสอบพบว่า ผู้ทดสอบมีความพึงพอใจต่อฐานข้อมูลในระดับมากที่สุดในเรื่องด้าน
ประโยชน์การใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน (ค่าเฉลี่ย 4.42) รองลงมาได้แก่ การออกแบบ การจัดวางหน้าจอมีความเหมาะสม  
ใช้งานง่าย  สื่อความได้ชัดเจน  และข้อมูลที่ได้มีประโยชน์ใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ (ค่าเฉลี่ย 4.35)  

ส่วนประเด็นที่ผู้ทดสอบมีความพอใจน้อยที่สุดได้แก่  เนื้อหาครอบคลุม/เพียงพอต่อการใช้งาน (ค่าเฉลี่ย 
4.00)  และนอกจากนี้ยังมีค าถามปลายเปิดส าหรับให้ผู้รับการทดสอบได้เสนอแนะแบบอิสระ 

4. การปรับปรุงฐานข้อมูลจากข้อเสนอแนะของผู้ทดลองใช้ ผู้วิจัยได้มีการปรับปรุงข้อมูลตามข้อเสนอแนะ
ดังนี ้

4.1 การเพิ่ม URL ของวารสารเพื่อการเช่ือมโยงไปยังหน้าวารสารฉบับนั้นๆ เพื่อศึกษารายละเอียด
เพิ่มเติมส าหรับผู้ที่สนใจต้องการส่งบทความไปตีพิมพ์  แต่เดิมผู้วิจัยจะแสดงเป็นไฟล์ข้อมูลเท่านั้น  แต่ผลจากการ
ส ารวจ  ผู้ใช้บริการต้องการให้ปรากฏ URL เพื่อสืบค้นเชื่อมโยงได้ทันที 

4.2 เพิ่มเติมสาขาวิชาย่อยตามที่ปรากฏในวารสารแต่ละฉบับ  แต่เดิมผู้วิจัยจะใช้หัวเรื่องของฐานข้อมูล 
WorldCat หรือ Union Catalog จากผลการส ารวจผู้ใช้บริการ ต้องการให้มีค าค้นที่หลากหลายและเป็นค าค้นตาม
ธรรมชาติมากกว่า  ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เพิ่มค าสืบค้นของวารสารแต่ละฉบับที่ปรากฏในส่วนวัตถุประสงค์ของวารสาร 
(Scope and Focus) โดยน าทุกค าที่ปรากฏมาใส่ลงในช่องสาขาวิชาย่อย  

รายละเอียดของวารสารท่ีได้รับแต่ละ
รายช่ือ 

https://library.kku.ac.th/tjf/%20โดย
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4.3 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้เพิ่มเติมข้อมูลอีก 2 หัวข้อ  คือ ฐานข้อมูลในระดับนานาชาติที่วารสารช่ือ
นั้นๆ ปรากฏอยู่  ช่ือเรื่องเทียบเคียง  เนื่องจากเห็นว่าข้อมูลดังกล่าวอาจเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

อภิปรายผล 
การวิจัยและพัฒนาฐานข้อมูลเพื่อสืบค้นวารสารไทยที่เหมาะสมส าหรับการตีพิมพ์ผลงานที่เผยแพร่ในครั้งนี้ 

สามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้   และเกิดผลลัพธ์ที่เป็นมูลค่าเพิ่มของส านักหอสมุดใน 2 ประการ
หลัก  กล่าวคือ 

1. ผลประโยชน์ท่ีเกิดต่อส านักหอสมุด ได้แก่ ส านักหอสมุดมีฐานข้อมูลที่เป็นโปรแกรมที่ไม่ซับซ้อน ใช้งานได้
ง่าย มีความยืดหยุ่นสูง  ที่เจ้าหน้าที่ ผู้ดูแลระบบสามารถน ามาปรับปรุง  เพิ่มเติมข้อมูลในส่วนที่ส าคัญได้อย่างอิสระ 
ส านักหอสมุดมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาจัดการพัฒนางาน เป็นการสร้างนวัตกรรมในการให้บริการ จากการศึกษาต่อ
ยอดจากองค์ความรู้เดิมที่มีอยู่ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างสะดวก   เพิ่มความ
สะดวกให้กับบรรณารักษ์ที่มีหน้าท่ีให้บริการในการสนับสนุนด้านการวิจัยในการที่มีเครื่องมือส าหรับการแนะน าแหล่ง
ตีพิมพ์ผลงาน 

2. ผลประโยชน์ท่ีเกิดกับนักวิจัย/ผูร้ับบรกิาร ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นวารสารไทยท่ีเหมาะสมส าหรับการลง
บทความตีพิมพ์ด้วยความสะดวกและรวดเร็ว เนื่องจากผลการสืบค้นจะให้ข้อมูลข้อมูลที่ส าคัญประกอบด้วย  ค่าดัชนี
ผลกระทบการอ้างอิง ย้อนหลัง 3 ปี ผู้จัดท าวารสาร ก าหนดออก ค าแนะน าส าหรับผู้ต้องการส่งบทความลงตีพิมพ์
ส าหรับประกอบการตัดสินใจได้ในระดับหนึ่ง  โดยที่ผู้ใช้บริการไม่ต้องเสียเวลาสืบค้นวารสารไทยทีละรายชื่อ  

 
ข้อเสนอแนะ 

เพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลนี้อย่างยั่งยืน  หน่วยงานจะต้องก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบ ท า
หน้าท่ีรับผิดชอบแก้ไขข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ใช้ฐานข้อมูล เนื่องจากรายช่ือวารสารไทยท่ีศูนย์
ดัชนีวารสารไทยประกาศรบัรองในแตล่ะปีหรือแต่ละรอบอาจมีข้อมูลเปลี่ยนแปลง  บางรายช่ืออาจมีการปรับเปลี่ยนกลุ่ม 
ช่ือวารสาร หมายเลขประจ าวารสาร ขอบเขตการจัดท า ก าหนดออกฯลฯ  หรือมีการเพิ่ม หรือมีการถอดรายช่ือวารสาร
ออกจากการประกาศรับรอง  การปรับข้อมูลวารสารไทยให้เป็นปัจจุบันจึงเป็นส่วนส าคัญเพื่อให้ผู้รับบริการ ได้รับ
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจที่ถูกต้อง  

การน าไปใช้ประโยชน ์

ในปัจจุบัน ห้องสมุดได้เปิดให้ผู้ใช้บริการเข้าสืบค้นฐานข้อมูลนี้ได้แล้วจากทางเว็บไซต์ของห้องสมุดที่  
https://library.kku.ac.th/tjf/   

นอกจากนี้ผู้ใช้บริการยังสามารถเข้าสืบค้นผ่านทางแอพพลิเคช่ัน Smart service ของห้องสมุด ภายใต้ช่ือ 
Thai Journal Finder ดังแสดงในภาพที่ 4  
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ภาพที่ 4  แสดงต าแหน่งของการสืบค้นผ่าน แอพพลเิคชั่น Smart Service 

ห้องสมุดได้มีการเก็บสถิติส าหรับการเข้าใช้  เพื่อน ามาเป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงฐานข้อมูล รวมถึงต้องมี
การจัดเก็บข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้ใช้บริการและผู้เกี่ยวข้อง  เพื่อน ามาปรับปรุงฐานข้อมูลให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนต่อไป 
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