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บทคัดย่อ 
การพัฒนานวัตกรรมจากครุภัณฑ์เสื่อมสภาพในห้องเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) น า

ครุภัณฑ์ที่หมดสภาพการใช้งานของอาคารเรียนรวม (อาคาร 19) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตานีมาประยุกต์ประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆให้เกิดประโยชน์ 2) เพ่ือลดปริมาณครุภัณฑ์ที่หมดสภาพ ลด
ปริมาณพ้ืนที่จัดเก็บครุภัณฑ์ท่ีช ารุด และลดค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อครุภัณฑ์ใหม่ และ 3) เพ่ือใช้เวลาว่าง
ให้เกิดประโยชน์หลังจากให้บริการผู้ใช้บริการและช่วงระหว่างรอผู้ใช้บริการ นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น
ประกอบด้วย รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอ้ี เก้าอ้ีส าหรับพักผ่อน รถเข็นส าหรับใส่อุปกรณ์ท าความสะอาด 
รถเข็นสารพัดประโยชน์ รถขนย้ายบอร์ด และอุปกรณ์จัดเก็บสายยาง ผลจากการพัฒนานวัตกรรมช่วย
อ านวยความสะดวกและลดเวลาในการปฏิบัติงาน และเป็นต้นแบบการพัฒนานวัตกรรมจากครุภัณฑ์ที่
หมดสภาพ ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานนวัตกรรม จ านวน 82 คน อยู่ในระดับมาก ( x  = 
4.36, S.D. = .411) 

ค าส าคัญ:  
 นวัตกรรม, ครุภัณฑ์เสื่อมสภาพในห้องเรียน, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

Abstract 
 The objectives of this study were 1) to develop new benefit things from 
deteriorated equipment at the classroom building (Building 19), Prince of Songkla 
University, Pattani Campus; 2) to reduce the quantity of deteriorated equipment, 
storage areas of deteriorated equipment, and cost of purchasing new equipment; and 
3) to obtain the benefit from using free time after service works and during the waiting 
period. The innovations were the wheelers for moving chairs, chairs for relaxing, the 
wheelers for the cleaning material, the wheelers for multipurpose, the wheelers for 
moving boards, and the water tube storage.  The result of this innovation 
development was facilitating and reducing working time of officers. In addition it was 
the prototype of the innovation development from deteriorated equipment. The 
satisfaction of 82 users was found to be at high level ( x  = 4.36, S.D. = 0.411). 
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บทน า 
ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้วางกลยุทธ์ในการสนับสนุนให้บุคลากร

ท าวิจัย พัฒนา เผยแพร่เทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมในการสนับสนุนทักษะการ
เรียนรู้ (ส านักวิทยบริการ, 2556, น. 16) และส านักวิทยบริการได้ก าหนดค่านิยมองค์กรของ ไว้ว่า “จิตบริการ (S - 
Service mind) งานคุณภาพ (Q - Quality focus) สร้างนวัตกรรม (I - Innovation)” มีการส่งเสริมให้บุคลากร
พัฒนานวัตกรรมตามกระบวนการวิจัยและนวัตกรรม ซึ่งมีข้อก าหนดดังนี้ 1) การพัฒนาบุคลากรตามค่านิยม  SQI 
อย่างต่อเนื่อง 2) การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการคิดและการพัฒนานวัตกรรมของ
บุคลากร 3) การพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยและนวัตกรรมของบุคลากร 4) การจัดสรรงบประมาณส าหรับการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรมอย่างเพียงพอ และ 5) การใช้องค์ความรู้ขององค์กรในการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรม (ส านัก
วิทยบริการ, 2559, น. 68) 

เศษวัสดุหรือของเหลือใช้ เป็นสิ่งท่ีคนส่วนมากจะทิ้งไปเพราะเห็นว่าไร้ประโยชน์ แท้จริงแล้วเศษวัสดุเหล่านี้
หากผู้ใดที่เป็นคนช่างคิดช่างประดิษฐ์และมีความคิดสร้างสรรค์ น ามาประดิษฐ์เป็นสิ่งต่าง ๆ ได้แล้วก็จะเกิดประโยชน์
มากมาย และประหยัดค่าใช้จ่ายในการซื้อสิ่งของเครื่องใช้ใหม่อีกด้วย ทั้งนี้  สมจินต์ มนูญศิลป์ (2538, น. 4-7) ได้
กล่าวว่า หลักส าคัญในการประดิษฐ์วัสดเุหลอืใช้มีหลายประการ เช่น การออกแบบ การเลือกวัสดุที่ใช้ให้เหมาะสม การ
เลือกใช้สีสัน การใช้ฝีมือประณีตในการท า การเก็บบรรจุของ เป็นต้น  

อาคารเรียนรวม (อาคาร 19) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เริ่มใช้บริการเมื่อ พ.ศ. 2528  
เป็นสถานที่จัดการเรียนการสอน โดยมอบหมายให้ส านักวิทยบริการ ดูแลความเรียบร้อยและให้บริการแก่ อาจารย์ 
นักศึกษา และบุคลากรภายนอก  ในการใช้อาคารเรียนรวม ปัจจุบันอาคารเรียนรวม (อาคาร 19) ได้มีการให้บริการแก่ผู้
มาใช้บริการเป็นจ านวนมาก ท าให้ครุภัณฑ์บางชนิด เช่น โต๊ะ เก้าอี้ และโสตทัศนูปกรณ์ ที่มีอายุการใช้งานมานาน 
เสื่อมสภาพใช้งานไม่ได้ และได้มีการซื้อใหม่มาทดแทน ส่วนครุภัณฑ์เสื่อมสภาพที่มีการจ าหน่ายออกตามระเบียบพัสดุ
แล้ว ก็จะน ามาเก็บไว้ในห้องเก็บของเป็นจ านวนมาก ผู้จัดท าโครงการมีแนวคิดที่จะน าครุภัณฑ์เสื่อมสภาพมาดัดแปลง
เป็นนวัตกรรมต่าง ๆ ให้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้  ประกอบด้วย รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอี้ เก้าอี้
ส าหรับพักผ่อน รถเข็นส าหรับใส่อุปกรณท์ าความสะอาด รถเข็นสารพัดประโยชน์ รถขนย้ายบอร์ด และอุปกรณ์จัดเก็บ
สายยาง 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อประยุกตค์รุภณัฑ์ที่หมดสภาพ มาประดิษฐส์ิ่งใหม่ๆ ให้เกดิประโยชน์ 
2. ลดปรมิาณครภุัณฑ์ที่หมดสภาพ 
3. ลดปรมิาณพื้นที่จัดเก็บครุภณัฑ์ทีช่ ารุด 
4. ใช้เวลาว่างหลังจากให้บริการผู้ใช้บริการและช่วงระหว่างรอผู้ใช้บรกิารเรยีกหา ให้เกิดประโยชน ์
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ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรและนักศึกษาได้ใช้ประโยชนจ์ากสิ่งประดิษฐ ์
อุปกรณ์ 
1. เก้าอี้ โต๊ะที่ช ารดุ เศษไม ้
2. อุปกรณ์เครื่องมือ เช่น สว่าน ประแจ ไขควง ค้อน ล้อ เป็นต้น 
3. สีต่าง ๆ เพื่อความสวยงาม 
วิธีการด าเนินงาน 
1. รวบรวมครุภณัฑ์เสื่อมสภาพที่มีการจ าหน่ายออกตามระเบียบพสัดุแล้ว และรวบรวมเศษวัสดุทีเ่หลือใช้ 
2. วางแผนการประดิษฐ์นวัตกรรมใหส้อดคล้องการใช้งาน สถานท่ี และผู้ปฏิบัติงาน 
3. การประดิษฐ์ตามแผนท่ีวางไว้ และมีการปรับเปลี่ยนหากไม่เหมาะสมกับพื้นที่และการใช้งาน 
4. ทดสอบสิ่งประดิษฐ์ก่อนการน ามาใช้งานจริง 
5. มอบสิ่งประดิษฐ์ให้หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
6. ประเมินความพึงพอใจผู้ใช้นวัตกรรม 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 ผลการพัฒนานวัตกรรมจากเก้าอี้และโต๊ะวางโสตทัศนูปกรณ์ที่ช ารุดของอาคารเรียนรวม (อาคาร 19) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วย รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอี้ เก้าอี้ส าหรับพักผ่อน รถเข็น
ส าหรับใส่อุปกรณ์ท าความสะอาด รถเข็นสารพัดประโยชน์ รถขนย้ายบอร์ด และอุปกรณ์จัดเก็บสายยาง 

 

รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอี ้
1. เก้าอี้บุนวมและเก้าอี้เล็คเชอร์ที่เสือ่มสภาพไมส่ามารถใช้การได้ จ านวน 2 ตัว 

 
ภาพที่ 1 ขาเก้าอ้ีที่ช ารุด 

2. น าโครงเก้าอี้ 2 ตัว มาตัดต่อเป็นรูปรถเข็น โดยการเช่ือมด้วยไฟฟ้าให้ได้รูปทรงตามภาพที่ 2 และ
ประกอบล้อ จ านวน 3 ล้อ ซึ่งด้านหน้าเป็นล้อตาย 2 ล้อ และด้านหลังเป็นล้ออิสระ 1 ล้อ แล้วทาสี
น้ ามันเพื่อความสวยงามและป้องกันสนิม 
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ภาพที่ 2 รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอี ้
3. รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอ้ีน ามาขนยา้ยเก้าอ้ีได้ครั้งละหลายตัว รองรับน้ าหนักได้ประมาณ 100 กิโลกรมั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การใช้งานเก้าอี้ล้อเลื่อน 

4. รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอ้ีสามารถเคลื่อนย้ายไปยังสถานท่ีที่ต้องการได ้

 
ภาพที่ 4 การเคลื่อนย้ายภายในหอ้งเรียน 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ท าให้พื้นอาคารปราศจากรอยจากการขนย้ายเก้าอ้ี 
2. สามารถขนย้ายเก้าอีไ้ด้ครั้งละหลายตัวไปยังสถานท่ีจัดไว้ใช้งาน 
3. ลดเสียงจากการขนย้ายเก้าอ้ี 
4. ลดเวลาและจ านวนคนในการขนยา้ยเก้าอ้ี 
5. ลดความเสื่อมสภาพของยางรองขาเก้าอ้ี 

การประหยัดค่าใช้จ่าย 
ค่าล้อ และค่าสี คดิเป็นจ านวนเงิน 200 บาท/รายการ 
หากซื้อรถส าหรับเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอ้ีในลักษณะเดียวกัน มีราคาประมาณ 3,500 บาท/รายการ 
ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 3,300 บาท/รายการ 

 
เก้าอีส้ าหรับพักผ่อน 

1. เก้าอี้ท่ีช ารุด น ามาประยุกต์ดัดแปลงเป็นเก้าอี้นั่งพักผ่อน ได้หลายรูปแบบ เช่น เก้าอ้ีตัวยาว และเก้าอ้ีรูป
หัวใจ  

 
ภาพที่ 5 เก้าอี้ช ารุด 

2. น าเก้าอีจ้ านวน 2 ตัว มาประกบยดึติดกัน เพื่อให้เกดิความแข็งแรง ดัดแปลงพนักพิงเป็นรูปแบบยาวหรือ
รูปหัวใจ  โดยน าวสัดุมาจากเก้าอีพ้นักพิงทรงสูง สามารถรับน าหนักได้ 2-3 คน 

 
ภาพที ่6 การน าเก้าอี้ 2 ตัวมาประกบยึดตดิกัน 
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3. น าไม้กระดานขนาด 1×5 เซนติเมตร มาวางบนเก้าอ้ี  

 
ภาพที่ 7 เก้าอี้ท่ีประกอบเสร็จแลว้ 

4. ตัดแต่งพนักพิงเป็นรูปหัวใจ 
 

 
ภาพที่ 8 เก้าอี้รูปหัวใจ 

 
5. ทาสีเก้าอ้ีรูปหัวใจ เพื่อเพ่ิมสสีันใหส้วยงาม 

 
ภาพที่ 9 เก้าอี้ท่ีทาสีใหม่ 
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6. น าเก้าอี้ตัวใหม่ มาจดัเป็นมมุพักผอ่นส าหรับนักศึกษา 

 
ภาพที่ 10 มุมพักผ่อนส าหรับนักศึกษา 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. สามารถน าวัสดุทีเ่สื่อมสภาพกลับมาใช้ประโยชน ์
2. สร้างบรรยากาศให้กับอาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรภายนอก 
3. ใช้พื้นที่ท่ีว่างอยู่ให้เกิดประโยชน์ 

การประหยัดค่าใช้จ่าย 
 ค่าตัวนอ็ต และค่าสี คดิเป็นจ านวนเงิน 100 บาท/รายการ 
 หากซื้อเก้าอ้ีในลักษณะเดยีวกัน มรีาคาประมาณ 3,000 บาท/รายการ 
 ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 2,900 บาท/รายการ 

 
รถเข็นส าหรับใส่อุปกรณ์ท าความสะอาด 

1. โต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวัสดุ ที่ไมไ่ด้ใช้งาน 

 
ภาพที่ 11 โต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวัสด ุ
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2. น าไม้กระดาน ออกจากโต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวสัด ุ

 
ภาพที่ 12 การน าไม้กระดานออกจากโต๊ะวางอุปกรณ์ทัศนวัสด ุ

 
3. เมื่อน าไม้กระดานออกจากโตะ๊วางอุปกรณ์โสตทัศนวสัดุแล้ว ให้น าไม้กระดานมาวางด้านล่างของช้ัน เพื่อ

ใช้ส าหรับวางอุปกรณ์ท าความสะอาด 

 
ภาพที่ 13 น าไม้กระดานมาวางช้ันล่าง 
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4. น าอุปกรณ์ท าความสะอาดวางบนรถเข็น 

 
ภาพที่ 14 รถเข็นส าหรับอุปกรณท์ าความสะอาด 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ให้ความสะดวกในการท าความสะอาดของแม่บ้าน 
2. ใส่อุปกรณ์ท าความสะอาดให้หลายอย่าง 
3. สะดวกในการขนย้ายอุปกรณ์ท าความสะอาด 
4. ลดค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อรถเข็นมาใช้ในการท าความสะอาด 

การประหยัดค่าใช้จ่าย 
ค่าล้อ และไม้กระดาน คิดเป็นจ านวนเงิน 350 บาท/รายการ 

 หากซื้อรถเข็นส าหรับอุปกรณ์ท าความสะอาด มีราคาประมาณ 2,000 บาท/รายการ 
 ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 1,650 บาท/รายการ 
 

รถเข็นสารพัดประโยชน ์
1. โต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวัสดุ ที่ไมไ่ด้ใช้งานและช ารดุ 

 
ภาพที่ 15 โต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวัสด ุ
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2. ดัดแปลงดา้นบนของโต๊ะ มาตัดตอ่และประกอบเป็นท่ีจับส าหรับเข็น 

 
ภาพที่ 16 การน าส่วนบนมาประกอบเป็นท่ีจับ 

3. น าแผ่นไม้กระดานมาวางให้พอดีทัง้ด้านบน และด้านล่างเพื่อวางสิ่งของ  
4. ทาสีเพื่อความสวยงาม และกันสนมิ 
5. น าพรมที่ไม่ใช้แล้วมาปูด้านบนในส่วนท่ีเป็นไม้กระดานทั้งสองช้ัน 
6. ใช้ล้อขนาน 3 น้ิว ทั้งสี่ด้าน เพื่อการเคลื่อนย้ายที่สะดวกขึ้น 

 
ภาพที่ 17 รถเข็นที่ประกอบเสรจ็แล้ว 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ใช้ขนย้ายอุปกรณ์เครื่องมือท่ีไมม่นี้ าหนักมาก 
2. สามารถขนย้ายอุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ ไดส้ะดวกรวดเร็ว 
3. สามารถขนย้ายเอกสารการเรียนการสอนได้สะดวกรวดเร็ว 
4. ลดเวลาในการขนย้ายเอกสารหรือสิ่งของ 
5. สร้างความสะดวกในการขนย้ายให้กับเจ้าหน้าที ่

การประหยัดค่าใช้จ่าย 
ค่าไม้กระดาน น๊อต และค่าสี คิดเป็นจ านวนเงิน 500 บาท/รายการ 
หากซื้อรถเข็นในลักษณะเดียวกัน มีราคาประมาณ 2,500 บาท/รายการ 
ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 2,000 บาท/รายการ 
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รถขนย้ายบอร์ด 
1. น าโต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวสัดุที่ไม่ได้ใช้งาน โดยน าไม้กระดานออก ท้ัง 2 ช้ัน 

 
ภาพที่ 18 โต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวัสด ุ

2. เมื่อน าไม้กระดานออกจากโตะ๊วางอุปกรณ์โสตทัศนวสัดุแล้ว น าท่ีตัดเหล็กมาตัดแบ่งครึ่งออกเป็น 2 ส่วน
แล้วน าเหล็กท่ีเหลือมาเช่ือมตดิกันเพื่อต้องการวางไม้กระดาน 

 
ภาพที่ 19 การตัดแบ่งโต๊ะวางอุปกรณ์โสตทัศนวสัดุ เป็น 2 ส่วน 

3. น าไม้กระดานขนาด 1*6 นิ้ว มาวางไว้ที่ฐานส าหรับวางสิ่งของ และน าไม้ขนาด ความหนา 1.5 * 3 นิ้ว 
ยาว 2.50 เมตร มาเป็นตัวเชื่อมต่อรถขนเข็น 

 
ภาพที่ 20 การประกอบรถเข็น 
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4. เมื่อไดร้ถเข็นตามที่ต้องการแล้ว น ามาทาสีกันสนิมและเพิ่มความสวยงาม 

 
ภาพที่ 21 รถเข็นที่ทาสีสวยงาม 

 

5. น ารถเข็นมาใช้งานในการขนย้ายบอร์ดและโตะ๊ขนาดใหญ่ 

 

 
ภาพที่ 22 การใช้งานในการขนย้าย 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. เพื่อความสะดวกในการขนย้าย 
2. ลดแรงของเจ้าหน้าท่ีในการขนย้าย 
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3. ปราศจากเสียงในการขนย้าย 
4. ประหยดัเวลาในการขนย้าย 
5. สามารถเคลื่อนย้ายอุปกรณ์ที่มีขนาดใหญ่ได ้

 
การประหยัดค่าใช้จ่าย 

 ค่าล้อ และค่าสี คดิเป็นจ านวนเงิน 600 บาท/รายการ 
 หากซื้อเก้าอ้ีในลักษณะเดยีวกัน มรีาคาประมาณ 4,000 บาท/รายการ 
 ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 3,400 บาท/รายการ 
 

อุปกรณ์ส าหรับจัดเก็บสายยาง 
1. เก้าอี้ท่ีช ารุดและช้ันวางวารสารส าหรับเป็นแกนหมุน น ามาดัดแปลงประยุกต์เป็นอุปกรณ์ส าหรับเก็บสายยาง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

          ภาพที่ 23 เก้าอี้ช ารุดและชั้นวางวารสารแบบหมุน 
2. น าแกนหมุนของช้ันวางวารสารมาประกอบบนเก้าอี้ แล้วใช้ฝาครอบพัดลมที่ไม่ได้ใช้งาน มายึดกับแกน
หมุนช้ันวารสารและใช้น๊อตเป็นตัวยึดติดกัน จากนั้นน าขาเก้าอี้มาท าเป็นคานยึดติดกับแกนหมุนและน าท่อ 
PVC มาต่อเป็นด้านจับส าหรับหมุน และใส่ล้อตรงปลายขาเก้าอ้ีด้านหลังส าหรับเคลื่อนย้าย 
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ภาพที่ 24 การประกอบอุปกรณส์ าหรับเก็บสายยาง 

3. น าเศษท่อ PVC มาตัดให้ได้ตามขนาดที่ต้องการ น ามาผ่าและใช้ความร้อนเป่าเพื่อขยายให้มีขนาดใหญ่
เพื่อสวมทับกับด้านจับและคานเหยียบ น ามาทาสีเพื่อความสวยงาม และพ่นกันสนิม 
                                                                              

 
                                                    ภาพที่ 25 อุปกรณ์ส าหรับเก็บสายยาง 
          ประโยชน์ที่ได้รับ 

1.  สามารถเก็บสายยางได้อย่างน้อย 100 เมตร  
2. สะดวกในการใช้งาน 
3. จัดเก็บสายยางได้อย่างเป็นระเบยีบ 
4. เคลื่อนย้ายได้ทุกท่ี ในการปฏิบัติงาน 
5. ประหยดัค่าใช้จ่ายให้การจัดซื้อจดัหาอุปกรณ์จดัเก็บสายยาง 

         
 การประหยัดค่าใช้จ่าย 

ค่าล้อ ท่อพีวีซี และค่าสี คดิเป็นจ านวนเงิน 200 บาท/ชุด 
หากซื้ออุปกรณส์ าหรับเก็บสายยางในลักษณะเดียวกัน มีราคาประมาณ 2,500 บาท/ชุด 
ดังนั้นประหยดัค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 2,200 บาท/ชุด 
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ผู้รับผิดชอบโครงการได้ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้นวัตกรรม ซึ่ งประกอบด้วย อาจารย์ บุคลากรสาย
สนับสนุน นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ นักเรียน/นักศึกษาทั่วไป และบุคคลทั่วไป จ านวน 100 คน โดย
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ คุณประโยชน์ ความเพียงพอ ความสวยงาม การใช้ได้จริงของอุปกรณ์ การกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้จากอุปกรณ์ที่พัฒนา สถานที่จัดวาง การบริการและการต้อนรับของเจ้าหน้าที่ ได้รับแบบสอบถามคืน 
จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 82 ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้นวัตกรรม แยกตามประเภทของ
ผู้ใช้บริการ มีดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อการใช้นวัตกรรม 
ประเภทผู้ใช้บริการ x  S.D. แปลผล 

อาจารย ์ 4.71 0.441 มากที่สุด 
บุคลากรสายสนับสนุน 4.32 0.353 มาก 
นักศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร์ 4.20 0.451 มาก 
นักเรียน/นักศึกษาทั่วไป 4.36 0.365 มาก 
บุคคลทั่วไป 4.36 0.365 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.36 0.411 มาก 
 
 จากตารางที่  1  ผู้ ใ ช้บริการมีความพึงพอใจต่ อการใ ช้นวัตกรรมในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 เมื่อพิจารณาตามประเภทของผู้ใช้บริการ พบว่า อาจารย์มีความพึงพอใจสูงที่สุดอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 รองลงมาคือ นักเรียน/นักศึกษาทั่วไป และบุคคลทั่วไปมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากเท่ากัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 และบุคลากรสายสนับสนุนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 
ตามล าดับ 
 ข้อเสนอแนะจากการพัฒนานวัตกรรมจากครุภัณฑ์เสื่อมสภาพในห้องเรียนในครั้งนี้ ผู้จัดท าโครงการเห็นว่า 
ควรเผยแพร่ผลการพัฒนาให้บุคลากรต่างหน่วยงานและนักศึกษา เพื่อให้เห็นประโยชน์ของกา รน าครุภัณฑ์ที่หมด
สภาพมาใช้ และสามารถต่อยอดการพัฒนานวัตกรรมต่อไป 

การน าไปใช้ประโยชน ์

นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย รถเข็นเคลื่อนย้ายเก้าอ้ี เก้าอ้ีส าหรับพักผ่อน อุปกรณ์ส าหรับจัดเก็บสาย
ยางรถเข็นส าหรับใส่อุปกรณ์ท าความสะอาด รถเข็นสารพัดประโยชน์ รถขนย้ายบอร์ด และอุปกรณ์จัดเก็บสายยาง ซึ่ง
ได้น าไปใช้งานท่ีอาคารต่าง ๆ  5 อาคาร คือ อาคารเรียนรวม 19 อาคารเรียนรวม 58 อาคารส านักวิทยบริการ อาคาร
จอห์น เอฟ เคนเนดี้ และอาคารเทคโนโลยีทางการศึกษา ผลจากการพัฒนานวัตกรรมช่วยอ านวยความสะดวกและลด
เวลาในการปฏิบัติงาน และเป็นต้นแบบการพัฒนานวัตกรรมจากครุภัณฑ์ที่หมดสภาพ ช่วยลดปริมาณครุภัณฑ์ที่หมด
สภาพ ลดปริมาณพื้นที่จัดเก็บครุภัณฑ์ที่ช ารุดและลดค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อครุภัณฑ์ใหม่ รวมทั้งเจ้าหน้าที่ได้ใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์หลังจากให้บริการผู้ใช้บริการและช่วงระหว่างรอผู้ใช้บริการ 
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