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บทคัดย่อ 
 โครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอเป็นโครงการเฉพาะกิจถือก าเนิดขึ้นในช่วงปีงบประมาณ 
พ  .ศ  . 2558 -  พ .ศ . 2559 ที่ส านักวิทยบริการฯ ไม่ขอเสนอของบประมาณจากมหาวิทยาลัยเพ่ือทบทวน
การด าเนินงานโครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งจากการด าเนินงานในช่วง 2  ปีที่น่านมาได้
สน ับสนุนโรงเรียนที่ร้องขอรับการบริการวิชาการเพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน บริการรถ ICT และ
พัฒนางานด้านการจัดการห้องสมุด ทั้งสิ้น 31 ครั้ง (มากกว่าเปาาที่วางไว้ 1 ครั้ง )ใช้งบประมาณ 1 5,000 
บาท ทุกกิจกรรมได้รับการตอบรับที่ดีมากและมีค่าความพึงพอใจในระดับมากที่ สุด มีข้อคิดเห็น
ปลายเปิดที่แสดงให้เห็นถึงความต้องการความพึงพอใจในกิจกรรมรวมถึงการได้รับประโยชน์ทั้งทางตรง
และทางอ้อมจากทั้งครูและนักเรียนที่เข้าร่วม  ส านักวิทยบริการฯ ได้จัดท าคู่มือการจัดหมวดหมู่
ทรัพยากรสารสนเทศส าหรับแก้ปัญหาเบื้องต้นส าหรับครูที่ต้องมารับหน้าที่ดูแลห้องสมุดโรงเรียนซึ่ง
เปลี่ยนแปลงค่อนข้างบ่อย น าไปทดลองใช้กับ 4  โรงเรียน ได้รับนลตอบรับที่ดี ซึ่งคู่มือนี้จะได้น ามา
ทดลองใช้และพัฒนาต่อยอดให้อยู่ในรูปแบบสื่อที่หลากหลาย 

ค าส าคัญ:  
บริการวิชาการตามค าร้องขอ, การพัฒนาห้องสมุดโรงเรียน, โครงการห้องสมุดมีชีวิต  

Abstract 
The Academic Services on Demand Project is the specific purpose project 

founded during the fiscal year 2015 and 2016,aiming at supporting the decision of the 
Kanchanaburi Academic Resource and Information Technology (ARIT) Centreonnot to 
propose the projectfor the university financial support under the ‘Alive library 
project’and continuing to review on what have been done earlier. During the past 2 
years the Kanchanaburi ACIT Centre supported schools on academic services on 
demand: setting activities to promotereading, providing the ICT bus, and helping 
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school to manage library, for 13 times(more than the number planned: 3)under the 
35,000 baht budget. The results from the questionnaires showedthat participants 
satisfied and had positive benefits for all types of activities provided. Furthermore, the 
Kanchanaburi ACIT Centre produced the manual forclassifyinginformation resourcesin 
order to help staff, who was assigned to take care of school librarybut wasfrequently 
changed.This manual was firstly applied to 4 schools and received positive feedbacks 
and it was planned to be widely appliedin schools that requested for help in managing 
library and this manual would be developed into various forms of media.    

Keyword:  
Academic Services on Demand, School Library Development,  
Alive Library Project 

บทน า 
จากปรัชญาของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น”ได้รับการ

ถ่ายทอดมาเป็นพันธกิจ หนึ่งในนั้นคือการบริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ท้องถิ่น และสังคม ซึ่งทาง
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเป็นท่ีพึ่งด้านวิชาการให้กับท้องถิ่น จึงได้
เริ่มต้นโครงการห้องสมุดมีชีวิตของภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ประมาณเมื่อปี พ.ศ. 2549 โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อให้บริการด้านวิชาการด้านห้องสมุดและศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง โดยมีอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาสาขา
บรรณารักษศาสตร์ลงพื้นที่เพื่อให้บริการ และร่วมมือกับส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้โครงการ
ห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 เป็นต้นมา ถึงแม้ว่าภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ได้ ปิดรับนักศึกษา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 แล้วก็ตามปัจจุบันมีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการและลงนามสัญญาความร่วมมือทั้งสิ้น 39 โรงเรียน 
ซึ่งหลายโรงเรียนในเครือข่ายความร่วมมือได้รับรางวัลด้านห้องสมุดจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งระดับภาค และ
ระดับประเทศ 

โครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินงานมาอย่างต่อเนื่อง ส่งมอบพันธกิจจากรุ่นสู่รุ่น ในแต่ละปีจะ
มีการประชุมเพื่อช้ีแจงความเป็นไปของกิจกรรมบริการวิชาการที่ได้ด าเนินการตลอดปีงบประมาณซึ่งเป็นหนึ่งใน
กิจกรรมภายใต้โครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์เสียงสะท้อนจากนู้ให้และนู้รับบริการจากการลงพื้นที่เพื่อให้
บริการอย่างต่อเนื่องให้บริการงานด้านเทคนิคและจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านเป็นเหมือนกระจกสะท้อน เพื่อให้เห็นว่า
โครงการความร่วมมือด้านห้องสมุดที่ท ามาเป็นเวลายาวนานนั้นสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับโรงเรียนอย่าง
แท้จริงหรือไม่อย่างไรโดยในช่วงปีงบประมาณ 2557 ได้ด าเนินงานเทคนิคและปรับเปลี่ยน โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ
ใหม่ ให้กับ 7 โรงเรียน และ 3 หน่วยงานที่ร้องขอจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านติดตามและให้ความร่วมมือด้านการ
ด าเนินงานห้องสมุดให้กับโรงเรียนในเครือข่าย39 โรงเรียน และ 2 โรงเรียนตามค าร้องขอจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ตามความต้องการของนู้เข้าร่วมโครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ 2 ครั้ง รวมถึงได้จัดท าข้อตกลงเพื่อความเข้าใจ
ที่ตรงกันเกี่ยวกับกรอบการให้บริการระหว่างโรงเรียนกับส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นที่พึ่งทาง
วิชาการด้านห้องสมุดให้กับท้องถิ่นสมดังปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” 
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และสิ่งนี้เองช่วยสะท้อนภาพลักษณ์อันดี ด้านความสามารถพึ่งพาได้ ของมหาวิทยาลัยต่อสายตาของท้องถิ่น ชุมชน 
และสังคม (นิลุบล ทองชัย และจีรภา อินทะนิน, 2558) 
 ถึงแม้ว่านลการด าเนินงานที่น่านมาถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่น่าพึงพอใจส าหรับหน่วยงานและเป็นจุดแข็งส าหรับ
สร้างภาพลักษณ์ให้กับมหาวิทยาลัย มีโรงเรียนในเครือข่ายอย่างน้อย 39 แห่ง ที่ทางส านักฯ เข้าไปช่วยดูแลเรื่องการ
จัดการห้องสมุดและจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน หากแต่ในมุมมองของการบริหารในระดับที่สูงขึ้นไป มีความคิดเห็น
ต่างในประเด็นที่หลากหลาย อาทิ ไม่แน่ใจว่าการให้บริการส่งเสริมการอ่านและพัฒนาห้องสมุดเกิดจากความต้องที่
แท้จริงหรือไม่ งบประมาณที่ใช้คุ้มค่าหรือไม่ ต้องการให้เปลี่ยนพื้นที่โรงเรียนเพื่อพัฒนาไปเรื่อยๆ แทนที่จะเป็นกลุ่ ม
โรงเรียนเดิม เป็นต้น ดังนั้นทางส านักวิทยฯ จึงพิจารณาและมีมติไม่เสนอของบประมาณเพื่อจัดโครงการห้องสมุดมี
ชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ระหว่างปีงบประมาณ 2558-2559 ซึ่งเคยได้รับในทุกปี ปีละ 300,000 บาท เพื่อทบทวนบทบาท
และสิ่งที่ได้ด าเนินการไป แต่ขณะเดียวกันยังมีความเช่ือลึกๆ ว่าโครงการนี้มีประโยชน์ต่อชุมชนจึงได้จัดกิจกรรม
โครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอ ใช้งบประมาณของส านักวิทยฯ ในการด าเนินการ ปี พ.ศ. 2558 เป็นเงิน 
20,000 บาท และ ลดเหลือ 35,000 บาท ในปี พ.ศ. 2559 โดยโรงเรียนหรือหน่วยงานที่ต้องการรับบริการด้านงาน
พัฒนาห้องสมุดและจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านสามารถติดต่อประสานงานได้โดยตรง  
 จากการด าเนินงานในช่วง 2 ปีท่ีน่านมา มีโรงเรียนที่ร้องขอรับการบริการวิชาการเพื่อจัดกิจกรรมสง่เสริมการ
อ่าน บริการรถ ICT และพัฒนางานด้านการจัดการห้องสมุด เข้ามาทั้งสิ้นจ านวน 31 ครั้ง ภายใต้งบประมาณ 15,000 
บาท ซึ่งจากข้อมูลที่ได้ในจากการด าเนินกิจกรรมในช่วงสองปีท าให้สามารถประมาณค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมได้
อย่างชัดเจนมากขึ้น มองเห็นปัญหาและแนวทางเสริมเพื่อพัฒนาต่อยอดให้การบริการวิชาการตามค าร้องขอสานต่อ
โครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ที่มีแนวทางการท างานที่ชัดเจนขึ้น น ามาใช้เพื่อวางแนนของบประมาณ
สนับสนุนจากทางมหาวิทยาลัยภายใต้โครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งได้รับการอนุมัติงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560เป็นจ านวนเงินท้ังสิ้น 300,000 บาท 

วัตถุประสงค ์

3. เพื่อจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามค าร้องขอ ถ่ายทอดเทคโนโลยีและองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่
ท้องถิ่น 

2. เพื่อน าข้อมูลจากการด าเนินงานไปวางแนนก าหนดแนวทางในการให้บริการ พัฒนาเครื่องมือปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และจัดท าโครงการเพื่อของบประมาณบริการวิชาการส าหรับปีต่อไป 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

3. ส่งหนังสือแจ้งไปยังโรงเรียนเครือข่ายทั้ง 39 โรงเรียน และโรงเรียนที่เคยไปจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน
และการจัดการห้องสมุด เพื่อให้ทราบแนวปฏิบัติในการด าเนินงานของการบริการวิชาการว่า เป็นไปในรูปแบบของการ
ให้บริการตามค าร้องขอภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ โดยส านักวิทยบริการฯ สนับสนุนด้านความรู้ คนและ
เครื่องมือที่สามารถให้ความอนุเคราะห์ได้ไปให้บริการ ส่วนของรางวัลส าหรับจัดกิจกรรมโรงเรียนอาจต้องหาเอง ซึ่ง
กฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ ที่ต้องพิจารณาก่อนเริ่มด าเนินการ ระหว่างการด าเนินการ และหลังการด าเนินการ ยังอยู่
ภายใต้แนวปฏิบัติในการด าเนินโครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ที่ท าไว้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556 เพื่อให้การด าเนิน
โครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอเพื่อการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนเป็นไปอย่างยั่งยืน    



165 
 

PULINET Journal Vol. 4, No. 3, September-December 2017 : pp.162-172 
http://pulinet.oas.psu.ac.th/index.php/journal 
Published by Provincial University Library Network, THAILAND 

 

2. จัดประชุมคณะท างานเพื่อวางแนนและจัดกลุ่มแบ่งทีมงานเพื่อลงพื้นที่ด าเนินกิจกรรมส่ งเสริมการอ่าน
และพัฒนางานด้านห้องสมุด ซึ่งงานแต่ละส่วนต้องการบุคลากรที่มีทักษะและความสามารถท่ีแตกต่างกันไป ก าหนดได้
เป็น บรรณารักษ์นักวิชาการคอมพิวเตอร์นักจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านโดย บรรณารักษ์ ท าหน้าในงานด้านห้องสมุด 
อาทิ ถ่ายทอดความรู้ เกี่ยวกับเรื่องการจัดช้ันหนังสือ การลงรายการ และอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการห้องสมุด
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ท าหน้าท่ีในงานด้านคอมพิวเตอร์ อาทิ ติดตั้งระบบจัดการห้องสมุดและระบบเครือข่าย และ
นักจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  ท าหน้าท่ีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน อาทิ กิจกรรมเกมปาเปาา เกมตัวต่อ 
วาดภาพระบายสี ท าสมุดเล่มจิ๋ว เป็นต้นซึ่งการด าเนินงานแต่ละพื้นท่ีอาจใช้ทีมงานท่ีมีความหลากหลาย   

1. ให้บริการวิชาการตามค าร้องขอเพื่อพัฒนาห้องสมุดและจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน จ านวนไม่น้อยกว่า 
30 ครั้ง ให้กับโรงเรียนในเครือข่าย 39 โรงเรียนและโรงเรียนนอกเครือข่ายที่ร้องขอภายใต้งบประมาณที่ได้รับในช่วง
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จ านวนรวมทั้งสิ้น 15,000 บาท 

4. น าข้อมูลที่ได้จากการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการวิชาการตามค าร้อง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 และ พ.ศ. 2559 มาปรับปรุงการด าเนินงานและกิจกรรม และเพื่อของบประมาณด าเนินงานบริการวิชาการในปี
ต่อไป ให้สอดรับกับความต้องการของกลุ่มเปาาหมายมากท่ีสุด 

ผลการศึกษา  

จากแนนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ที่มุ่งเน้นให้ห้องสมุดโรงเรียนเครือข่าย 39 โรงเรียน ได้รับการ
สนับสนุนทางวิชาการด้านงานห้องสมุด งานเทคนิค และกิจกรรมส่งเสริมการอ่านบุคคลกรที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้องกับงาน
ห้องสมุดมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการห้องสมุด และการจัดกิจกรรมสง่เสริมการอ่าน นู้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ภายใต้โครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ มีความพึงพอใจในภาพรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80ภายใต้แนวปฏิบัติ
เพื่อให้การด าเนินโครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์เป็นไปอย่างยั่งยืนนั้นทีมงานในโครงการได้วางแนนร่วมกัน
เพื่อให้ได้แนวปฏิบัติส าหรับการด าเนินกิจกรรมต่างๆ อย่างเป็นรูปธรรม  โดยปรากฏเป็นรายละเอียดของข้อมูลเป็น
ข้อๆ ดังนี ้

3. จัดกิจกรรมตามโครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีและองค์ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ตามค าร้องขอของท้องถิ่น โดยมีเปาาหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  จ านวน  6 ครั้งและ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559  จ านวน  7 ครั้ง )ก าหนดไว้ในแนนไม่น้อยกว่า 4 ครั้ง( โดยมีรายละเอียดการด าเนินกิจกรรมในโครงการ 
แสดงดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 1 รายละเอียดการให้บรกิารวิชาการตามค าร้องขอ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558- พ.ศ.2559 

กิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
โรงเรียน รายละเอียดกจิกรรม วันท่ีจัดกิจกรรม 

โรงเรียนบ้านหนองโสน น ารถ ICT ออกให้บริการ พร้อมทั้ง
จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

7 ตุลาคม 2557 
โรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม 32  มีนาคม 2558 
โรงเรียนบางลี่วิทยา 

จัดกิจกรรมส่งเสรมิการอ่าน 
30 กุมภาพันธ์ 2558 

โรงเรียนอนุบาลดา่นมะขามเตีย้ 24  กรกฎาคม  2558 
โรงเรียนวดัสาลวนาราม 

พัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้ เป็น
ห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ 

38– 9 มิถุนายน 2558 
โรงเรียนวดักร่างทองบูรณะ 23–22 กรกฎาคม2558 
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กิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
โรงเรียน รายละเอียดกจิกรรม วันท่ีจัดกิจกรรม 

โรงเรียนวดัหวายเหนียว “ปุญสิริวทิยา” 
น ารถ ICT ออกให้บริการ พร้อมทั้ง
จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 

9  ธันวาคม  2558 
โรงเรียนบ่อพลอยรัชดาภิเษก 14  มกราคม 2559 
โรงเรียนอนุบาลวัดไชยชุมพลชนะสงคราม 12  กุมภาพันธ ์ 2559 
โรงเรียนบ้านสระลุมพุก พัฒนาห้องสมุดโรงเรียนโดยการ

ถ่ายทอดความรู้และใช้คู่มือการจัด
หมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ได้
จัดท าขึ้น  

9-10 พฤศจิกายน 2558 
โรงเรียนบ้านหลังเขา 10-11 มีนาคม 2559 
โรงเรียนบ้านหนองขอนเทพนม 13–14  มิถุนายน  2559 
โรงเรียนวดัดอนแสลบ 21-24 มิถุนายน 2559 

2. ประเมินความพึงพอใจของนู้เข้าร่วมโครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอ ในกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
ให้บริการรถ ICT ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 และ พ.ศ. 2559 และกิจกรรมการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็น
ห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีประเด็นข้อค าถาม 6 ประเด็น คือ 3( ได้รับสาระ
ความรู้  ความเข้าใจที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม  2( การเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท าให้เกิดความคิดวิเคราะห์   
1( กิจกรรมตรงกับความต้องการของ 4( อุปกรณ์/เครื่องมือ  มีความเหมาะสม 5( สถานที่มีความเหมาะสม  และ  
6( ระยะเวลาที่ใช้ท ากิจกรรมแต่ละครั้ง ซึ่งรายละเอียดนลการประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรม เรียงตาม
กลุ่มกิจกรรมที่ออกให้บริการ )ตารางที่ 2( มีดังนี ้

2.3  โรงเรียนบ้านหนองโสน อ าเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ได้จัดกิจกรรม“เลาขวัญ อ่านสร้าง
สุข” และประสานความร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน และน ารถ ICT ออกให้บริการ 
เมื่อวันท่ี 7 ตุลาคม 2557มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 70 คน ส่วนใหญ่กว่าร้อยละเก้าสิบเป็นครู
และนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 32.86  และนักเรียนร้อยละ 60( นอกนั้นเป็นบุคคลภายนอก มีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม )ค่าเฉลี่ย 4.61  คิดเป็นร้อยละ 90.86) และทุกรายประเด็นนอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะ
ปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ  ครูสามารถน ากิจกรรมที่ได้เข้าร่วมไปจัดกิจกรรมที่โรงเรยีนได้กิจกรรมสนกุ
ดแีละ ควรมีเก้าอ้ีให้มากเพื่อที่ใช้ส าหรับเล่นเกม 

2.2 โรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม  อ าเภอบ่อพลอย จังหวัดกาญจนบุรี ได้ประสานความร่วมมือให้
ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน และน ารถ ICT ออกให้บริการ เมื่อวันที่32 มีนาคม2558 มี
นู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 41 คน เป็นหญิงและชายจ านวนใกล้เคียงกัน โดยทั้งหมดเป็นครูและ
นักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 8.36  และนักเรียนร้อยละ 93.84( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม 
)ค่าเฉลี่ย 4.80  คิดเป็นร้อยละ 96.11) และทุกรายประเด็นและทุกรายประเด็นในระดับมากที่สุด นอกจากนี้ ยังมี
ข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้ารว่มกิจกรรมเสนอไว้อาทิ อยากให้มีกิจกรรมแบบน้ีอีก )4) กิจกรรมในครั้งน้ีพอใจมาก )3) 
อยากให้เพิ่มเวลาอีก )2) กิจกรรมในครั้งนี้มีความพึงพอในมากที่สุด และอยากให้มีอีกดีมากอยากให้มีทุกปี )2) ขอให้
จัดอีกการจัดกิจกรรมครั้งนี้นักเรียนได้รับความรู้จากการจัดฐานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมากที่ด้าน IT และความรู้
ทั่วไปรวมถึงความรู้ด้านอาเซียน  ซึ่งเด็กนักเรียนให้ความสนใจมากจึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ด้วยและต้องให้
มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมแบบน้ีตลอดไปเพราะเป็นเป็นโยชน์ต่อชุมชนอย่างมากและในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ท าให้คณะ
ครูได้รับความรู้เกี่ยวกับการจัดท าสื่ออาเซียนมากมายและสามารถน ามาประยุกต์ในการท าสื่อไว้ใช้ในการเรียนการสอน
ได้เป็นอย่างดี เพราะสื่อท่ีน ามานักเรียนให้ความสนใจมาก 
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2.3 โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” ต.หวายเหนียว อ.ท่ามะกา จ.กาญจนบุรีได้ประสาน
ความร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและให้บริการรถ ICT เคลื่อนที่ เมื่อวันที่9  
ธันวาคม  2558  มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 70 คน เป็นหญิงร้อยละ 70 โดยส่วนใหญ่เป็นครู
และนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 12.48 และนักเรียนร้อยละ 60( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม
)ค่าเฉลี่ย 4.61  คิดเป็นร้อยละ 92.61) และทุกรายประเด็น นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรม
เสนอไว้ อาทิ  ครูสามารถน ากิจกรรมที่ไดเ้ข้าร่วมไปจัดกิจกรรมในห้องสมุดได้อย่างมากกิจกรรมสนุกดีอยากให้มีแบบนี้
บ่อยๆ )3) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มาจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ครูและนักเรียนมีความพึงพอ
ในมากและได้รับความรู้เกี่ยวกับอาเซียนและ รถ ICT เป็นอย่างมาก ต้องกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ได้มาให้
ความรู้ ณ โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” และพวกเราได้รับความรู้มากในการเข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละฐาน 

2.4 โรงเรียนบ่อพลอยรัชดาภิเษก อ.บ่อพลอย จ.กาญจนบุรี ได้ประสานความร่วมมือให้ทางส านัก
วิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและให้บริการรถ ICT เคลื่อนที่ เมื่อวันที่ 14  มกราคม 2559 มีนู้เข้าร่วม
กิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 122 คน เป็นหญิงร้อยละ 60.66 โดยทั้งหมดเป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน 
)ครูร้อยละ 1.28  และนักเรียนร้อยละ 96.72( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม)ค่าเฉลี่ย 4.77  คิดเป็น
ร้อยละ 95.16) และทุกรายประเด็น นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ  กิจกรรม
ในครั้งนี้พอใจมาก )3) อยากให้เพิ่มเวลาอีก )2) กิจกรรมในครั้งนี้มีความพึงพอในมากที่สุด และอยากให้มีอีกดีมาก
อยากให้มีทุกปี )2) และ ครั้งหน้าอยากให้น ารถ ICT ออกมาร่วมจัดกิจกรรมแบบน้ีด้วยนะคะ 

2.5 โรงเรียนอนุบาลวัดไชยชุมพลชนะสงคราม ต.บ้านใต้ อ.เมือง จ.กาญจนบุรี ได้ประสานความ
ร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและให้บริการรถ ICT เคลื่อนที่  เมื่อวันที่ 
12  กุมภาพันธ์  2559  มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 92 คน เป็นหญิงร้อยละ 75 โดยส่วนใหญ่
เป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 6.52  และนักเรียนร้อยละ 79.15( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งใน
ภาพรวม)ค่าเฉลี่ย 4.90  คิดเป็นร้อยละ 98.04) และทุกรายประเด็น นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วม
กิจกรรมเสนอไว้ อาทิ อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้อีก )12) กิจกรรมในครั้งนี้พอใจมาก และอยากให้เพิ่มเวลาอีก )5) 
กิจกรรมในครั้งนี้มีความพึงพอในมากที่สุด โดยเฉพาะบนรถบัสเพราะมีแอร์เย็นและมีแท็บแล็ตให้เล่นด้วยถึงเวลาใน
การให้มีน้อยแต่สนุกมากอยากให้มีแบบนี้อีกกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่มหาวิทยาลัยน ามาร่วมจัดกิจกรรมในงาน
วิชาการครั้งนี้มีเนื้อหาสาระที่ให้ความรู้แก่เด็กนักเรียนเป็นอย่างมาก และคุณครูในโรงเรียนสามารถน าความรู้จากการ
เล่นกิจกรรมต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการประกอบการจัดกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนได้อย่างมาก 
จึงขอขอบพระคุณมาเป็นอย่างสูงท่ีได้มาร่วมกันจัดกิจกรรมในครั้งนี้และต้องการให้ส านักวิทยบริการเป็นแกนกลางใน
การจัดกิจกรรมวิชาการในการจัดกจิกรรมส่งเสริมการอ่านและเลือกโรงเรียนในเครือข่ายในการออกไปจัดกิจกรรมแบบ
นี้และเชิญชวนให้โรงเรียนในเครือข่ายห้องสมุดมีชีวิตได้น ากิจกรรมของแต่ละโรงเรียนไปร่วมจัดกิจกรรมกับโรงเรียน
นั้นโดยให้มีการจัดกิจกรรมแบบนี้และหมุนเวียนกันภายในเครือข่ายห้องสมุดมีชีวิต เพื่อเป็นการด าเนินกิจกรรม
ห้องสมุดมีชีวิตได้อย่างต่อเนื่อง 

2.6 โรงเรียนบางลี่วิทยา  อ าเภอสองพี่น้อง  จังหวัดสุพรรณบุรี  ได้จัดกิจกรรมภายใต้โครงการ
นิทรรศการ “ก้าวสู่ AEC กับบางลี่วิทยา” และประสานความร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่าน เมื่อวันที่ 30 กุมภาพันธ์  2558 มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 11 คน เป็นหญิงกว่าร้อยละ 
90 โดยทั้งหมดเป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 40.30  และนักเรียนร้อยละ 69.70( มีความพึงพอใจระดับ
มากที่สุดทั้งในภาพรวม )ค่าเฉลี่ย 4.78  คิดเป็นร้อยละ 97.68) และทุกรายประเด็น มีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่
นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ เกมอาเซียนที่น ามาให้นักเรียนเล่นน่าสนใจมากๆ เกมปาเปาาน่าสนใจมากสามารถน าไป
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ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมโรงเรียนได้เป็นอย่างดีเพราะนักเรียนให้ความสนใจมาก และครูสามารถน ากิจกรรมที่ได้
เข้าร่วมไปจัดกิจกรรมที่โรงเรียนได้ 

2.7 โรงเรียนอนุบาลด่านมะขามเตี้ย อ าเภอด่านมะขามเตี้ย จังหวัดกาญจนบุรี ได้ประสานความ
ร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านเมื่อวันที่24  กรกฎาคม  2558 มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและ
ตอบแบบประเมินจ านวน 322 คน เป็นหญิงร้อยละ 60.66 โดยทั้งหมดเป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 
1.28  และนักเรียนร้อยละ 96.72( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม)ค่าเฉลี่ย 4.74  คิดเป็นร้อยละ 
94.84) และทุกรายประเด็น นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ  อยากให้มี
กิจกรรมแบบนี้อีก )4) กิจกรรมในครั้งนี้พอใจมาก )3) อยากให้เพิ่มเวลาอีก )2) กิจกรรมในครั้งนี้มีความพึงพอในมาก
ที่สุดและอยากให้มีอีกดีมากอยากให้มีทุกปี )2) ครั้งหน้าอยากให้น ารถ ICT ออกมาร่วมจัดกิจกรรมแบบน้ีด้วยนะคะ 

2.8 โรงเรียนวัดสาลวนาราม  อ าเภอพนมทวน   จังหวัดกาญจนบุรี ได้ประสานความร่วมมือให้
ทางส านักวิทยบริการฯ จัดท าการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่38 -39   
มิถุนายน 2558  มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 35 คน เป็นหญิงร้อยละ 91.11 โดยทั้งหมดเป็นครู
และนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 13.33  และนักเรียนร้อยละ 86.67( ( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งใน
ภาพรวม )ค่าเฉลี่ย 4.84  คิดเป็นร้อยละ 96.89) และทุกรายประเด็น นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วม
กิจกรรมเสนอไว้ อาทิ เจ้าหน้าที่ทุ่มเทและให้ความรู้แก่ครูและนักเรียนอย่างเต็มที่  อยากให้เพิ่มเวลาในการออกมา
ให้บริการอีก )2)อยากให้มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานห้องสมุดเพิ่มเติมการจัดกิจกรรมครั้งนี้ครู
นู้ดูแลงานห้องสมุด และนักเรียนที่ท างานห้องสมุดได้รับความรู้เกี่ยวกับการจัดท าห้องสมุดมากมายทั้งในด้านการให้
เลขหมู่หนังสือ  การลงรายการด้วยโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ  ตลอดจนกระบวนการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ  ภายใน
ห้องสมุด ซึ่งท าให้ครู และนักเรียน สามารถด าเนินงานต่อหลักจากการให้ความรู้เรื่องต่างๆ  ของบรรณารักษ์  ดังนั้นใน
การให้ความอนุเคราะห์ในการให้บริการครั้งนี้ทางโรงเรียนจึงมีความคาดหวังว่าจะท าการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้
เป็นห้องสมุดมีชีวิตและเปิดให้บริการแก่นักเรียนทุกวัน 

2.9 โรงเรียนวัดกร่างทองบูรณะ  อ าเภอท่าม่วง  จังหวัดกาญจนบุรี  ได้ประสานความร่วมมือให้
ทางส านักวิทยบริการฯ จัดท าการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่ 23 – 22  
กรกฎาคม 2558 มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 37 คน เป็นหญิงร้อยละ 88.24 โดยทั้งหมดเป็นครู
และนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 33.76  และนักเรียนร้อยละ 88.24( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งใน
ภาพรวม)ค่าเฉลี่ย 4.76  คิดเป็นร้อยละ 95.29) และทุกรายประเด็น นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วม
กิจกรรมเสนอไว้ อาทิ เจ้าหน้าที่ทุ่มเทและให้ความรู้แก่ครูและนักเรียนอย่างเต็มที่  อยากให้เพิ่มเวลาในการออกมา
ให้บริการอีก )2)อยากให้มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานห้องสมุดเพิ่มเติมการจัดกิจกรรมครั้งนี้ครู
นู้ดูแลงานห้องสมุด และนักเรียนที่ท างานห้องสมุดได้รับความรู้เกี่ยวกับการจัดท าห้องสมุดมากมายเพิ่มเติมและน ามาสู่
การปฏิบัติต่อได้อย่างถูกต้อง เนื่องจากทางโรงเรียนได้มี โอกาสเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรครูบรรณารักษ์และ
หลักสูตรของยุวบรรณารักษ์โดยปัจจุบันก่อนที่ทีมงานของส านักวิทยบริการลงให้ความรู้เพิ่มเติมกับทางห้องสมุด
โรงเรียนเด็กๆ ที่เคยพาการอบรมครั้งนั้นสามารถมาช่วยงานห้องสมุดของโรงเรียนได้ระดับหนึ่ง แต่พอทีมงานของ
ส านักวิทยบริการได้ลงมาให้ความรู้ต่างๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของห้องสมุดท าให้ครูและนักเรียนมีความมั่นใจและ
สามารถน าความรู้ที่ได้มาประกอบการจัดท าห้องสมุดโรงเรียนต่อไป  และหวังว่าหลังจากการออกมาให้บริการครั้งนี้
แล้วถ้าหากการท างานในห้องสมุดพบปัญหาทางโรงเรียนจะขอความอนุเคราะห์ให้ทางส านักวิทยบริการให้ความ
ช่วยเหลือกับปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการจัดการงานห้องสมุดเพิ่มเติมต่อไปค่ะ 
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ตารางที่ 2 รายละเอียดนลการด าเนินกิจกรรมเรียงตามกลุ่มกิจกรรมที่ออกให้บริการ 

 
3. น าปัญหาที่พบไปพัฒนางานบริการวิชาการ ซึ่งกิจกรรมพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นห้องสมุดมีชีวิต

อิเล็กทรอนิกส์ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 คือ การเปลี่ยนแปลงนู้รบันิดชอบงานห้องสมุดที่เกิดขึ้นบ่อยครั้ง และนู้
ที่รับงานใหม่ต้องการคู่มือเพื่อช่วยในการด าเนินงานเบื้องต้น จึงวางแนนและจัดท าคู่มือส าหรับด าเนินงานเทคนิคด้าน
ห้องสมุด นู้เข้าร่วมกิจกรรมในโครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอ ส าหรับใช้ในช่วงปีงบประมาณ 2559  โดย
ทดลองใช้กับโรงเรียนที่ประสานขอรับการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์  จ านวน 4 
โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนบ้านสระลุมพุก )ใช้แบบประเมินเดิม ที่มีข้อค าถาม 6 ประเด็น(โรงเรียนบ้านหลังเขา 
โรงเรียนบ้านหนองขอนเทพพนม และโรงเรียนวัดดอนแสลบโดย 1 โรงเรียนหลัง ใช้แบบประเมินเพื่อวัดความรู้ความ
เข้าใจท้ังก่อนและหลังการเข้ารับการถ่ายทอดความรู้ รวมถึงยืนยันว่าคู่มือท่ีจัดท ามีส่วนช่วยในการด าเนินงานห้องสมุด
ของเรียนจริง รายละเอียดนลการด าเนินงาน มีดังนี้  

1.3 โรงเรียนบ้านสระลมุพุก  ต.หนองสาหร่าย อ.พนมทวน จ. กาญจนบุรี ได้ประสานความรว่มมอื
ให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนโดยการถ่ายทอดความรู้และใช้
คู่มือการจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ได้จัดท าขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าห้องสมุดโรงเรียนแต่ยังใช้
แบบสอบประเมินในรูปแบบเดิม ระหว่างวันที่ 9 - 10  พฤศจิกายน  2558มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมิน
จ านวน 17 คน เป็นหญิงร้อยละ 88.24 โดยทั้งหมดเป็นครูและนักเรียนในโรงเรียน )ครูร้อยละ 11.76  และนักเรียน
ร้อยละ 88.24( ( มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวม)ค่าเฉลี่ย 4.76  คิดเป็นร้อยละ 95.29) และทุกราย
ประเด็น นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ  เจ้าหน้าที่ทุ่มเทและให้ความรู้แก่ครู
และนักเรียนอย่างเต็มที่ อยากให้เพิ่มเวลาในการออกมาให้บริการอีก )2) อยากให้มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานห้องสมุดเพิ่มเติมและการจัดกิจกรรมครั้งนี้ครนูู้ดูแลงานห้องสมุด และนักเรียนท่ีท างานห้องสมุดได้รบัความรู้
เกี่ยวกับการจัดท าห้องสมุดมากมายเพิ่มเติมและน ามาสู่การปฏิบัติต่อได้อย่างถูกต้อง 

3.2 โรงเรียนบ้านหลังเขา  ต.หนองกร่าง  อ.บ่อพลอย  จ.กาญจนบุรี  ได้ประสานความร่วมมือให้
ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนโดยการถ่ายทอดความรู้และใช้คู่มือ
การจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ได้จัดท าขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าห้องสมุดโรงเรียน และใช้แบบ
ประเมินในรูปแบบใหม่ ระหว่างวันที่ 10 – 11 มีนาคม  2559 มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 10 คน 

กิจกรรม โรงเรียน เข้าร่วม 
(คน) 

ความพึงพอใจในภาพรวม 
ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

น ารถ ICT ออก
ให้บริการ พร้อมทั้ง
จัดกิจกรรมส่งเสรมิ
การอ่าน 

โรงเรียนบ้านหนองโสน 70 4.61 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม 41 4.80 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนวดัหวายเหนียว“ปุญสิริวทิยา” 70 4.61 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนบ่อพลอยรัชดาภิเษก 322 4.77 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนอนุบาลวัดไชยชุมพลชนะสงคราม 92 4.90 พึงพอใจมากท่ีสุด 

จัดกิจกรรม 
ส่งเสริมการอ่าน 

โรงเรียนบางลี่วิทยา 90 4.78 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนอนุบาลดา่นมะขามเตีย้ 322 4.74 พึงพอใจมากท่ีสุด 

พัฒน า ห้ อ ง ส มุ ด
โรงเรียนฯ 

โรงเรียนวดัสาลวนาราม 35 4.84 พึงพอใจมากท่ีสุด 
โรงเรียนวดักร่างทองบูรณะ 37 4.76 พึงพอใจมากท่ีสุด 
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เป็นหญิงร้อยละ 90 โดยทั้งหมดซึ่งทั้งหมดเป็นครูนู้รับนิดชอบห้องสมุดและนักเรียนที่เป็นยุวบรรณารักษ์ในโรงเรียน )ครู
ร้อยละ 40  และนักเรียนร้อยละ 60( ท าการประเมินความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงานห้องสมุดของครูและนักเรียนก่อนลงมือ
ด าเนินการจัดกิจกรรมพบว่าครูและนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนในด้านการ
วิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือ การติดบาร์โค้ด และการจัดช้ันหนังสือ ภาพรวมมีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง )ค่าเฉลี่ย2.70
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46( แต่หลังจากที่ได้น าคู่มือการจัดการงานห้องสมุด เพื่อใช้ประกอบในการจัดหมวดหมู่
หนังสือ และงานเทคนิคต่างๆ ในการด าเนินงานห้องสมุดที่ทางส านักฯ ได้จัดท าขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการงาน
ห้องสมุดโรงเรียน พบว่าครูและนักเรียนได้รับความรู้เพิ่มขึ้นหลังจากที่ได้ใช้คู่มือการจัดหมวดหมู่ห้องสมุดระดับมากที่สุด 
)ค่าเฉลี่ย4.92 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27) 

3.3 โรงเรียนบ้านหนองขอนเทพพนม  อ าเภอหนองปรือ  จังหวัดกาญจนบุรีได้ประสานความ
ร่วมมือให้ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนโดยการถ่ายทอดความรู้
และใช้คู่มือการจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ได้จัดท าขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าห้องสมุดโรงเรียน 
และใช้แบบประเมินในรูปแบบใหม่ ระหว่างวันที่ 13–14  มิถุนายน  2559มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมิน
จ านวน 31 คน เป็นหญิงร้อยละ 76.92 โดยทั้งหมดซึ่งทั้งหมดเป็นครูนู้รับนิดชอบห้องสมุดและนักเรียนที่เป็นยุว
บรรณารักษ์ในโรงเรียน )ครูร้อยละ 35.18  และนักเรียนร้อยละ 84.62( ท าการประเมินความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงาน
ห้องสมุดของครูและนักเรียนก่อนลงมือด าเนินการจัดกิจกรรมพบว่าครูและนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนในด้านการวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือ การติดบาร์โค้ด และการจัดช้ันหนังสือ ภาพรวมมี
ความรู้อยู่ในระดับน้อย)ค่าเฉลี่ย 3.56 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70( แต่หลังจากที่ได้น าคู่มือการจัดการงาน
ห้องสมุด เพื่อใช้ประกอบในการจัดหมวดหมู่หนังสือ และงานเทคนิคต่างๆ ในการด าเนินงานห้องสมุดที่ทางส านักฯ ได้
จัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดการงานห้องสมุดโรงเรียน พบว่าครูและนักเรียนได้รับความรู้เพิ่มขึ้นหลังจากที่ได้
ใช้คู่มือการจัดหมวดหมู่ห้องสมุดระดับปานกลาง)ค่าเฉลี่ย 1.10 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.03)  นอกจากนี้ ยังมี
ข้อเสนอแนะปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ  จากการศึกษาคู่มือการจัดการงานห้องสมุดท าให้ครูและ
นักเรียนน ามาใช้ในการด าเนินงานห้องสมุดได้เป็นอย่างดี 

3.4 โรงเรียนวัดดอนแสลบ  อ าเภอห้วยกระเจา  จังหวัดกาญจนบุรี  ได้ประสานความร่วมมือให้
ทางส านักวิทยบริการฯ จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนโดยการถ่ายทอดความรู้และใช้คู่มือ
การจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ได้จัดท าขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าห้องสมุดโรงเรียนและใช้แบบ
ประเมินในรูปแบบใหม่ ระหว่างวันท่ี 21 – 24 มิถุนายน  2559  มีนู้เข้าร่วมกิจกรรมและตอบแบบประเมินจ านวน 10 
คน เป็นหญิงร้อยละ 90 โดยทั้งหมดซึ่งทั้งหมดเป็นครูนู้รับนิดชอบห้องสมุดและนักเรียนที่เป็นยุวบรรณารักษ์ ใน
โรงเรียน )ครูร้อยละ 40  และนักเรียนร้อยละ 60( ท าการประเมินความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงานห้องสมุดของครูและ
นักเรียนก่อนลงมือด าเนินการจัดกิจกรรมพบว่าครูและนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานห้องสมุด
โรงเรียนในด้านการวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือ การติดบาร์โค้ด และการจัดช้ันหนังสือ ภาพรวมมีความรู้อยู่ในระดับ
ปานกลาง)ค่าเฉลี่ย 2.70 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46( แต่หลังจากที่ได้น าคู่มือการจัดการงานห้องสมุด เพื่อใช้
ประกอบในการจัดหมวดหมู่หนังสือ และงานเทคนิคต่างๆ ในการด าเนินงานห้องสมุดที่ทางส านักฯ ได้จัดท าขึ้นเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการจัดการงานห้องสมุดโรงเรียน พบว่าครูและนักเรียนได้รับความรู้เพิ่มขึ้นหลังจากที่ได้ใช้คู่มือการจัด
หมวดหมู่ห้องสมุดระดับมากที่สุด)ค่าเฉลี่ย 4.92 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27)นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะ
ปลายเปิดที่นู้เข้าร่วมกิจกรรมเสนอไว้ อาทิ จากการศึกษาคู่มือการจัดการงานห้องสมุดท าให้ครูและนักเรียนน ามาใช้ใน
การด าเนินงานห้องสมุดได้เป็นอย่างดีและอยากให้มีเวลาเพิ่มมากกว่า 2 วัน 
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อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอ ภายใต้งบประมาณของส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี พ.ศ. 2558 และ พ.ศ. 2559 จ านวน 15,000 สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม
การอ่าน ให้บริการรถ ICT ให้ความรู้และถ่ายทอดงานด้านพัฒนาห้องสมุดโรงเรียน ได้เกินเปาาหมายที่วางไว้ คือ 
ให้บริการได้ 31 ครั้ง จากที่ตั้งเปาาหมายไว้ 30 ครั้ง เมื่อดูจากความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมบริการวิชาการ ทุก
กิจกรรมได้รับการตอบรับที่ดี และมีค่าความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด รวมถึงการแสดงข้อเสนอแนะและความคิดเห็น
แบบปลายเปิด ที่แสดงให้เห็นถึงความต้องการให้มีกิจกรรมในรูปแบบนี้ต่อไปเรื่อยๆ และมีความพึงพอใจในกิจกรรม
รวมถึงได้รับประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมโดยคุณครูสามารถน าสิ่งที่ได้รับไปต่อยอดเพื่อพัฒนาการจัดห้องสมุด
โรงเรียนและน ารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมการอ่านที่ได้เห็นไปปรับใช้ได้ ส่วนนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมเป็นยุว
บรรณารักษ์สามารถน าความรู้ที่ได้ไปช่วยคุณครูพัฒนาการจัดห้องสมุดปลูกฝังให้เกิดความรักในการอ่านต่อไป 

นอกจากนี้การบริการวิชาการตามค าร้องขอ ท าให้ทราบความต้องการและปัญหาของนู้ดูแลงานห้องสมุด
โรงเรียน ปัญหาที่น ามาพิจารณาปรับปรุงการให้บริการ คือ ปัญหาการเปลี่ยนนู้ดูแลห้องสมุดของโรงเรียน โดยทาง
ส านักวิทยบริการฯ ได้พัฒนาจัดท าเป็นคู่มือการจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศท่ี เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดท า
ห้องสมุดโรงเรียน ช่วยแก้ปัญหาเบื้องต้นส าหรับครูที่ต้องมารับหน้าที่ดูแลห้องสมุดโรงเรียนซึ่งเปลี่ยนแปลงค่อนข้าง
บ่อย ได้น าไปทดลองใช้ 4 โรงเรียน ได้รับนลตอบรับที่ดี พบว่ามีความแตกต่างของความเข้าใจในการจัดการห้องสมุด
ก่อนที่เข้ารับการถ่ายทอดความรู้ร่วมกับการใช้คู่มืออย่างเห็นได้ชัด ซึ่งคู่มือนี้จะได้น ามาทดลองใช้และพัฒนาต่อไป
เพื่อให้สอดรับกับความต้องการนู้ใช้ รวมถึงต่อยอดพัฒนาให้อยู่ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ซึ่งสามารถเข้าถึงและ
เข้าใจได้ง่าย เหมาะกับเพศและวัยของนู้สนใจ 

จากการประชุมนู้บริหารและครูนู้รับนิดชอบห้องสมุดในวันท่ี 8 ธันวาคม พ.ศ. 2559 ได้มีข้อตกลงร่วมกันใน
การก าหนดแนวทางติดตามนลหลังการออกให้บริการวิชาการแก่ชุมชนในการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียน ในรูปแบบ  
3( กลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์ Line และ Facebook เพื่อแจ้งข่าวสารและประชาสัมพันธ์ รับทราบปัญหาที่อาจ
เกิดขึ้น รวมถึงให้สมาชิกในเครือข่ายได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 2( การรายงานนลประจ าเดือนที่แสดงให้เห็นถึง
ความเคลื่อนไหวของการใช้งานห้องสมุด อาทิ จ านวนนู้เข้าใช้ การเพิ่มขึ้นของจ านวนหนังสือ ความพึงพอใจของ
นู้ใช้บริการ ตลอดจนปัญหาที่อาจเกิดขึ้น ความต้องการ และแนวทางในการแก้ไข น่านช่องทางออนไลน์ที่จัดท าขึ้น
โดยเฉพาะ ซึ่งข้อมูลที่ได้ในแต่ละเดือนจะถูกน ามาประมวลนล วิเคราะห์ สรุป และรายงานกลับไปยังนู้บริหารและครู
นู้รับนิดชอบของโรงเรียนต่างๆ ในเครือข่าย และ 1( จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านร่วมกับโรงเรียน ซึ่งทั้งหมดนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อสร้างความตะหนักรู้ในสิ่งที่ด าเนินการร่วมกัน สร้างความต่อเนื่องและเติมเต็มในส่วนท่ียังขาดหายเพื่อ
พัฒนาการที่ดีขึ้นของการด าเนินงานห้องสมุดของโรงเรียนต่างๆ ต่อไป 

การน าไปใช้ประโยชน ์

3. หน่วยงานที่สนใจสามารถน ารูปแบบการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการตามค าร้องขอประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2558 และ พ.ศ. 2559 ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เพื่อปรับใช้เพื่อเป็นอีกหนึ่งทางเลือกส าหรับการจัดท าโครงการกิจกรรมให้บริการวิชาการตามค าร้องขอ 
เพื่อสานต่อโครงการห้องสมุดมีชีวิตอิเล็กทรอนิกส์สู่การพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนที่ยั่งยืน 

2. หน่วยงานที่สนใจสามารถน าคู่มือการจัดหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศที่ เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการ
จัดท าห้องสมุดโรงเรียน ช่วยแก้ปัญหาเบื้องต้นส าหรับครูที่ต้องมารับหน้าที่ดูแลห้องสมุดโรงเรียนซึ่งเปลี่ยนแปลง
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ค่อนข้างบ่อยรวมถึงน าไปพัฒนาต่อยอดพัฒนารูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่ออื่นๆ ซึ่งสามารถเข้าถึงและเข้าใจได้
ง่าย เหมาะกับเพศและวัยของนู้สนใจ 
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