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บทคัดย่อ 
        การศึกษาทัศนคติของนักศึกษาใหม่ที่มีต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการส านัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทัศนคติ 
และการประเมินความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาใหม่ที่มีต่อกิจกรรมปฐมนิเทศ ปีการศึกษา 2559 โดย
ศึกษาในประเด็นความพร้อมของการจัดกิจกรรม และความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม โดยใช้
กลุ่มตัวอย่างจ านวน  400 คน จาก 5 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีการเกษตรและ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถิติทีใ่ช้ได้แก่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา
เพศหญิง (ร้อยละ 72.5) ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 18-20 ปี (ร้อยละ 98.0) ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประเมิน
ความพร้อมของการจัดกิจกรรมในหัวข้อต่างๆ อยู่ในระดับมากทุกหัวข้อ  ได้แก่ ความเหมาะสมของ
สถานที่ (x=4.35) การบรรยายของวิทยากร (x=4.28) เอกสาร/สื่อประกอบการจัดกิจกรรม (x=4.13) 
การตอบค าถามของวิทยากร (x=4.13) ความน่าสนใจการบรรยาย (x=4.12) ระยะเวลาที่ใช้ในการจัด
กิจกรรม (x=3.92)  ในด้านการประเมินความรู้ความเข้าใจเรื่องระเบียบการเข้าใช้บริการ และการน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ พบว่า นักศึกษาใหม่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องระเบียบการเข้าใช้บริการ
และการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ อยู่ในระดับมากทั้งสองหัวข้อ (x=4.24 และ x=3.87 
ตามล าดับ) นอกจากนี้ยังพบว่า ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเข้าใจในการใช้
บริการอยู่ในระดับปานกลาง (x=3.62) และการประเมินหลังการเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า นักศึกษา
ประเมินความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x=4.33) 

ค าส าคัญ:  
ทัศนคติ,  การปฐมนิเทศ,  นักศึกษาใหม่ 
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Abstract 
The objective of the Study of Students’ Attitude for the Orientation at the 

Resource Center, Academic Resources and Information Technology, Nakhon Sawan 
Rajabhat University was to assess the student’s attitudes and comprehension to the 
neof the  2016 orientation. is the main focuses were the aptness of activities and 
participants’ comprehension. The samples group was 400 persons from five Faculties; 
Education, Management, Humanities and Social Sciences, Science and Technology and  
Agriculture and Industrial Technology. The Statistics used were percentage and mean. 

The result of the study showed that the participants of the Resource Center’s 
Orientation were Mostlyfemale students (72.5 percent) between 18-20 years old (98.0 
percent). Aptness’s assessment of all activity topics had high level, including the 
suitability of the location (x = 4.35) the lecturer's skill in lecturing (x = 4.28), 
document/media (x = 4.13), Question and answer session (x = 4.13) the interest level 
of the lecture’s topic(x = 4.12) the duration of the event (x = 3.92). For the assessment 
of the service’s comprehension and knowledge application, it was found that the new 
students had high level in both topics (x = 4.24 and x = 3.87, respectively). In addition, 
before the activities’ participation, Most of the students had service’s comprehension 
level at middle level (x = 3.62) but after the activities’ participation, it increased to the 
highest level (x = 4.33). 

Keyword:  
Attitude, Orientation, New Students 

บทน า 
นักการศึกษาที่มี ช่ือเสียงทางด้านกิจการนักศึกษาหลายคน เช่น เรนน์ ( Wrenn,1951) มูลเลอร์ 

(Mueller,1961) และวิลเลียมสัน (Williamson,1975) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการจัดปฐมนิเทศไว้ต่างๆ กัน 
สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง ซึ่งมีสภาพแวดล้อมและวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน จึงมีวัตถุประสงค์และรูปแบบของการจัด
ปฐมนิเทศท่ีต่างกัน วัตถุประสงค์ของการจัดปฐมนิเทศ จึงมีหลายประการด้วยกันและที่ส าคัญมีดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อต้อนรับและสร้างความประทับใจให้แก่นักศึกษาใหม่ 
2. เพื่อให้นักศึกษาใหม่ได้ทราบถึงปรัชญาและวัตถุประสงค์ของสถาบันอุดมศึกษา 
3. เพื่อให้นักศึกษาใหม่ได้ทราบถึงระเบียบข้อบังคับ วิธีการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมของ

สถาบันอุดมศึกษา 
4. เพื่อให้นักศึกษาใหม่ได้ทราบเกี่ยวกับกิจกรรมนักศึกษาและบริการต่างๆ ที่สถาบันอุดมศึกษาจัดไว้ให้

นักศึกษา 
5. เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการและปัญหาของนักศึกษาใหม่ 
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6. เพื่อให้นักศึกษาได้ทราบสิทธิและหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเอง 
7. เพื่อให้นักศึกษามีเป้าหมายในการศึกษาอย่างชัดเจน 
8. เพื่อให้นักศึกษามีความสนใจและมีค่านิยมเกี่ยวกับความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ 
9. เพื่อช่วยให้นักศึกษามีความเข้าใจกระบวนการพัฒนาตนเอง 
10. เพื่อช่วยให้นักศึกษามีความพร้อมในการศึกษาและการพัฒนาตนเอง 
11. เพื่อช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับระบบการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมของ

สถาบันอุดมศึกษา 
วัตถุประสงค์ทั้ง 11 ประการดังกล่าว เป็นวัตถุประสงค์ที่มีขอบเขตกว้างขวางมาก จึงเป็นการยากที่

สถาบันอุดมศึกษาจะจัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ทั้ง 11 ประการดังกล่าว สถาบันอุดมศึกษา
ควรจัดท าวัตถุประสงค์ของการจัดปฐมนิเทศขึ้นให้เหมาะสมกับปรัชญาและสภาพแวดล้อมของสถาบัน โดยใช้
วัตถุประสงค์บางประการจากวัตถุประสงค์ทั้ง 11 ประการดังกล่าว 

ศูนย์วิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  จึงจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่   
เพื่อเป็นการแนะน าแนวทางในการเข้าใช้บริการ การปฏิบัติตนที่ถูกต้องเหมาะสม  มีความรู้ความเข้าใจในการเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการและรู้จักห้องสมุดและบริการต่างๆ ภายในห้องสมุด
และเพื่อให้นักศึกษาได้รับข้อมูลพื้นฐานในการเข้าใช้บริการศูนย์วิทยบริการ ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงค ์

1. ศึกษาทัศนคติของนักศึกษาใหม่ที่มีต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2559   

2. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ตรงกับความต้องการ 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

การศึกษาทัศนคติของนักศึกษาใหม่ที่มีต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2559  ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินงานและวิธีการการศึกษาการวิจัยใน
ครั้งนี้ โดยได้แบ่งข้ันตอนดังนี้ คือ 

1.  เลือกหัวข้อที่จะท าการวิจัย เป็นขั้นตอนแรกของการวิจัย โดยผู้วิจัยเองต้องการน าผลการด าเนินการ
กิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ มาพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทยบริการ 
ครั้งต่อไปให้ดียิ่งข้ึน 
         2.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย สาระความรู้ 
แนวความคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจากต ารา หนังสือ วารสาร งานวิจัย และผลงานวิจัย เพื่อจะท าให้
ผู้วิจัยมีความชัดเจนในเรื่องการศึกษางานช้ินนีม้ากขึ้น 
           3. การเลือกกลุ่มตัวอย่างได้มาจากจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ จาก 5 คณะ ได้แก่ 
คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จ านวนคณะละ 80 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จ านวน 400 
คน  
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           4. การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ในแบบของการวิจัย 
 4.1 การแจกแบบสอบถามผู้เข้าร่วมกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของแต่ละคณะ 

 4.2 การประเมินทัศนคติของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของแต่ละคณะใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลมาแล้วก็น ามาคัดเลือกข้อมูลที่มีความสมบูรณ์  แล้วน ามา
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ   

6. สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย โดยน าค่าความส าคัญของทัศนคติที่ได้ 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ดังตาราง 
 
 
 
 
 
 
   

ผลการศึกษา  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการจัดท ากิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของแต่ละคณะใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง  มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 72.5  รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 27.5 อายุผู้ตอบแบบสอบถาม มีอายุ 18- 22 ปี  มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 98.0 รองลงมามีอายุ 23 ปี
ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 1.25 และผู้ตอบแบบสอบถามสังกัดคณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คิดเป็น
ร้อยละ  20  ของแต่ละคณะ 

การสรุปผลการด าเนินกิจกรรมปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ สามารถจ าแนกแต่ละข้อได้ ดังนี้ 
1. การประเมินความพร้อมของการจัดกิจกรรม 

1.1  ความเหมาะสมของสถานที่ในการจัดกิจกรรม  นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 51.50 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42.00 และระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
6.50 ตามล าดับ  ค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.35 ) 

1.2  เอกสาร/สื่อ ประกอบการจัดกิจกรรม นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก  มีจ านวนมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 52.75 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 30.25 และระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 16.75 
ตามล าดับ ค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.13) 

1.3  ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 50.00 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด และปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 23.25 ตามล าดับ ค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X =3.92) 

เกณฑ ์ ระดับทัศนคต ิ
1.00 - 1.50 น้อยที่สุด 
1.51 – 2.50 น้อย 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
3.51 – 4.50 มาก 
4.51 - 5.00 มากที่สุด 
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1.4  ความน่าสนใจของจัดกิจกรรม นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
49.25 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 32.5  และระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  17.25 ตามล าดับ ค่า
ทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.12) 

1.5  การบรรยายของวิทยากร นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
45.75  รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41.0 และระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  13.0 ตามล าดับ มีค่า
ทัศนคติอยู่ในระดับมาก ( X =4.28)   

1.6  การตอบค าถามของวิทยากร นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
53.25 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 30.25  และระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 16.0 ตามล าดับ ค่า
ทัศนคติอยู่ในระดับมาก ( X =4.13) 

 
2. การประเมินความรู้ความเข้าใจ 

2.1  ระเบียบการเข้าใช้บริการของศูนย์วิทยบริการ นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก  มีจ านวนมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 55.5 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.25 และระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 
10.25 ตามล าดับ  มีค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.24 ) 

2.2  ความรู้ที่ได้รับสามารถไปใช้ประโยชน์ได้ นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 49.25 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ  43.75 และระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 7.0 
ตามล าดับ มีค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =3.87) 

2.3  นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับการเข้าใช้บริการก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม นักศึกษามีทัศนคติอยู่ใน
ระดับปานกลาง  มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 51.75 รองลงมาอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 29.0 และระดับ
มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 17.75 ตามล าดับ มีค่าทัศนคติอยู่ในระดับมาก ( X =3.62)   

2.4 นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับการเข้าใช้บริการ หลังการเข้าร่วมกิจกรรม นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับ
มาก  มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41.75 และระดับปาน
กลาง  คิดเป็นร้อยละ 7.75 ตามล าดับ หรือ มีค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.33) 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม พบว่า นักศึกษามีทัศนคติอยู่ในระดับมาก มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
52.25 รองลงมาอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.50และระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 8.75 ตามล าดับ หรือ 
มีค่าทัศนคติเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =4.28)   

โดยสรุปผลการด าเนินกิจกรรมปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ แสดงให้เห็นว่าทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อ
กิจกรรมปฐมนิเทศอยู่ในระดับทีม่าก มีค่าเฉลี่ย 4.11 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติ อยู่
ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปน้อย ดังนี้  

ความเหมาะสมของสถานท่ีในการจัดกิจกรรม  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.35) นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับ
การเข้าใช้บริการ หลังการเข้าร่วมกิจกรรม   มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.33)  ความพึงพอใจโดยภาพรวม และการบรรยาย
ของวิทยากร  มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.28)  ระเบียบการเข้าใช้บริการของศูนย์วิทยบริการ  มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.24) 
เอกสาร/สื่อ ประกอบการจัดกิจกรรมและการตอบค าถามของวิทยากร มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.13)   ความน่าสนใจของจัด
กิจกรรม มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.12) ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.92 ) ความรู้ที่ได้รับสามารถไป
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ใช้ประโยชน์ได้ ( X = 3.87 ) นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับการเข้าใช้บริการก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด ( X = 3.62)        

ในส่วนของค าถามปลายเปิด นักศึกษาใหม่ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศของศูนยวิทยบริการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ เสนอข้อคิดเห็นดังน้ี 

เลิกกิจกรรมดึกและยังต้องตื่นแต่เช้าเพื่อร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศของคณะ (1 ราย)  อยากให้จัดกิจกรรมที่
ศูนย์การศึกษาย่านมัทรีบ้าง เพราะนักศึกษาที่เรียนอยู่ย่านมัทรีจะได้ไม่ต้องเข้าไปท ากิจกรรมในมหาวิทยาลัยข้างใน   
(1 ราย)  อยากให้จัดตารางเวลาที่แน่นอนในการท ากิจกรรม เพราะผู้ปกครองจะได้ไม่ต้องรอรับ -ส่ง ให้เสียเวลา  
(1 ราย) 

อภิปรายผล 

จากผลการจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคตอิยู่ในระดบัมาก แสดงให้เห็น
ว่า กิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทยบริการ  ถือเป็นกิจกรรมรูปแบบใหม่ ที่ท าให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี
ความสนใจในการรับฟังการบรรยาย นักศึกษามีความเข้าใจและมีทัศนคติที่ดีต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
ของศูนย์วิทยบริการ  

ข้อเสนอแนะ 

1. กิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทยบริการ ควรได้รับการส่งเสริม สนับสนุนจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ให้มากข้ึน 

2. นักศึกษาจะให้ความสนใจในกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทยบริการเพิ่มมากขึ้น ถ้ามี
ระเบียบของส่วนงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ กรณีที่นักศึกษาต้องได้รับการตรวจสอบจากศูนย์วิทย
บริการในการตรวจสอบการค้างทรัพยากรสารสนเทศหรือค่าปรับต่างๆ ก่อนท่ีนักศกึษาท าเรื่องขอส าเร็จการศึกษา 

การน าไปใช้ประโยชน ์

1. ผลจากการวิจัยในครั้งนี้สามารถน าไปพัฒนาแนวการจัดกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทย
บริการในครั้งต่อไป 

2. ได้ทราบถึงทัศนคติของนักศึกษาต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ของศูนย์วิทยบริการและสามารถ
เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรม ให้มีคุณภาพและความหลากหลายรูปแบบการในการจัดกิจกรรม อีกทั้งเพื่อเป็น
การส่งเสริมงานการบริการ กิจกรรมของศูนย์วิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครสวรรค์ 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงกับ
ความต้องการ 
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