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บทคัดย่อ 
           ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ได้พัฒนำบทเรียนออนไลน์ในรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนแบบเปิด CMU MOOC รำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต” โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อจัดท ำบทเรียนออนไลน์แบบเปิดของส ำนักหอสมุด เผยแพร่บนระบบ CMU 
MOOC และเพื่อสร้ำงโอกำสในกำรเรียนรู้และเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศให้แก่ชุมชนภำยในและสังคมโดยได้น ำ
ระบบกำรเรียนกำรสอนของ ADDIE Model ที่ใช้ในกำรออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงมำใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ 
ได้แก่  กำรวิเครำะห์  กำรออกแบบ กำรพัฒนำ กำรน ำไปใช้ และกำรประเมินผล บทเรียนประกอบด้วย  
7 บทเรียนย่อย และมีช่ัวโมงกำรเรียนรู้ทั้งหมด 7 ช่ัวโมง ผลกำรด ำเนินกำร พบว่ำ มีผู้ลงทะเบียนเรียน จ ำนวน 466 
คน และมีผู้ท ำแบบทดสอบหลังกำรเรียนผ่ำนเกณฑ์คะแนน 70% จ ำนวนทั้งสิ้น 144 คน ซึ่งสูงกว่ำเป้ำหมำยที่ได้
ก ำหนดไว ้ 
 จำกกำรพัฒนำบทเรียนรำยวิชำดังกล่ำว ท ำให้ผู้เรียนทั้งภำยในมหำวิทยำลัยเชียงใหม่และชุมชน
ภำยนอกได้พัฒนำทักษะด้ำนสำรสนเทศ สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในกำรศึกษำวิจัย กำรท ำงำนและกำร
ด ำรงชีวิตซึ่งเป็นเป้ำหมำยหลักของกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่อย่ำงแท้จริง 

ค าส าคัญ: บทเรียนออนไลน์แบบเปิด, บริกำรสนับสนุนกำรวจิัย, ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่

ABSTRACT 
Chiang Mai University Library has developed Massive Open Online 

Courseware (CMU MOOC), the course "Enhancing Information Literacy for Education, Research and 
Lifelong Learning". The purposes of this project were to create Massive Open Online Courseware 
for Chiang Mai University Library and publish on the CMU MOOC system to provide the 
opportunities of learning and enhancing information skills for the internal community and society. 
This online course was developed based on ADDIE Model Theory. There are 5 phases of 
development, including analysis, design, development, implementation and evaluation. The online 
course has 7 sub-lessons and 7 hours of online learning. The results showed that there were 466 
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people enrolled in the course and 144 people passed the exam with 70 scores. It was higher than 
the meaning.   

According to the online course "Enhancing Information Literacy for Education, 
Research and Lifelong Learning". The learners can improve their information seeking skills and apply to 
their education, researching, working and daily life which are truly the main objective of promoting 
lifelong learning of Chiang Mai University. 

Keyword: MOOC (Massive Open Online Courses), Research Support, Chiang Mai University Library 

บทน า 
ด้วยสภำพแวดล้อมทั้งภำยในและภำยนอกประเทศที่มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว รุนแรง 

และฉับพลันในหลำกหลำยมิติ (Disruption) ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนในทุกภำคส่วนที่ต้องเร่งปรับตัวให้ทันต่อ
สภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ทั้ง
ทำงด้ำนเศรษฐกิจ เทคโนโลยี และโครงสร้ำงประชำกร จึงได้ริเริ่มแนวคิดสนับสนุนกำรศึกษำรูปแบบใหม่ ส่งเสริมกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต ตำมแนวทำง CMU Transformation สู่ “ก้ำวใหม่ มช.” โดยสร้ำงรูปแบบกำรศึกษำที่ไม่จ ำกัดแค่
กำรเป็นนักศึกษำ โดยได้ริเริ่มแนวคิดในกำรจัดตั้ง "วิทยำลัยกำรศึกษำตลอดชีวิต มหำวิทยำลัยเชียงใหม่" หรือ "CMU 
School of Lifelong Education: CMU-LE" ขึ้น เพื่อสนองตอบต่อยุทธศำสตร์ชำติทั้ งในด้ำนกำรพัฒนำและ
เสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์และกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม อีกท้ัง สร้ำงบทเรียนในระบบ
เปิดของมหำวิทยำลัยเผยแพร่ในระบบ CMU MOOC เพื่อเปิดโอกำสให้ประชำชนท่ัวไปสำมำรถเรียนรู้ในเรื่องที่สนใจ
และเป็นประโยชน์ 

ด้วยนโยบำยกำรสนับสนุนกำรเรยีนรู้ตลอดชีวิตของมหำวิทยำลัย และบทบำทของส ำนักหอสมุดใน
กำรเสริมสร้ำงทักษะกำรแสวงหำสำรสนเทศ ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ จึงได้มีแนวคิดในกำรสนับสนุน
นโยบำยดังกล่ำว โดยเห็นว่ำในปัจจุบันเป็นยุคที่มีกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกเทคโนโลยีดิจิทัลและรูปแบบธุรกิจที่
เกิดขึ้นใหม่อย่ำงรวดเร็ว (Digital Disruption) กอปรกับกำรส่งเสริมให้เกิดกำรสื่อสำรทำงวิชำกำร (Scholarly 
Communication) อย่ำงเสรี (Open Access) เพื่อสนับสนุนให้มีกำรเผยแพร่ผลงำนทำงวิชำกำรมำกขึ้นนั้น ส่งผลให้
ข้อมูลสำรสนเทศท่ีมีกำรเผยแพรใ่นปัจจุบันมีจ ำนวนมหำศำล ดังนั้น ในกำรศึกษำค้นคว้ำและกำรวิจัย จ ำเป็นอย่ำงยิ่งท่ี
ผู้เรียน/ผู้วิจัยจะต้องมีทักษะด้ำนสำรสนเทศ (Information Literacy) ทักษะกำรแสวงหำสำรสนเทศ (Information 
Seeking) และทักษะกำรประเมินค่ำสำรสนเทศ (Evaluation of Information) เพื่อให้ได้มำซึ่งสำรสนเทศท่ีมีคุณภำพ
ส ำหรับกำรศึกษำค้นคว้ำและกำรวิจัย  อีกทั้ง จำกข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริกำรที่ได้รับในปีที่ผ่ำนมำที่ว่ำต้องกำรให้
ห้องสมุดมีกำรแนะน ำกำรสืบคน้และแสวงหำสำรสนเทศจำกฐำนข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส์ ตลอดจนแนะน ำกำรใช้เครื่องมือ
สนับสนุนกำรค้นคว้ำวิจัยแก่ผู้ใช้บริกำร ซึ่งควรเป็นช่องทำงที่ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเรียนรู้ได้ง่ำย 

ส ำนักหอสมุดได้มองเห็นว่ำ CMU MOOC ที่มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ได้พัฒนำขึ้นน้ันเป็นอีกช่องทำง
หนึ่งที่สำมำรถเผยแพร่ควำมรู้ทำงด้ำนกำรเข้ำถึงสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำและกำรวิจัย รวมถึงเป็นกำรส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริกำร หรือผู้สนใจทั่วไป สำมำรถเข้ำถึงบทเรียนของห้องสมุดได้แบบเปิด ดังที่ Courtney (2015) กล่ำวว่ำ 
MOOC เป็นหลักสูตรออนไลน์แบบเปิดที่นักเรียนหลำยแสนคนสำมำรถเข้ำร่วมเรียนในเวลำเดียวกัน และกลำยเป็นที่
นิยมอย่ำงมำกในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่ำนมำ และได้รับควำมสนใจจำกห้องสมุดหลำยแห่ง ที่ได้น ำ MOOC มำพัฒนำงำนต่ำง ๆ 
ของห้องสมุด เช่น  กำรสร้ำงแบบจ ำลอง กำรสอน กำรสงวนรักษำข้อมูล กำรฝึกอบรมบุคลำกร กำรสอนเรื่อง
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บรรณำนุกรม กำรสนับสนุนหลักสูตรของคณำจำรย์ และอื่นๆ นอกจำกนี้ MOOC ยังเป็นระบบท่ีส่งเสริมให้ผู้สอนและ
ผู้เรียนสำมำรถสื่อสำรและมีปฏิสัมพันธ์กันได้มำกขึ้น สำมำรถเข้ำถึงกำรศึกษำได้ผ่ำนช่องทำงออนไลน์พร้อมกันได้
จ ำนวนมำก ลดข้อจ ำกัดเรื่องเวลำ และสถำนท่ี (ธรัช อำรีรำษฎร์ วรปภำ อำรีรำษฎร์ และกำญจนำ ดงสงครำม, 2562) 
อีกทั้ง มีแบบทดสอบกำรเรียนรู้ที่ผู้เรียนจะได้ทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรเข้ำถึงและกำรใช้สำรสนเทศจำก
ห้องสมุด และยังสำมำรถเก็บข้อมูลของผู้เรียนได้ง่ำยขึ้นอีกด้วย จึงได้พัฒนำเนื้อหำรำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำน
สำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” นี้ข้ึน เพื่อเผยแพร่ในระบบ CMU MOOC ส ำหรับเป็น
อีกช่องทำงหนึ่งที่ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรเรียนรู้แหล่งสำรสนเทศ เทคนิควิธีกำรแสวงหำสำรสนเทศได้ทุกที่ ทุ ก
เวลำ ผู้เรียนสำมำรถศึกษำ ฝึกปฏิบัติ และทบทวนวิธีกำรแสวงหำสำรสนเทศได้ด้วยตนเอง ไม่ว่ำจะเป็นนักวิจัย 
อำจำรย์ นักศึกษำของมหำวิทยำลัย ตลอดจนผู้เรียนท่ีเป็นประชำชนท่ัวไปที่มีควำมสนใจ นับเป็นกำรสร้ำงโอกำสให้กับ
ประชำคมของมหำวิทยำลัยและชุมชนโดยรวมในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นกำรพัฒนำด้ำนบริกำรที่เป็นเลิศตำมแผน
ยุทธศำสตร์ส ำนักหอสมุดระยะ 5 ปี (2560-2564) อันสนองต่อแนวทำง CMU Transformation ของมหำวิทยำลัย 
อีกทั้ง เพื่อสนองตอบต่อยุทธศำสตร์ชำติทั้งในด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์และกำรสร้ำง
โอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม จึงท ำให้กำรพัฒนำบทเรียนออนไลน์นี้ได้รับทุนสนับสนุนจำกศูนย์นวัตกรรมกำร
เรียนรู้ (TLIC) มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  

วัตถุประสงค ์

 1. เพื่อจัดท ำบทเรียนออนไลน์แบบเปิดของส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ เผยแพร่บน
ระบบ CMU MOOC 
 2. เพื่อสร้ำงโอกำสในกำรเรียนรู้และเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศให้แก่ชุมชนภำยใน
มหำวิทยำลัยและสังคมด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเปิด  
 3. เพื่อสนับสนุนนโยบำยส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ตำมแนวทำง CMU Transformation ของ
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 

ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

 ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ได้ด ำเนินกำรจัดท ำบทเรียนออนไลน์โดยน ำระบบกำรเรียน
กำรสอนของ ADDIE Model ที่ใช้ในกำรออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงมำใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ โดยมีล ำดับกำร
พัฒนำเป็น 5 ขั้น ซึ่งประกอบด้วย กำรวิเครำะห์  (Analysis) กำรออกแบบ (Design) กำรพัฒนำ (Development) 
กำรน ำไปใช้  (Implementation) และกำรประเมินผล (Evaluation) (ศยำมมน อินสะอำด, 2561) ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นที่ 1 ขั้นวิเคราะห์ (Analysis Phase) 
 ในขั้นตอนวิเครำะห์ได้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยของกำรเรียนรู้และวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของ
รำยวิชำ ก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย รูปแบบกำรสอน และแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ ดังนี้ 
 เป้ำหมำยของกำรเรียนรู้และวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของรำยวิชำ ได้แก่ (1) ผู้เรียนได้เรียนรู้
แหล่งสำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ (2) ผู้เรียนได้เรียนรู้และเข้ำใจเทคนิควิธีกำรในกำรแสวงหำสำรสนเทศ 
(3) ผู้เรียนสำมำรถคัดเลือกและประเมินสำรสนเทศท่ีถูกต้องและเชื่อถือได้มำใช้ประกอบกำรศึกษำและกำรวิจัย 
 กลุ่มเป้ำหมำย คือ นักศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป อำจำรย์ นักวิจัย ประชำชนทั่วไปที่สนใจ
เรียนรู้ทักษะกำรแสวงหำสำรสนเทศเพื่อกำรค้นคว้ำ กำรท ำงำน กำรผลิตงำนวิจัย จ ำนวน 250 คน  
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 รูปแบบกำรสอน เป็นกำรสอนออนไลน์แบบเปิด ในระบบ CMU MOOC ซึ่ง MOOC เป็นค ำย่อมำ
จำก Massive Open Online Course หรือ “รำยวิชำออนไลน์ในระบบเปิดสู่มวลชน” ที่ออกแบบมำเพื่อเปิดโอกำส
ให้คนทั่วไปที่สนใจใฝ่รู้ได้เข้ำถึงเนื้อหำควำมรู้ได้พร้อมกันเป็นจ ำนวนมำก (Massive) สำมำรถเข้ำเรียนโดยไม่เสีย
ค่ำใช้จ่ำย (Open) (ปรำวีณยำ สุวรรณณัฐโชติ และเสมอกำญจน์ โสภณหิรัญรักษ์, 2560) โดยก ำหนดให้มีรูปแบบกำร
สอนที่มีกำรบรรยำยและปฏิบัติ ได้แก่ กำรศึกษำจำกคลิปวิดีโอ อ่ำนเนื้อหำ ท ำแบบฝึกหัด อภิปรำย ค้นคว้ำเพิ่มเติม 
และวัดผล 
 แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ ได้ก ำหนดบทเรียนในรำยวิชำ ประกอบด้วย 7 บทเรียนย่อย โดยมีช่ัวโมง
กำรเรียนรู้ออนไลน์ท้ังหมด 7 ช่ัวโมงกำรเรียนรู้  

 
ภาพที่ 1 ตัวอย่ำงแผนกำรจัดกำรเรียนรู ้

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนออนไลน์แบบเปิดของส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 

ประกอบด้วย กำรก ำหนดเนื้อหำและรำยละเอียดของรำยวิชำ ก ำหนดเครื่องมือวัดประเมินผล แบบฝึกหัด วำง
แผนกำรสอน สร้ำงสตอรีบอร์ด และออกแบบ User interface ดังนี้  
 2.1 การก าหนดเนื้อหาและรายละเอียดของรายวิชา ประกอบด้วย 7 บทเรียนย่อย ได้แก่  
(1) CMUL OPAC (2) CMU Intellectual Repository, CMU e-Theses, CMU e-Research (3) ฐ ำ น ข้ อ มู ล
สหบรรณำนุกรมห้องสมดุสถำบันอุดมศกึษำไทย (Union Catalog of Thai Academic Libraries – UCTAL) (4) กำร
สืบค้นฐำนข้อมูลวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์กลำงของประเทศไทย (Thai Journal Online : ThaiJo) (5) กำรสืบค้น
ฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ์และรำยงำนวิจัยฉบับเต็มของมหำวิทยำลัยในประเทศไทย (Thai Digital Collection) (6) 
Single Search: WorldCat และ บริกำร WorldShare Interlibrary Loan และ (7) เรียนรู้ ProQuest Dissertation 
& Theses เพื่อกำรเข้ำถึงฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ์ต่ำงประเทศ อีกทั้งยังได้ก ำหนดผู้รับผิดชอบกำรสอนในแต่ละบทเรียน



42 
 

PULINET Journal Vol. 8, No. 2, July – December 2021 : pp.38-49 
http://pulinet.oas.psu.ac.th/index.php/journal 
Published by Provincial University Library Network, THAILAND 

 

ย่อยทั้ง 7 บท โดยมอบหมำยให้บรรณำรักษ์ผู้รับผิดชอบกำรสอนแต่ละบทด ำเนินกำรเตรียมเนื้อหำ เรียงล ำดับเนื้อหำ
และตัวอย่ำงค ำถำมเพื่อกำรฝึกปฏิบัติให้แก่ผู้เรียน ตลอดจนเทคนิคกำรแสดงผลของสื่อ 
 2.2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้ดังนี้  
 (1) ผู้เรียนได้เรียนรู้แหล่งสำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ เครื่องมือสนับสนุนกำรวิจัย 
(Research tools) และเทคนิควิธีกำรในกำรแสวงหำสำรสนเทศ 
 (2) สร้ำงโอกำสในกำรเข้ำถึงข้อมูลสำรสนเทศที่มีคุณค่ำและเป็นประโยชน์ต่อกำรเรียนกำรสอน 
กำรวิจัย และกำรศึกษำค้นคว้ำ 
 (3) สร้ำงกำรรับรู้ในควำมส ำคัญและคุณค่ำของข้อมูลสำรสนเทศทั้งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และ
สื่อสิ่งพิมพ์ท่ีมีต่อกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและกำรศึกษำค้นคว้ำ เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 2.3 สร้างแบบทดสอบเพ่ือการวัดประเมินผล ในรำยวิชำนี้ไดม้ีกำรสรำ้งแบบทดสอบก่อนเรียน – 
หลังเรียนโดยเป็นแบบทดสอบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก จ ำนวน 47 ข้อ ซึ่งกำรตั้งข้อค ำถำมได้ก ำหนดให้ครอบคลมุใน
ประเด็น ดังนี้ (1) ควำมรู-้ควำมจ ำ (2) ควำมเข้ำใจ (3) กำรน ำไปใช้-กำรประยุกต์ใช้ (4) กำรวิเครำะห์ (5) กำรประเมิน
ค่ำ (6) กำรสร้ำงสรรค์ ซึ่งในกำรวดัผล ผู้เรียนต้องได้คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน มำกกว่ำ 70% จึงจะไดร้ับใบ
ประกำศนียบตัร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ตัวอย่ำงกำรวัดและประเมินผล 

 ในกำรสร้ำงแบบทดสอบเพื่อกำรวัดผลนั้น แบบทดสอบที่ดีมีคุณภำพย่อมท ำให้ผลกำรวัดที่ได้มี
ควำมถูกต้อง (สุทธิวรรณ พีรศักดิ์โสภณ, 2557) จึงได้ค ำนึงถึงลักษณะของแบบทดสอบที่มีควำมเที่ยงตรง สำมำรถ
วัดผลในสิ่งที่ต้องกำรวัดได้อย่ำงถูกต้อง ควำมเช่ือมั่นของแบบทดสอบที่สำมำรถวัดผลให้แน่นอน สม่ ำเสมอ มีควำม
ชัดเจนของข้อค ำถำม ข้อค ำถำมไม่ยำกเกินไปหรือง่ำยเกินไป และมีกำรเรียงล ำดับควำมยำกง่ำยของข้อค ำถำมเพื่อจู ง
ใจให้ผู้เรียนตอบแบบทดสอบ 
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ภาพที่ 3 ตัวอย่ำงกำรก ำหนดเนื้อหำบทเรียนตำมวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของรำยวิชำ 

 2.4 การสร้างสตอร่ีบอร์ด และออกแบบ User interface ส ำนักหอสมุดได้สร้ำงสตอรี่บอร์ด 
และออกแบบ User Interface ในรำยวิชำดังกล่ำว โดยกำรเขียนกรอบแสดงเนื้อหำของบทเรียนโดยมีกำรแสดง
รำยละเอียดที่จะปรำกฏในแต่ละหน้ำจอ พร้อมบทบรรยำย (script) ดังภำพตัวอย่ำง   

 
 
 

 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 4 ตัวอย่ำงกำรกำรสรำ้งสตอรี่บอร์ด บทบรรยำย (script) และออกแบบ User interface 

 2.5 การตรวจสอบเนื้อหาและแบบทดสอบทั้งหมด ได้รับควำมอนุเครำะห์จำกบรรณำรักษ์
ผู้ เช่ียวชำญและมีประสบกำรณ์ด้ำนบริกำรสนับสนุนกำรวิจัย และกำรจัดกิจกรรมสอนกำรรู้สำรสนเทศของ
ส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ นำยธนะพันธุ์ กำรคนซื่อ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุด และหัวหน้ำฝ่ ำย
ห้องสมุดสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี เป็นผู้ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง/แก้ไขเพื่อควำม
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นการพัฒนา (Development Phase) 
            ในขั้นตอนกำรพัฒนำได้ด ำเนินกำรตำมที่ได้ออกแบบไว้ในขั้นของกำรออกแบบ  ซึ่งครอบคลุมกำร 
สร้ำงเครื่องมือวัดประเมินผล สร้ำงแบบทดสอบ สร้ำงเนื้อหำ และกำรผลิตบทเรียนในรำยวิชำที่ก ำหนดไว้ โดยได้จัดท ำ
โครงกำรเสนอกำรสอนรำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต” ประกอบกำรสมัครขอรับทุนสนับสนุนใน
จั ด ท ำ บ ท เรี ย น อ อ น ไล น์ แ บ บ เปิ ด ข อ ง
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ซึ่งเป็นโครงกำรที่ส่งเสริม
กำรจัดกำรเรียนรู้ แบบใหม่ที่ สอดคล้องกับ
ศตวรรษท่ี 21 (Type X: CMU MOOC) ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2562 ของศูนย์นวัตกรรมกำรสอนและ
กำรเรียนรู้มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  (Teaching 
and Learning Innovation Center: TLIC) ซึ่ ง
ส ำนักหอสมุดได้รับกำรอนุมัติโครงกำร และได้รับ
งบประมำณ ในกำรพัฒนำบทเรียนดั งกล่ ำว 
จ ำนวน 30,000 บำท  
 
 
     ภาพที่ 5 แบบเสนอโครงกำร Type X: CMU MOOC 

 ขั้นตอนของกำรผลิตสื่อของ 7 บทเรียนย่อยตำมเนื้อหำและ Storyboard ที่ออกแบบไว้ โดยได้มี
กำรถ่ำยท ำวิดีโอและบันทึกเสียงบรรยำย ครั้งที่ 1 วันที่ 25 ธันวำคม 2562 ณ ส ำนักหอสมุด และ ครั้งที่ 2 วันที่  
2-3 มกรำคม 2563 ณ New Media Studio ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  จำกนั้น
ด ำเนินกำรตัดต่อเนื้อหำในบทเรียนแต่ละส่วนให้เช่ือมโยงกัน เมื่อด ำเนินกำรตัดต่อเสร็จสิ้นแล้วบรรณำรักษ์ผู้สอน
ตรวจสอบควำมถูกต้องของวิดีโอ และเพิ่มบทบรรยำยภำษำไทยในสื่อวิดีโอเพื่อให้ผู้ เรียนสำมำรถอ่ำนเสียง 
บรรยำยได้ 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 กำรผลิตบทเรียนแบบเปดิ CMU MOOC  

                       ขั้นที่ 4 การน าไปใช้  (Implementation)              
 ด ำเนินกำรเผยแพร่บทเรียนรำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำ
ค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” บนระบบ CMU MOOC ของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ โดยจุดมุ่งหมำยคือ กำร
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สอนอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ให้กำรส่งเสริมควำมเข้ำใจของผู้เรียนสนับสนุนกำรเรียนรอบรู้ของผู้เรียน
ตำมวัตถุประสงค์ต่ำง ๆ ที่ก ำหนดไว้ เริ่มตั้งแต่เดือนมิถุนำยน 2563 โดยในขั้นตอนกำรเรียนรู้ในรำยวิชำในล ำดับแรก 
ผู้เรียนสำมำรถแนะน ำตนเองและบอกควำมคำดหวังก่อนกำรเรียนในรำยวิชำ จำกนั้นผู้เรียนสำมำรถเริ่มเรียนโดยกำร
ชมวิดีโอคลิปและกำรอ่ำนเนื้อหำ กำรท ำแบบทดสอบให้ผ่ำนเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ เพื่อรับใบประกำศนียบัตรหลังกำร
เรียนรู้ 
 ขั้นที่ 5 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase) 

5.1  การประเมินผลตามเคร่ืองมือท่ีได้ออกแบบและพัฒนาไว้ ได้แก่ 
1. ประเมินผลรำยวิชำตำมเง่ือนไขของโครงกำร กล่ำวคือ ตรวจสอบจ ำนวนผู้ลงทะเบียน

เรียนรำยวิชำต้องมีจ ำนวนไม่ต่ ำกว่ำ 250 คน และมีผู้เรียนที่เรียนครบทุกบท  
2. ประเมินผลคะแนนจำกแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัย แบบ 4 ตัวเลือก จ ำนวน 47 

ข้อ ซึ่งต้องสอบผ่ำนตำมเกณฑ์คะแนน 70 % ไม่ต่ ำกว่ำ 50 คน 
 5.2 การประเมินผลตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้รายวิชา ด้วยรำยวิชำดังกล่ำวเป็นรำยวิชำที่
ส ำนักหอสมุด ซึ่งเป็นส่วนงำนสนับสนุนของมหำวิทยำลัย ได้จัดท ำขึ้นเพื่อ เพิ่มช่องทำงในกำรเรียนรู้กำรแสวงหำ
สำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำและกำรวิจัย มิได้เป็นรำยวิชำที่มีกำรวัดและประเมินผลเช่นเดียวกับรำยวิชำของคณะที่มีกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนตำมปีกำรศึกษำ แต่เป็นกำรประเมินตำมวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ที่ก ำหนดไว้ดังนี้ (1) ผู้เรียนได้
เรียนรู้แหล่งสำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ เครื่องมือสนับสนุนกำรวิจัย (Research tools) และเทคนิค
วิธีกำรในกำรแสวงหำสำรสนเทศ (2) สร้ำงโอกำสในกำรเข้ำถึงข้อมูลสำรสนเทศที่มีคุณค่ำและเป็นประโยชน์ต่อกำร
เรียนกำรสอน กำรวิจัย และกำรศึกษำค้นคว้ำ และ (3) สร้ำงกำรรับรู้ในควำมส ำคญัและคุณค่ำของข้อมูลสำรสนเทศท้ัง
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีต่อกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและกำรศึกษำค้นคว้ำ เพื่อกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

 นอกจำกนี้ ยังได้ประเมินควำมครบถ้วนของเนื้อหำบทเรียนย่อยในรำยวิชำ กำรตอบรับและให้
ควำมสนใจในกำรลงทะเบียนเรียนของผู้เรียน ควำมคำดหวังจำกผู้เรียนในรำยวิชำนี้ ควำมรู้ควำมเข้ำใจหลังกำรเรียนรู้
ผ่ำนแบบทดสอบที่ก ำหนด และกำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ 

ผลการด าเนินการ อภิปรายผล 

 จำกกำรด ำเนินงำนพัฒนำบทเรียนออนไลน์ในรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเปิด CMU 
MOOC สำมำรถสรุป ออกเป็น 2 ตอนได้ดังนี ้

ตอนที่ 1 ผลการผลิตบทเรียนออนไลน์ 
  ส ำนักหอสมุดได้บทเรียนออนไลน์ รำยวิชำ “การเสริมสร้างทักษะด้านสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต” ของส ำนักหอสมุด มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ โดยมีเนื้อหำประกอบด้วย  
7 บทเรียนย่อย ได้แก่ 

บทที่ 1 Chiang Mai University Library Online Public Access Catalog 
บทท่ี 2 CMU Intellectual Repository, CMU e-Theses, CMU e-Research 
บทที่ 3 ฐำนข้อมูลสหบรรณำนุกรมห้องสมุดสถำบันอุดมศึกษำไทย (Union Catalog of Thai  
           Academic Libraries – UCTAL) 
บทที่ 4 กำรสืบค้นฐำนข้อมูลวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์กลำงของประเทศไทย (Thai Journal  
           Online : ThaiJo) 
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บทที่ 5 กำรสืบค้นฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ์และรำยงำนวิจัยฉบับเต็มของมหำวิทยำลัยในประเทศ 
           ไทย (Thai Digital Collection) 
บทที่ 6 Single Search: WorldCat และ บริกำร WorldShare Interlibrary Loan 
บทที่ 7 เรียนรู้ ProQuest Dissertation & Theses เพื่อกำรเข้ำถึงฐำนข้อมูลวิทยำนิพนธ ์
          ต่ำงประเทศ 

 

ภาพที่ 7 บทเรียนออนไลน์ รำยวชิำ “กำรเสรมิสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัย 
และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” ในหนำ้เว็บไซต์ CMU MOOC  

           ตอนที่ 2 ผลการวัดและประเมินผล 
 2.1 ประเมินผลรำยวิชำตำมเงื่อนไขของโครงกำร ดังน้ี  
  2.1.1 จ ำนวนผู้เรียน ตำมเงื่อนไขของโครงกำรได้ก ำหนดให้มีผู้ลงทะเบียนเรียนจ ำนวนไม่
ต่ ำกว่ำ 250 คน และมีผู้เรียนที่เรียนครบทุกบท ผลกำรด ำเนินกำรพบว่ำ ผู้ลงทะเบียนเรียนในรำยวิชำดังกล่ำว เริ่ม
ตั้งแต่เดือนมิถุนำยน 2563 มีจ ำนวน 466 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 11 พฤศจิกำยน 2563) (สูงกว่ำเป้ำหมำย) 
  2.1.2 กำรประเมินผลจำกคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัย แบบ 4 ตัวเลือก 
จ ำนวน 47 ข้อ ซึ่งตำมเง่ือนไขของโครงกำรได้ก ำหนดให้ผู้เรียนต้องสอบผ่ำนตำมเกณฑ์คะแนน 70 % ไม่ต่ ำกว่ำ 50 
คน ผลกำรด ำเนินกำรพบว่ำ ผู้ลงทะเบียนเรียนในรำยวิชำดังกล่ำวสำมำรถท ำแบบทดสอบหลังเรยีน และได้คะแนนเกนิ 
70% จ ำนวน 144 คน (สูงกว่ำเป้ำหมำย) 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 ตัวอย่ำงหน้ำจอแสดงผลจ ำนวนและรำยละเอียดของผู้เรยีนท่ีผ่ำนแบบทดสอบได้คะแนน 70% ข้ึนไป  

 2.2 ประเมินผลรำยวิชำตำมวัตถุประสงค์ของกำรเรียนรู้รำยวิชำ  จำกวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ที่
ก ำหนดไว้ ผู้เรียนได้เรียนรู้แหล่งสำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ เครื่องมือสนับสนุนกำรวิจัย (Research 
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tools) และเทคนิควิธีกำรในกำรแสวงหำสำรสนเทศ จำกกำรเรียนเนื้อหำทั้ง 7 บทเรียนซึ่งเป็นเนื้อหำที่ครบถ้วนตำม
แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่ได้ก ำหนดไว้ ผู้ เรียนได้รับรู้ควำมส ำคัญและคุณค่ำของข้อมูลสำรสนเทศทั้งในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์และสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีต่อกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัยและกำรศึกษำค้นคว้ำ เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ทรำบ
และเข้ำใจเกี่ยวกับแหล่งสำรสนเทศและเทคนิควิธีกำรในกำรเข้ำถึงและสำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ได้มำกข้ึน เห็นได้จำก
กำรท ำแบบทดสอบหลังเรียนได้ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัย จ ำนวน 47 ข้อ ครอบคลุมในประเด็น 
ดังนี้ (1) ควำมรู้-ควำมจ ำ (2) ควำมเข้ำใจ (3) กำรน ำไปใช้-กำรประยุกต์ใช้ (4) กำรวิเครำะห์ (5) กำรประเมินค่ำ (6) 
กำรสร้ำงสรรค์ ซึ่งมีผู้เรียนได้คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน มำกกว่ำ 70% เป็นจ ำนวนถึง 144 คน และได้รับใบ
ประกำศนียบัตรจำกกำรเรียน ซึ่งนอกจำกจะมผีู้เรียนที่เป็นนักศึกษำและบุคลำกรของมหำวิทยำลัยแล้วนั้น ยังมีผู้เรียน
ที่เป็นประชำชนทั่วไปจำกหลำกหลำยสำขำอำชีพ เช่น นักศึกษำต่ำงมหำวิทยำลัย นักเรียนระดับมัธยมศึกษำตอน
ปลำย ครู/อำจำรย์ นักพัฒนำสังคม ผู้ประกอบอำชีพอิสระ เป็นต้น โดยทุกคนสำมำรถเข้ำถึงบทเรียนได้จำกกำรสมัคร
เข้ำระบบ CMU MOOC เพื่อลงทะเบียนเรียน  

 นอกจำกนี้ จำกกำรประเมินควำมคำดหวังในกำรเรียนของผู้เรียน พบว่ำ ผู้เรียนส่วนใหญ่ต้องกำร
น ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์โดยสรุป ดังนี้ 

(1) น ำควำมรู้ไปใช้ในกำรสืบค้นทรัพยำกรเพื่อกำรเรียน 
(2) สำมำรถสืบค้นข้อมูลประกอบกำรเรียนเพื่อให้ได้เข้ำใจเนื้อหำบทเรียนในห้องเรียนมำกขึ้น 
(3) ใช้ในกำรท ำวิจัยหรือโปรเจ็คที่ก ำลังศึกษำ 
(4) ต้องกำรน ำควำมรู้ไปใช้ในกำรค้นหำสำรสนเทศที่ถูกต้องและครบถ้วน สำมำรถท ำให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในกำรศึกษำ 
(5) สำมำรถใช้ต่อยอดในกำรเรียน กำรแสวงหำข้อมูลในกำรด ำรงชีวิต กำรท ำงำนในสำยอำชีพได้ 

และใช้ประโยชน์ในอนำคตได้ 

 อภิปรายผล 
 จำกผลกำรด ำเนินงำนพัฒนำบทเรียนออนไลน์รำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อ
กำรศึกษำค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” สำมำรถอภิปรำยผลได้ดังนี้  

1. ผลกำรผลิตบทเรียนออนไลน์  
ทีมงำนผู้จัดท ำบทเรียนสำมำรถด ำเนินกำรผลิตบทเรียนให้แล้วเสร็จและเผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจ

สำมำรถลงทะเบียนเรียนได้ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เนื่องด้วยมีกำรวำงแผนกำรท ำงำนอย่ำงชัดเจน ตั้งแต่กำรก ำหนด
รำยละเอียดกำรท ำงำน กำรก ำหนดเนื้อหำ กำรมอบหมำยหน้ำที่ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลำและกำรตดิตำมกำรด ำเนินงำน 
รวมถึงบรรณำรักษ์มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและเช่ียวชำญในกำรถ่ำยทอดเนื้อหำ และบุคลำกรของศูนย์นวัตกรรมกำรสอน
และกำรเรียนรู้ ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศมคีวำมรู้และควำมเชี่ยวชำญในกำรผลติสือ่ มีสถำนท่ีและอุปกรณ์ที่มี
ประสิทธิภำพ เอื้ออ ำนวยต่อกำรด ำเนินงำน อีกทั้งมีกำรประสำนงำนระหว่ำงบุคลำกรทั้งสองหน่วยงำนอย่ำงต่อเนื่อง
จนสำมำรถด ำเนินกำรผลิตบทเรียนและเผยแพร่ได้ตำมที่ก ำหนดไว้ 

2. ประเมินผลรำยวิชำตำมเงื่อนไขของโครงกำร 
กำรประเมินผลรำยวิชำในสองด้ำน ได้แก่ (1) ด้ำนจ ำนวนผู้เรียนตำมเง่ือนไขของโครงกำร และ  

(2) ด้ำนจ ำนวนผู้เรียนที่สำมำรถท ำแบบทดสอบหลังเรียนและได้คะแนนเกิน 70%  มีผลกำรด ำเนินงำนสูงกว่ำ
เป้ำหมำยทั้ง 2 ด้ำน อภิปรำยผลได้ ดังนี ้
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2.1 ด้ำนจ ำนวนผู้ เรียนตำมเง่ือนไขของโครงกำร เนื่ องด้วยส ำนักหอสมุดได้มีกำร
ประชำสัมพันธ์เผยแพร่บทเรียนรำยวิชำดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่อง โดยเผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์ส ำนักหอสมุด สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อ
บุคคล สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line official เป็นต้น อีกทั้ง ได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนอื่นภำยใน
มหำวิทยำลัยที่ให้ควำมร่วมมือในกำรประชำสัมพันธ์ จึงท ำให้มีผู้สนใจลงทะเบียนเรียนเป็นจ ำนวนถึง 466 คน ซึ่งสูง
กว่ำเป้ำหมำย 250 คนท่ีก ำหนดไว้ 

2.2 ด้ำนจ ำนวนผู้เรียนที่สำมำรถท ำแบบทดสอบหลังเรียนและได้คะแนนเกิน 70% พบว่ำ มี
จ ำนวนถึง 144 คน ซึ่งสูงกว่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ว่ำต้องได้คะแนนเกิน 70 % ไม่ต่ ำกว่ำ 50 คน อำจเป็นเพรำะ
เนื้อหำของแต่ละบทเรียนมีควำมชัดเจน มีกำรเรียงล ำดับเนื้อหำที่เข้ำใจง่ำย ข้อค ำถำมในแบบทดสอบเป็นข้อค ำถำมที่
สอดคล้องกับเนื้อหำในบทเรียนและมีตัวอย่ำงท่ีผู้เรียนสำมำรถเข้ำใจได้ จึงมีผู้เรียนท่ีสำมำรถท ำคะแนนได้ตำมเกณฑ์ที่
ก ำหนดเป็นจ ำนวนมำกกว่ำเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ 

3. ผลกำรประเมินตำมวัตถุประสงค์ของกำรเรียนรู้รำยวิชำ จำกผลกำรด ำเนินกำรดังข้ำงต้น  
เห็นได้ว่ำผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงบทเรียนได้โดยง่ำยเพียงกำรลงทะเบียนเข้ำระบบ CMU MOOC ซึ่งกำรประชำสัมพันธ์
เพื่อสร้ำงกำรรับรู้รำยวิชำนี้มีกำรประชำสัมพันธ์ในหลำกหลำยช่องทำง และกำรเข้ำถึงบทเรียนมีวิธีกำรไม่ซับซ้อน  
จึงท ำให้มีผู้เรียนลงทะเบียนเรียนเป็นจ ำนวนมำก และผู้เรียนได้เรียนรู้กำรเข้ำถึงข้อมูลสำรสนเทศที่มีคุณค่ำและเป็น
ประโยชน์ต่อกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย และกำรศึกษำค้นคว้ำ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำรส่งเสริมโอกำสในกำรเรียนรู้และ
เสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศให้แก่ประชำชนภำยนอกมหำวิทยำลัย เป็นกำรสนับสนุนนโยบำยส่งเสริมกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตของมหำวิทยำลัยได้ตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ 

สรุปผล ข้อเสนอแนะ และการน าไปใช้ประโยชน์ 

   สรุปผล 
 ผลกำรด ำเนินงำนพัฒนำบทเรียนออนไลน์รำยวิชำ “กำรเสริมสร้ำงทักษะด้ำนสำรสนเทศเพื่อ
กำรศึกษำค้นคว้ำวิจัยและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต” ในระบบ CMU MOOC ของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ มีเนื้อหำ
ประกอบด้วย 7 บทเรียนย่อย มีช่ัวโมงกำรเรียนรู้ออนไลน์ทั้งหมด 7 ช่ัวโมงกำรเรียนรู้ ปัจจุบันมีจ ำนวนผู้ลงทะเบียน
เรียนในรำยวิชำ จ ำนวน 466 คน โดยมีผู้เรียนที่เป็นนักศึกษำของมหำวิทยำลัยและผู้เรียนที่เป็นประชำชนทั่วไปเป็น
จ ำนวนมำก และมีผู้ท ำแบบทดสอบหลังกำรเรียนผ่ำนเกณฑ์คะแนน 70% จ ำนวนทั้งสิ้น 144 คน ซึ่งสูงกว่ำเป้ำหมำย  
   ข้อเสนอแนะ 
 จำกผลกำรด ำเนินงำนดังข้ำงต้นยังมีข้อเสนอแนะต่อกำรพัฒนำบทเรียนออนไลน์ของส ำนักหอสมุด
เพื่อกำรพัฒนำงำนในครั้งต่อไป ดังนี ้

1. ควรมีกำรติดตำมและส ำรวจควำมพึงพอใจจำกผู้เรียนอย่ำงต่อเนื่อง 
2. ควรน ำข้อมูลควำมคำดหวังของผู้เรียนไปใช้ประโยชน์ เช่น กำรออกแบบบทเรียน กำรปรับปรุง

เนื้อหำบทเรียน/ตัวอย่ำง ให้สำมำรถใช้ได้จริงในอนำคต เป็นต้น 
3. ขยำยช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์เพื่อสร้ำงกำรรับรู้แก่นักศึกษำ บุคลำกรภำยในมหำวิทยำลัย 

และประชำชนท่ัวไปที่สนใจ 
4. ควรน ำข้อมูลจำกกำรเผยแพร่บทเรียนนี้มำศึกษำในประเด็นอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น น ำจ ำนวนผู้

ลงทะเบียนเรียนทั้งหมดมำวิเครำะห์ว่ำ มีผู้เรียนครบทุกบทเรียนเป็นจ ำนวนเท่ำใด เมื่อเทียบกับจ ำนวนผู้ลงทะเบียน
เรียนทั้งหมด หรือวิเครำะห์ว่ำบทเรียนใดท่ีมีผู้เรียนมำก บทเรียนใดท่ีมีผู้เรียนน้อย เป็นต้น 

5. เพิ่มกำรพัฒนำบทเรียนออนไลน์ของห้องสมุดในรำยวิชำอื่น 
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   การน าไปใช้ประโยชน์ 

1. เพิ่มโอกำสและช่องทำงกำรเข้ำถึงแหล่งสำรสนเทศแก่ผู้เรียนผ่ำนเครื่องมือในรูปแบบออนไลน์ 
2. เป็นกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพและควำมรู้ส่วนบุคคลของผู้เรียน  
3. ผู้ เรียนสำมำรถ Re-skill และ Up-skill น ำทักษะและควำมรู้จำกบทเรียนมำปรับใช้ใน

กำรศึกษำ กำรสอน กำรวิจัย และชีวิตประจ ำวันได้ 
4. ผู้เรียนสำมำรถเข้ำสู่ควำมรู้และข้อมูลสำรสนเทศได้ตลอดทุกช่วงอำยุโดยไม่มีข้อจ ำกัดใด ๆ 
5. เป็นกำรสร้ำงโอกำสในกำรเรยีนรู้ดว้ยตนเองผ่ำนสื่อดจิิทัลซึ่งเป็นกำรสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอด

ชีวิต (Lifelong Learning) 
6. บรรณำรักษ์ได้พัฒนำทักษะกำรเป็นวิทยำกร ทักษะกำรน ำเสนอ ทักษะกำรสื่อสำร อีกทั้ง

บุคลำกรในต ำแหน่งอื่นยังสำมำรถทบทวนและพัฒนำตนเองควำมรู้ในด้ำนกำรแสวงหำสำรสนเทศให้แก่ตนเองได้  
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