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บทคัดย่อ 

“ระบบจินดามณี” เป็นระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสของไทย ที่พัฒนาต่อยอดมาจาก
ระบบ Koha ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ห้องสมุดอัตโนมัติแบบเปิดเผยรหัสระบบแรกของโลก และได้รับการ
พัฒนาให้สามารถใช้งานกับภาษาไทย เพ่ือใช้เป็นระบบห้องสมุดเปิดเผยรหัสต้นแบบสําหรับห้องสมุด
ในประเทศไทย จุดเด่นที่น่าสนใจของ Koha คือมีฟังก์ช่ันการทํางานโมดูลต่างๆเทียบเท่ากับระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติเชิงพาณิชย์ สามารถปรับแต่งระบบและพัฒนาฟังก์ช่ันเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของแต่ละห้องสมุดได้ นอกจากน้ียังรองรับการทํางานของห้องสมุดต้ังแต่ขนาดเล็กจนถึงขนาด
ใหญ่Koha จึงเป็นทางเลือกที่เหมาะสมสําหรับห้องสมุดที่ต้องการประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อ
ระบบและต้องการพ่ึงพาตนเองทางเทคโนโลยี สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้ศึกษา
และพัฒนาระบบห้องสมุดจินดามณีขึ้น โดยทดลองใช้บริหารจัดการและให้บริการทรัพยากรใน
ห้องสมุดศูนย์ความรู้ด้านการเกษตร ต้ังแต่ปี 2549 ติดต้ังระบบในห้องสมุด Eco library ในปี 2553 
และได้รับการพัฒนาต่อยอดเพื่อใช้เป็นระบบสํารองหรือทดแทนระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ได้ใน
อนาคต 

คําสําคัญ: ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  ระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัส  ระบบจินดามณี 

ABSTRACT 

"Jindamanee" is a Thai open-source library system developed from Koha, 
which is the world's first open-source integrated library system (ILS). It has been 
developed to be compatible with Thai language in order to be the prototype for 
Thailand's open-source library system. Koha's main attractive features are the full 
featured integrated library system having all modules equivalent to the commercial 
integrated library system, the system customizable feature to meet each library's 
requirements, and the capacity to serve all libraries regardless of size. Therefore, 
Koha is the most appropriate choice for the libraries aiming to save their budgets. 
Kasetsart University Library has studied and developed the Jindamanee system for 
managing resources and providing services in the Agriculture Knowledge Centre 
Library since 2006 and later in 2010 has installed the system for the Eco-Library. 
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Furthermore, the Jindamanee System has been developed to be used as a backup 
or replacement system for the commercial integrated library system in the future.  

Keywords: Koha, integrated library system 

บทนํา 

ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ เป็นระบบบริหารจัดการทรัพยากรห้องสมุดท่ีมีความจําเป็นสําหรับการปฏิบัติงาน
และการให้บริการของห้องสมุดทุกแห่ง ต้ังแต่ห้องสมุดขนาดเล็กไปจนถึงห้องสมุดขนาดใหญ่ ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ
ท่ีมีการใช้งานในปัจจุบัน ส่วนใหญ่เป็นซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์จากต่างประเทศ ซ่ึงมีราคาค่าลิขสิทธ์ิและค่าบํารุงรักษา
ค่อนข้างสูงทําให้ห้องสมุดจะต้องรับภาระในการจัดหางบประมาณเพื่อจัดซ้ือระบบ และงบประมาณในการ
บํารุงรักษาระบบอย่างต่อเนื่องทุกปี เพ่ือให้สามารถจัดการทรัพยากรในห้องสมุดและให้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ปัจจุบันได้มีการศึกษาและพัฒนาระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสข้ึนอย่างกว้างขวาง ส่วนใหญ่เป็น
ซอฟท์แวร์จากต่างประเทศท่ีมีประสิทธิภาพสูงและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากกลุ่มนักพัฒนาซอฟท์แวร์ ร่วมกับ
บรรณารักษ์และผู้ใช้งานระบบจึงทําให้ในปัจจุบันซอฟต์แวร์ระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสมีประสิทธิภาพเทียบเท่า
กับซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์ท่ีคิดค่าลิขสิทธ์ิราคาแพง อีกท้ังยังมีการพัฒนาฟังก์ชันการทํางานใหม่ๆเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของบรรณารักษ์และผู้ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง และท่ีสําคัญไม่มีค่าลิขสิทธ์ิในการติดต้ังเพ่ือใช้งาน สามารถ
ปรับแก้ได้ตามความต้องการของห้องสมุดท่ีนําไปใช้   ดังนั้นระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบเปิดเผยรหัสจึงเป็น
ทางเลือกท่ีน่าสนใจสําหรับห้องสมุดท่ียังไม่มีระบบห้องสมุดและมีงบประมาณไม่เพียงพอ  รวมถึงห้องสมุดท่ีใช้ระบบ
ห้องสมุดเชิงพาณิชย์ราคาแพงอยู่ในปัจจุบัน และต้องการลดงบประมาณในการบํารุงรักษาระบบ เพ่ือนําไปพัฒนา
ทรัพยากรห้องสมุดให้สมบูรณ์มากข้ึน  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสกับระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ 

2. เพ่ือทดสอบระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสและทดลองใช้บริหารจัดการทรัพยากรในห้องสมุด
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ขั้นตอนและวิธีการดําเนินการ 

1. ประชุมคณะทํางาน ระดมความคิดเห็น และวางแผนการดําเนินงาน 

2. ติดต้ังระบบและกําหนดค่าพ้ืนฐานของระบบ 

3. ศึกษาและทดสอบระบบโดยรวม และระบบงานพ้ืนฐาน ได้แก่ OPAC, Circulation, Patrons, 
Cataloging และ Administration  

4. ทดสอบถ่ายโอนข้อมูลจากระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์และนําเข้าระบบ Koha 

5. ศึกษาและทดสอบระบบเพ่ิมเติม ได้แก่Serials, Acquisition และ Report 
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6. ติดต้ังและทดสอบ SIP2เชื่อมต่อสําหรับอุปกรณ์ RFID ได้แก่ ประตูจับสัญญาณ เคร่ืองยืมอัตโนมัติ และ
อุปกรณ์ยืมท่ีเจ้าหน้าท่ี 

7. จัดทําเอกสารคู่มือการใช้งานระบบและจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีและผู้ให้บริการ 

8. พัฒนาระบบสํารองติดต้ังและทดสอบระบบห้องสมุดสํารองบน Cloud 

9. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ระบบ และจัดกิจกรรม ประชุม/อบรม/สัมมนา 

10. สรุปและประเมินผล 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้เร่ิมศึกษาและทดสอบระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบเปิดเผย
รหัสKohaเวอร์ชั่น 2 ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า Koha มีจุดเด่นท่ีน่าสนใจและมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับการนํามาใช้
บริหารจัดการทรัพยากรห้องสมุดในสถาบันอุดมศึกษา แต่ยังคงมีข้อจํากัดบางประการ (อัศนีย์ ก่อตระกูล, สมโชค 
เรืองอิทธินันท์ และอารีย์ ธัญกิจจานุกิจ, 2549) สรุปได้ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1สรุปจุดเด่นและข้อจํากัดของระบบห้องสมุด Koha 

จุดเด่น ข้อจํากัด 
1. ติดต้ังและใช้งานได้โดยไม่เสียค่าลิขสิทธ์ิ 1. ข้ันตอนการติดต้ังซับซ้อน 
2. ไม่มีข้อจํากัดหรือข้อผูกมัดกับบริษัทใดๆ 2. มีความเสถียรน้อยกว่าซอฟท์แวร์ลิขสิทธ์ิ 
3. สามารถปรับแต่งและพัฒนาเพ่ิมเติมได้ตามต้องการ 3. การสนับสนุนทางด้านเทคนิคยังไม่เพียงพอ 
4. มีฟังก์ชั่นการทํางานโมดูลต่างๆครบถ้วนสมบูรณ์ 4. อาจมีค่าใช้จ่ายด้านการติดต้ังและพัฒนาระบบเพ่ิมเติม 
5. รองรับมาตรฐานรายการบรรณานุกรม MARC21 
และ UNIMARC   

5. ผู้ดูแลระบบต้องมีความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ
ด้านเทคนิค 

6. ส่วนประสานกับผู้ใช้แบบ Web-based ใช้งานง่าย 6. พัฒนาด้วยภาษา PERL ซ่ึงยากต่อการปรับปรุงแก้ไข 
7. สามารถศึกษาหาข้อมูลได้จาก Koha Community  

จากคุณสมบัติท่ีเหมาะสมและจุดเด่นของ Koha  สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงได้ศึกษา
และพัฒนา Koha เวอร์ชัน 2.2.4 เพ่ิมเติมจนสามารถใช้งานกับภาษาไทยได้ปรับปรุงรูปแบบการแสดงผลระบบการ
สืบค้นข้อมูล และเพ่ิมเติมรายการบรรณานุกรมตามมาตรฐานข้อมูลด้านการเกษตร เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการและ
ให้บริการทรัพยากรด้านการเกษตร ในห้องสมุดศูนย์ความรู้ด้านการเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยใช้ชื่อ 
“ระบบห้องสมุดจินดามณี” เร่ิมเปิดให้บริการต้ังแต่เดือนพฤษภาคม พ.ศ2549 (วันเพ็ญ ศรีจันทร์กุลและคณะ, 
2553) ปัจจุบันมีระเบียนบรรณานุกรม จํานวน 2,996 รายการ ระเบียนรายการตัวเล่ม จํานวน 4,874 รายการ
ต่อมาในปี พ.ศ 2553 ได้ขยายผลการศึกษาและพัฒนาต่อยอดระบบ Koha เวอร์ชั่น 3ซ่ึงเป็นเวอร์ชั่นใหม่ท่ีมีการ
พัฒนา ปรับปรุงและแก้ไขปัญหาข้อจํากัดใน Koha เวอร์ชั่น 2(Brown, Wolbers, Usiondek, Quigley, 
&Jaccarino, 2010) เพ่ือขยายผลการใช้งานในการบริหารจัดการและให้บริการทรัพยากรประเภทหนังสือท่ัวไปไม่
เน้นวิชาการของห้องสมุด Eco libraryเร่ิมเปิดให้บริการต้ังแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ 2554 ปัจจุบันมีระเบียน
บรรณานุกรม จํานวน 14,423 รายการ ระเบียนรายการตัวเล่ม จํานวน 19,052 รายการ  
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ภาพท่ี 1ระบบจินดามณีห้องสมุดศูนย์ความรู้ด้านการเกษตรและ Eco-library 

จากการใช้งานระบบห้องสมุดจินดามณี โดยทดลองใช้งานโมดูลพ้ืนฐานของระบบ สรุปข้อดีและข้อจํากัด
ได้ดังตารางท่ี 2และจากการประเมินผลการใช้งาน พบว่าระบบสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพเทียบเท่ากับ
ระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ ดังนั้นสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงมีแผนการพัฒนาระบบห้องสมุดจินดา
มณีเพ่ิมเติม เพ่ือเป็นระบบสํารองหรือทดแทนระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ต่อไปในอนาคต (ถิรนันท์ ดํารงค์สอน,ดล
นภา แว่วศรีและอภิยศ เหรียญวิพัฒน์, 2556) 

ตารางท่ี 2สรุปข้อดีและข้อจํากัดของโมดูลต่างๆในระบบห้องสมุดจินดามณี 

ข้อดี ข้อจํากัด 
1.  โมดูล Administration 
-  สามารถกําหนดค่าพารามิเตอร์ต่างๆได้ง่าย 
- บริหารจัดการข้อมูลได้เอง เช่น การตรวจสอบข้อมูล
การเข้าใช้ระบบ (log) การจัดทํารายงานสถิติ เป็นต้น 

- บางฟังก์ชันยังไม่ตรงตามความต้องการ ต้องพัฒนา
เพ่ิมเติม เช่น การจัดทํารายงาน ข้อมูลสถิติต่างๆ การ
แสดงผลรายการข้อมูล เป็นต้น  

2.  โมดูล Catalog 
- รองรับมาตรฐานรายการบรรณานุกรม MARC 21 
- สร้าง Framework ได้ตามต้องการ 
- สามารถสืบค้นข้อมูลผ่าน Z39.5 ได้ 
- มีรายการ Authority control 

- ผลการสืบค้น ไม่แสดงข้อมูลชื่อเร่ืองย่อยยากต่อการ
ตรวจสอบข้อมูลซํ้า 
- ไม่สามารถซ่อนหรือย้ายรายการบรรณานุกรม (Bib)  
- เขตข้อมูลรายการตัวเล่ม (item) ไม่เพียงพอ  

3.  โมดูล Patron 
- แสดงรายการข้อมูลของสมาชิกได้อย่างละเอียด 
- สามารถบริหารจัดการข้อมูลสมาชิกได้ง่าย 
- สามารถส่งข้อความถึงสมาชิกได้หลายช่องทาง  

- แสดงนามสกุลก่อนชื่อ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับชื่อคนไทย 

4.  โมดูล Circulation 
- สามารถให้บริการยืม -คืน ยืมต่อ จองหนังสือ ยกเว้น
ค่าปรับ และกําหนดวันส่งหนังสือตามความต้องการได้ 
- สามารถใช้งานร่วมกับอุปกรณ์ระบบ RFID ได้ 

- ไม่สามารถจองหนังสือชื่อเดียวกันได้มากกว่า 1 เล่ม 

5.  โมดูล OPAC 
- มีช่องทางการสบืค้นข้อมูลแบบละเอียด 
- สามารถจองหนังสือยืมต่อแสดงความคิดเห็น เพ่ิม Tag 
Cloud สร้างชั้นหนังสือ และเสนอสั่งซ้ือหนังสือ 
- สมาชิกสามารถบริหารจัดการข้อมูลได้เอง แก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว และดูประวัติการยืมย้อนหลังได้  

- พบปัญหาการแสดงผลและการสืบค้นตัวอักษร
ภาษาไทยบางตัว 
- ไม่แสดงชื่อเร่ืองย่อย 
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การใช้งานระบบห้องสมุดแบบเปิดเผยรหัสจําเป็นต้องมีผู้ดูแลระบบท่ีมีความสามารถด้านเทคนิคเป็นอย่าง
ดี จึงจะสามารถพัฒนาและดูแลระบบให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ห้องสมุดบางแห่งท่ีต้องการการ
สนับสนุนด้านเทคนิคจากบริษัท ควรพิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายและค่าบํารุงรักษารายปี ข้อมูลจากเว็บไซต์
บริษัท Liblime เม่ือปี 2011 (ท่ีมา:http://www.liblime.com/contact) พบว่าค่าติดต้ังเร่ิมต้นของระบบห้องสมุด
เชิงพาณิชย์และระบบ Koha ราคา $15,000 และค่าบํารุงรักษาระบบเป็นเวลา 10 ปีแสดงดังตารางท่ี 3 สรุป
ค่าใช้จ่ายต้ังแต่ติดต้ังระบบเร่ิมต้นและบํารุงรักษาระบบเป็นเวลา 10 ปี ของระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ รวมท้ังสิ้น 
$261,474.40 และระบบ Koha รวมท้ังสิ้น $59,813.53 ดังนั้นหากใช้ระบบ Koha เป็นเวลา 10 ปีจะมีค่าใช้จ่ายตํ่า
กว่าระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ถึง 4 เท่า 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าบํารุงรักษาระบบของระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์กับระบบ Koha 

ค่าบํารุงรักษา ระบบเชิงพาณิชย์ KOHA ค่าบํารุงรักษา ระบบเชิงพาณิชย์ KOHA 
ปีท่ี 1 $22,000 $4,000 ปีท่ี 6 $24,890.98 $4,525.63 
ปีท่ี 2 $22,550 $4,100 ปีท่ี 7 $25,513.26 $4,638.77 
ปีท่ี 3 $23,113.75 $4,202.50 ปีท่ี 8 $26,151.09 $4,754.74 
ปีท่ี 4 $23,691.59 $4,307.56 ปีท่ี 9 $26,804.86 $4,873.61 
ปีท่ี 5 $24,283.88 $4,415.25 ปีท่ี 10 $27,474.99 $4,995.45 

 

การนําไปใช้ประโยชน์  

ปัจจุบันสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้นําระบบห้องสมุดจินดามณีไปใช้งานในการบริหาร
จัดการและให้บริการทรัพยากรในห้องสมุดศูนย์ความรู้ด้านการเกษตรและในห้องสมุด Eco library และได้รับการ
พัฒนาต่อยอดเพ่ือเป็นระบบสํารองหรือทดแทนระบบห้องสมุดเชิงพาณิชย์ในอนาคต นอกจากนี้ยังได้ขยายผลการใช้
งาน โดยได้ติดต้ังระบบให้กับห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติ วัดปัญญานันทารามในโครงการห้องสมุดชุมชน และห้องสมุด
มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สปป.ลาว ในโครงการความร่วมมือระหว่างห้องสมุดเครือข่าย4 วิทยาเขต ของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ อึกท้ังยังเป็นท่ีปรึกษาให้คําแนะนําในการติดต้ังและใช้งานระบบห้องสมุดจินดามณีให้กับ
หน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนอีกหลายแห่ง  

คณะทํางานพัฒนาระบบห้องสมุดอัตโนมัติจินดามณีได้ ร่วมกันพัฒนาเว็บไซต์ระบบจินดามณี
(http://jindamanee.lib.ku.ac.th/) เพ่ือรวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลการศึกษาและพัฒนาระบบจินดามณีจาก
ซอฟท์แวร์แบบเปิดเผยรหัส Koha ให้หน่วยงานหรือผู้ท่ีสนใจสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาต่อยอดได้ และ 
เพ่ือเป็นช่องทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่มผู้พัฒนาและผู้ใช้ระบบห้องสมุดจินดามณี ทําให้เกิดการพัฒนาต่อ
ยอดและนําไปใช้มากยิ่งข้ึนนับเป็นการพัฒนาวิชาชีพด้านบรรณารักษ์และสารสนเทศให้มีความเข้มแข็ง และยังเป็น
การพ่ึงพาตนเองทางเทคโนโลยี เพ่ือก่อให้เกิดความย่ังยืนในสังคม 

กิตติกรรมประกาศ 
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วิศวกรรมศาสตร์ ท่ีร่วมกันศึกษาและพัฒนาระบบห้องสมุดจินดามณี 
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